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Aplikacja Elektroniczne Biuro Obstugi Klienta jest platforma udostepniajaca wymiane informaciji za posrednictwem
dokumentéw PZD dla Odbiorcéw zlokalizowanych na terenie catej PSG w zakresie punktow WR oraz w zakresie

punkéw WS dla obszaru taryfowego Gdanskiego i Zabrzanskiego.

Dzieki zastosowaniu rozwigzania SAP FIORI aplikacja oparta jest na intuicyjnym oraz ergonomicznym interfejsie i

pozwala wyswietli¢ najczesciej wykorzystywane transakcje za pomoca przegladarki internetowe;.

Aplikacja Elektroniczne Biuro Obstugi Klienta PSG umozliwia:

e zgtaszanie dokumentéw PZD,

e monitorowanie przeprowadzanych proceséw,

o  korekte zgtoszonych dokumentéw PZD, gdy jest to wymagane,

e anulowanie procesu,

e wyszukiwanie PoD,

o udostepnienie wartosci pomiarowych,

e obstuge reklamacii,

e  zgtaszanie nominacji, monitorowanie przebiegu procesu, pobranie komunikatow zwrotnych,

e zgtaszanie prognoz transportowych OSDW, monitorowanie przebiegu procesu, pobranie komunikatéw
zwrotnych.
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2. LOGOWANIE

W celu zalogowania sie do Portalu nalezy wejs¢ na strone:

https://ebok.psgaz.pl

Ekran logowania umozliwia zalogowanie si¢ do aplikacji. W miejscu ,Uzytkownik” nalezy podac login uzytkownika,
w polu ,Hasto” wpisaé hasto a nastepnie nacisna¢ przycisk ,Logowanie”.

Dodatkowo mozemy wybra¢ ,,Jezyk”, w ktérym bedg wySwietlane komunikaty.

Przy kazdym logowaniu z hastem wygenerowanym systemowo system wymusi zmiane hasta.

2.1. Zarzadzanie hastem

Uzytkownikowi udostepnione zostaty narzedzia do samodzielnego zarzadzania hastem.

2.1.1. Zmiana hasta
Uzytkownik moze zmieni¢ istniejace, znane mu hasto na nowe. W tym celu nalezy wprowadzi¢ login uzytkownika
na oknie logowania:

Uzytkownik
Hasto

Jezyk PL - polski v

Logowanie
Zalogowanie sie do aplikacji jest rdwnoznaczne z zaakceptowaniem

Regulaminu jej wykerzystania dostepnego na stronie
hitps:/\www.psgaz pl/portal-ebok

Nastepnie nalezy skorzystac z opciji ,Zmiana hasta”. Uzytkownik uzupetnia login uzytkownika, wprowadza stare
i nadaje nowe hasto. Wymogiem budowy dla generowania nowego hasta jest sktadnia: minimum jedna (1) duza
litera, minimum sze$¢ (6) matych liter, przynajmniej dwie (2) cyfry oraz dwa (2) znaki specjalne. Wprowadzone

dane potwierdza przyciskiem ,Zmiana™'.
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o (D
Aktualne hasto |

Nowe hasto

Powtorzenie hasta

Po zatwierdzeniu zmiany hasta uzytkownik otrzyma komunikat o pomy$lnie zakonczonym procesie. Komunikat

mozna poming¢ za wykorzystaniem przycisku kontynuuj badz samoistnie komunikat zniknie po 5 sec.

Hasto zostato pomysinie zmienione

Zmiany hasta mozna dokona¢ tylko raz dziennie:

| Prosze zmieniac hasto najwyzej raz dziennie

2.1.2. Nie pamietam hasta

W sytuacji zapomnianego przez uzytkownika hasta wykorzysta nalezy opcje ‘Nie pamietam hasta’. W tym

przypadku nie ma konieczno$ci wprowadzania loginu uzytkownika.
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Uzytkownik

Hasto

Jezyk PL - polski v

[| Nie pamigtam hasta r

Po wybraniu opcji ‘Nie pamietam hasta’ uzytkownik przekierowany zostanie na strone, gdzie nalezy podac adres
mailowy jakiego uzyto podczas rejestracji; nastepnie zatwierdzi¢ poprzez przycisk ‘Resetuj hasto’.

Wyslij reset hasta

Wpisz adres email

Resetuj hasto

Powrdt na strone logowania

Uzytkownik otrzyma potwierdzenie prawidtowo wykonanej opcji ‘Nie pamietam hasta’:

Informacja z resetem hasta zostata automatycznie wystana na podany adres mailowy.
Wiadomosé powinna dotrzeé w ciagu kilku minut.
Sprawdz rowniez folder SPAM.
Przy braku otrzymania wiadomosci mozliwe, ze podany zostal bltedny adres email.

W kolejnym kroku — na wskazanego podczas rejestracji maila — uzytkownik otrzyma wiadomos¢ z linkiem i

nowym hastem.

Reset hasta do portalu eBOK

7 “
@ Pass Reset FIORI Service User <GWUSSSRV@PSGAZ.PL> ® | © adpowiedz ) 0dy
Do

Otrzymalismy prosbe resetu hasta na Portalu eBok.

Ponizej przekazujemy nowe hasto, ktére nalezy podaé przy ponownymlogowaniu.
Hasto: W5edTc>iks3q<357<mkh/dZGq(QUY&TwW(BUCHX3

Aby wprowadzi¢ nowe hasto nalezy klikngé w link.
Jeieli powyzszy link nie zadziata mozna skopiowaé | wkleié ponizsza tresé bezposrednio do przegladarki:
https://ebok-tst.psgaz.pl/sap/be/uiS_uiS/ui2/ushell/shells/abap/Fiorilaunchpad.htm|?Request|D=0050568323191EEEICE2797F090263DF & ActivationKey=462263F3BCB548613E84D177E766889EEOEADIFD&type=1

Przypominamy, e przy ponownym logowaniu portal poprosi o zmiang hasta na nowe.
Prosze zignorowat ta wiadomosé jezeli nie zainicjowales resetu hasla.

Pozdrawiamy
Administratorzy Portalu eBok
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Zgodnie z zamieszczong instrukcjg w wiadomosci mailowej nalezy otworzy¢ nowg karte w przegladarce,
wprowadzi¢ uzytkownika i podane w wiadomo$ci mailowej hasto; hasto mozna skopiowaé przy zachowaniu

ostroznos$ci nie obejmujac dodatkowych znakéw np. spacji:

Uzytkownik S00744284
Hasto | o
Jezyk PL - polski v

Logowanie
Nie pamietam hasta

Nastepnie nalezy wybraé przycisk ‘Logowanie’, po wywotaniu tej opcji system przekieruje uzytkownika do okna, w
ktdrym poinformuje o statusie hasta i koniecznosci jego zmiany. System wymusi zmiane hasta startowego poprzez
okno, w ktorym nalezy wprowadzi¢ nowe hasto oraz powtérzy¢é nowe hasto. Wymogiem budowy dla generowania
nowego hasta jest sktadnia: minimum jedna (1) duza litera, minimum sze$¢ (6) matych liter, przynajmniej dwie (2)

cyfry oraz dwa (2) znaki specjalne.

Login uzytkownika przenoszony zostaje automatycznie do kolejnego okna dialogowego. W celu prawidtowego

zrealizowania opcji ‘Nie pamietam hasta’ nalezy:

1
2

Ponownie wprowadzi¢ ‘aktualne hasto’, ktérym jest hasto z wiadomosci mailowej o zresetowaniu hasta;

Wprowadzi¢ nowe hasto,

w

Powtorzy¢ wprowadzenie nowego hasta,

)
)
)
4)

Zatwierdzi¢ zmiane uzywajac przycisku ‘zmiana’.

Uzytkownik 500744284

Aktualne hasto

- o

Nowe hasto e
(3

|

Powtdrzenie hasta

| Hasto jest poczatkowe i powinno zostac zmienione
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Po zrealizowaniu zmiany hasta uzytkownik zostanie poinformowany komunikatem, ktéry nalezy zatwierdzi¢

poprzez kontynuacije; lub komunikat zniknie samoistnie po 5sec i uzytkownik zostanie przekierowany do portalu.

Hasto zostato pomysinie zmienione

Efektem zmiany hasta poprzez opcje ‘Nie pamigtam hasta’ jest zalogowanie do portalu.
\S‘ go&ns’gm Strona gtowna v

Raz wykorzystane hasto z maila o restarcie hasta traci swojg waznos¢. Zmiany wprowadzonego nowego wtasnego

hasta uzytkownika mozna dokona¢ w kolejnym dniu.

| Prosze zmienia hasto najwyzej raz dziennie

*1: Czesto spotykanym problemem jest sytuacja, kiedy uzytkownik przerwie proces zmiany hasta w opcji ‘Nie
pamietam hasta’. W takiej sytuaciji nalezy zamkna¢ przegladarke i ponowi¢ proces z wykorzystaniem wiadomosci
systemowej otrzymanej na maila. Hasto z wiadomosci traci swojq wazno$¢ po w petni zrealizowanym procesie

zmiany hasta.

Uzytkownik 1500744284
Hasto
Jezyk PL - polski -

Kontrola cookies logowania nie powiodia sie. Prosze
powtdrzyc logowanie

Nle pamietam hasta

*2: Przypadkiem, kiedy mogg wystapi¢ trudnosci w samodzielnym zrealizowaniu procesu wywotania funkcji ,Nie
pamigtam hasta” jest posiadanie przez uzytkownika adresu mailowego sktadajacego sie z wiecej niz 40 znakéw
(40+). W takiej sytuaciji uzytkownik nie otrzyma wiadomosci mailowej. Konieczny jest kontakt z administratorem

systemu.
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2.1.3. Uzytkownik zablokowany

Do zablokowania uzytkownika dochodzi gtownie w sytuacjach:
a) wielokrotna préba wprowadzenia hasta, koriczaca sie niepowodzeniem,

b) blokada administracyjna.

A) wielokrotna proba wprowadzenia hasta, kofczaca sie niepowodzeniem

Uzytkownik ma mozliwo$¢ pieciokrotnego (5) wprowadzenia hasta, kiedy wszystkie proby zawiera¢ bedg btad

(najczesciej spacja) uzytkownik zostanie zablokowany:

Hasto e Aama

Jezyk PL - polski v

Logowanie przy uzyciu hasta niemozlive — za duzo
nieudanych prob!

Logowanie
Nie pamietam hasta

Na FST:

(= F5T(1)/001 Odblokowanie uzytkownika 500744284

Zablokowany z pow. btednych logowan! 2

*po zablokowaniu przez nieprawidtowe hasto préba wykorzystania opcji zmiany hasta bedzie niedostepna:
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Uzytkownik

Hasto - -

Jezyk PL - polski v

Logowanie przy uzyciu hasta niemozliwe — za duzo
nieudanych prob!

Nie pamietam hasta

Zalogowanie sig do aplikacji jest rownoznaczne z zaakceptowaniem
Regulaminu jej wykorzystania dostepnego na stronie
hitps:iivww.psgaz pliportal-ebok

Uzytkownik nie ma mozliwosci samodzielnego odblokowania konta. Konieczny kontakt z administratorem

systemu.

B) blokada administracyjna

Préba logowania do systemu:

Uzytkownik
Haslo T
Jezyk PL - polski v
| Uzytkownik jest zablokowany |
Nie pamigtam hasta

Zalogowanie sie do aplikaci jest réwnoznaczne z zaakceptowaniem
Regulaminu jej wykorzystania destepnego na stronie
https:iwww. psgaz pliporal-ebok

Uzytkownik jest zablokowany administracyjnie. Konieczny kontakt z administratorem systemu.

Na FST:
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[&FST(1)/001 Odblokowanie uzytkownika S00744284

Zablokowane przez administratora systemu!

Wywotana przez uzytkownika préba ‘Nie pamigtam hasta’ umozliwia przejscie procedury wywotania resetu

hasta, niemniej koficzy sie komunikatem o blokadzie administracyjne;.

Wysilij reset hasta

Wopisz adres email

Resetuj hasfo

Powrét na strone logowania

Informacja z resetem hasla zostata automatycznie wystana na podany adres mailowy.
Wiadomosé powinna dotrze¢ w ciagu Kilku minut.
Sprawdz réwniez folder SPAM.
Przy braku otrzymania wiadomosci mozliwe, 2e podany zostat bledny adres email.

Reset hasta do portalu eBOK

@ Pass Reset FIORI Service User <GWUSSSRV@PSGAZ.PL>
o @

Otrzymaliémy prosbe resetu hasta na Portalu eBok

Niestety uz'ytkawnik_est 2ablokowany.

W celu odblokowania prosimy o kontakt z Administratorami systemu,
Prosze zignorowac tg wiadomosc jeieli nie zainicjowates resetu hasta,

Pozdrawiamy,
Administratorzy Portalu eBok
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3. OBSLUGA DYSPOZYCJI PRZY POMOCY POJEDYNCZEGO
ZLECENIA DYSTRYBUCJI (PZD)

W ramach obstugi PZD portal umozliwia zarzadzanie nastepujacymi procesami:

sprawdzenie danych operatywnych oraz danych pomiarowych,
rozpoczecie dostawy,

przepisanie umowy,

zmiana sprzedawcy,

zmiana sprzedawcy ze zmiang odbiorcy
rozwigzanie umowy,

wstrzymanie dostawy,

wznowienie dostawy,

zmiana danych odbiorcy,

Zmiana mocy umowne;j,

zmiana taryfy odbiorcy,

zmiana typu PZD,

uruchomienie dodatkowych umoéw,
przedptaty PZDSP,

anulacja zgtoszenia,

wyszukiwanie PoD.

Portal pozwala rowniez na obstuge reklamagii.

2 \s‘ POLSKA Strona gtéwna

< SDW Zmiana danych (WS/WR Uruchomienie dostawy (WS/WR) Zakonczenie/Wstrzymanie dostawy (WS/WR) Rodzaje PZD (WR) Kro

| Zmiana danych Zmiana cyklu Zmiana mocy Zmiana typu PZD Zmiana typu PZD
andlowych ' odczytu umownej PZDS na PZDR PZDR na PZDS
’ harmonogram odczytu Zmiana wielkosci

=) L
= & VA =
Uruchomienie dostawy (WS/WR)
Rozpoczecie Zmiana sprzedawcy Zmiana sprzedawcy Przepisanie umowy Wznowienie
dostawy ze zmiang odbiorcy dostawy

PO wstrzymaniu

& " & - Y

Zakonczenie/Wstrzymanie dostawy (WS/WR)

Rozwigzanie Wstrzymanie Zmiana daty korica
umowy dostawy umowy

3.1. DANE WSPOLNE DLA DYSPOZYCJI PZD
PODCZAS WYPELNIANIA FORMULARZY DOTYCZACYCH POSZCZEGOLNYCH DYSPOZYCJI PZD:
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e pola wyszarzone sg zablokowane i wypetniane sg automatycznie przez system, na podstawie danych
wprowadzonych do formularza,
e pola oznaczone znakiem * sg polami obowigzkowymi (wypetniane sg automatycznie przez system lub
recznie przez uzytkownika aplikacji).
e za kazdym razem, po kliknieciu przycisku z odpowiednig dyspozycjg PZD, pojawi sie okno, w ktorym
konieczne bedzie podanie:

a) Numer PoD! - unikalny identyfikator punktu wyjscia (PoD) nadawany przez OSD. Numer PoD jest
jednoznacznie identyfikowany przez adres (adres punku wyjscia). Nalezy wpisa¢ 11 ostatnich cyfr
numeru. Poczatkowe cyfry numeru PoD sg state (przyktad — petny numer PoD 80185903655
00001234567, nalezy wpisa¢ 00001234567).

b) ZUD 2- nazwa sprzedawcy wybierana z listy.

Rozpoczecie dostawy (nowo przytaczony odbiorca)

Podaj dane punktu dostawy paliwa gazowego

Numer PoD
Pobierz dane PoD

o  zakres informacji wspdlny dla kazdej dyspozycji (formularza) PZD:

Obszar danych - Dane punktu dostawy paliwa gazowego
e Numer PoD' - wypetniane automatycznie przez system,
e Adres punktu wyjscia? - wypetniane automatycznie przez system.

e Stary numer PoD? - wypetniane automatycznie przez system, jesli wystepowat wczesniej w

bazie.
Rozpoczecie dostawy (nowo przytaczony odbiorca)
c Dane punktu dostawy paliwa gazowego e Adres punktu wyjscia
Numer PoD Prudnik, PL
8018 590 3655 | 000! : B Stary numer PoD
0 -
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4. ALOKACJE
Zaktadka dotyczy nastepujacych alokacji:

o alokacje operatywne,
o alokacje rozliczeniowe.

4.1. ALOKACJE OPERATYWNE

Po zalogowaniu do portalu EBOK PSG nalezy przej$¢ na zaktadke ,Alokacje’ oraz wybra¢ przycisk ,Alokacje
operatywne™.

A CAZOWNICTWA

& \§ poLska

Kokpiti Obstuga nominacji  Prognozy transportc

Alokacje Alokacje
operatywne rozliczeniowe

894 &y
\_ /

W kolejnym pojawi sie potwierdzenie ,Dane zostaty pobrane”.

Informacja

Dane zostaty pobrane.

Wyswietlona nastepnie Tabela umozliwia wprowadzenie danych do alokacji operatywnych w przypadku, gdy,
zgodnie z rozdz. 22 IRIESD, Odbiorca ma kilka PZDR u kilku ZUD lub na sieci OSDW funkcjonuja Sprzedawcy
gazu. Poszczegolne tryby alokacji sg udostepniane dla Uzytkownikdéw w nastepujacych godzinach:

e  za catg dobe w godzinach 8.00 - 8.30;
e za 4 godziny doby biezacej w godzinach 11.00 — 11.30;
e za 8 godziny doby biezacej w godzinach 15.00 — 15.30.
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W pierwszym wierszu znajdujg sie ilos¢ do podziatu, ktdra w kolejnych wierszach zostata wstepnie przydzielona do
ZUD na podstawie proporcji mocy umownych zaméwionych dla poszczegdlnych ZUD. Uzytkownik moze dokonac
zmiany przypisanych ilosci wprowadzajac nowe wielkosci w kWh w pola oznaczone do edycji'. Edytowalne pola’

to:

o  Wielkos¢ alokacji [kWh] Za poprzednia dobe
o Wielkos¢ alokacji [kWh] Tryb 4h
o Wielkos¢ alokacji [kWh] Tryb 8h

Wielkos¢ dla ostatniego z ZUD wyliczana jest automatyczne jako roznica pomiedzy przeptywem sumarycznym do
podziatu, a wielkosciami wprowadzonymi przez Uzytkownika. Wprowadzone zmiany nalezy zaakceptowac
przyciskiem ,Zapisz".

W przypadku braku dokonania zmian wielkoSci podziatu strumienia, do alokacji operatywnej zostang przyjete

wielko$ci zgodnie z podziatem wstepnym.

Alokacje operatywne

Brak mozliwosci edycji danych

Typ instalacj POD Nazwa ZUD Moc umowna [KWh/h] \Z:Kpowf:cz*:ﬂdgkﬂ MT:skic [kwh] wi cw;=:*8m [kwn]
Instalacja sumujaca - przeptyw do podziatu 0 0 o 0
[ Handlowa 80185903/ 0 o] 0] | 0] ]
Handlowa 80185903/ 0 { o] | 0] 0|

Tabela powyzej stuzy do wprowadzenia danych do alokacji operatywnych w przypadku, gdy, zgodnie z rozdz. 22 IRIESD, Odbiorca ma kilka PZDR u kilku ZUD lub na sieci OSDW funkcjonuja
Sprzedawcy gazu. Poszczegélne tryby alokacji beda udostepniane dla Uzytkownikéw w nastepujacych godzinach:

« za cata dobe w godzinach 8.00 — 8:30;
« za 4 godziny doby biezacej w godzinach 11.00 - 11.30;
« za 8 godziny doby biezacej w godzinach 15.00 — 15.30.

W pierwszym wierszu znajduja sie ilos¢ do podziatu, ktdra w kolejnych wierszach zostata wstepnie przydzielona do ZUD na podstawie proporcji mocy umownych zaméwionych dla
poszczegblnych ZUD. Uzytkownik moze dokonac zmiany przypisanych ilosci wprowadzajac nowe wielkosci w kWh w pola oznaczone do edycji. Wielkosc dla ostatniego z ZUD wyliczana jest
automatyczne jako réznica pomiedzy przeptywem sumarycznym do podziatu, a wielkosciami wprowadzonymi przez Uzytkownika. Wprowadzone zmiany nalezy zaakceptowac przyciskiem
JZapisz”.

W przypadku braku dokonania zmian wielkosci podziatu strumienia, do alokacji operatywnej zostana przyjete wielkosci zgodnie z podziatem wstepnym.

4.2. ALOKACJE ROZLICZENIOWE

Funkcjonalno$¢ umozliwia rozdziat strumienia alokacji rozliczeniowej dla ZUD / Odbiorcéw z wiecej niz 1 umowa,
na punkcie w aplikacji FIORI na Portalu.

Typowanie punktdw bierze pod uwage konfiguracje grupy instalacji z uwzglednieniem tylko punktéw PoD z aktywng
umowg handlowg w danym okresie rozliczeniowym (min. 1 dzien).
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Mozliwos¢ przypisania strumienia do danego punktu PoD (danej umowy handlowej) jest aktywna tylko dla okresu
obowigzywania danej umowy oraz tylko dla okresu nierozliczonego (jezeli okres jest rozliczony to mozliwo$¢ zmiany
bedzie zablokowana).

Dodatkowo portal prezentuje sume przeptywéw dla danej grupy instalacji (suma przeptywéw z instalacii
technicznych nalezacych do grupy).

Wszystkie wartosci sg prezentowane w jednostkach energii z uwzglednieniem Ciepta Spalania rozliczeniowego.
Sama warto$¢ CS jest réwniez prezentowana na portalu.

Rozdziat strumienia na eBok jest mozliwy dla wszystkich punktéw poboru posiadajacych utworzong grupe instalacii
oraz majacych aktywng wiecej niz 1 umowe handlowg w danym okresie rozliczeniowym.

Na ekranie EBOK PSG prezentowane sg dane niezbedne do podziatu strumienia w procesie alokacji
rozliczeniowe;j.

Po zalogowaniu do portalu EBOK PSG nalezy przejs¢ na zaktadke ,Alokacje’ oraz wybra¢ przycisk ,Alokacje
rozliczeniowe™.

2 |\ PoLskA

J

SPOLEA CAZOWNICTWA

Kokpity ~ Obstuga nominacji  Prognozy transportc
Alokacje Alokacje
operatywne rozliczeniowe
& o)
’*v;% '

. -

Zostaje wyswietlony ekran, ktéry zawiera informacje odnosnie sumy strumienia oraz wstepny podziat strumienia
dla poszczegdlnych ,Instalacji handlowych™.

Klient ma mozliwos¢ modyfikacji podziatu strumienia oraz podziatu ,Mocy przypisanej’? w przypadku wystapienia
przekroczenia dla punktow handlowych (wartosci oznaczone w tabeli w polach edycji na powyzszym ekranie).

Wartosci, ktére mogg by¢ edytowane, wyswietlane sgq w polu edycyjnym w ramce'2. W przypadku, proby zapisu
danych, ktére sumarycznie nie bedg rowne strumieniowi wygenerowany zostanie komunikat o zaniechaniu zapisu
danych — dane nie zostang zapisane na profilach alokacji rozliczeniowe.

Jesli dane sg poprawnie podzielone na poszczegoine punkty PoD klient moze wybraé:
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o Zapisz® - przycisk zapisu, ktdry uruchomia walidacje, i w przypadku, gdy przebiegta pozytywnie — zapisuje
podane dane na profilach przypisanych do poszczegoinych punktéw PoD.

e Zatwierdz do rozliczenia* - przycisk zatwierdzenia, ktéry po poprawnej walidacji ustawi operand
POMIARY OK na punktach PoD w przetwarzanym okresie rozliczeniowym.

| Alokacje rozliczeniowe v/ |

Wybierz date:

Alokacje
Alokacje rozliczeniowe 01.01.2020 (m]
POD TYP 01.01.2020 02.01.2020 03.01.2020 04.01.2020 05.01.2020 06.01.2020 07.01.202
8018590365500019097904 Zuzycie gazu 60422 50494 53867 129991 61053 60629 52881
(8018590365500019410901 Instalacja handlowa o | 0 o || o || o | | o | D
8018500365500019097904 Maksymalna moc w dobie [kwhh] 3152 3312 2521 3885 3564 3897
Moc umowna
8018590365500019410901 Moc umowna 38402 38402 38402 38402 38402 38402 38402
Moc przypisana
(8018590365500019410901 Moc przypisana [ o | | o | o | o | o ||| 0 c

4 >

Alokacje

Uwaga: Jezeli uzytkownik jest wiascicielem kilku punktow w nagtéwku aplikacji zostanie pokazana rozwijana lista,
ktdra umozliwi dokonanie wyboru punktu, ktérego ma dotyczyé rozdziat strumienia alokaciji rozliczeniowej.

4.2.2. ZASTOSOWANE WALIDACIJE
Od dotu moc przypisana nie moze by¢ mniejsza niz 1/24 warto$ci przeptywu (instalacja handlowa) - warunek
sprawdzany dla obu instalacji.

W przypadku nieprzekroczenia maksymalnej mocy w godzinie (poréwnanie sumy mocy zamoéwionych z
maksymalng mocg wykonang): moc przypisana na instalacji handlowej nie moze przekracza¢ mocy umowne;.

W przypadku przekroczenia mocy (w stosunku do sum mocy zamdwionych), od géry ograniczenie do mocy
maksymalnej w godzinie, a od dotu do 1/24 wartosci przeptywu na instalacji handlowej. Warunki sprawdzane sq
jednoczes$nie dla obu instalacii.

W przypadku braku warto$ci mocy przypisanej lub przeptywu na ktoryms z uktadu (np. brak umowy) - mozliwosé
edyciji jest zablokowana.

Blokada wpisywania wartosci ujemnych.

Strona 18 z 201



WERSJA 5.4
24-01-24

INSTRUKCJA OBStUGI APLIKACJI ELEKTRONICZNE BIURO OBStUGI KLIENTA
5. OBSLUGA NOMINACJI
Zaktadka dotyczy nominacji ZUD oraz nominaciji biogazu lub biogazu rolniczego

W celu sprawdzania lub dodawania nominacji na portalu FIORI nalezy wybra¢ okienko obstugi nominaciji (1),
a nastepnie kafelek ,Nominacje ZUD" (2) lub kafelek ,Nominacje Biogazu lub Biogazu Rolniczego” (3).

\S‘ &OLSKAM Strona gtowna v

KA CATOWNICTWA

Alokacje  Kokpity I Obstuga Nominacji?Obstuga Prognoz Transportowych OSDW

Nominacje ZUD Nominacje Biogazu a
lub Biogazu

Rolniczego

=

Obstuga Prognoz Transportowych OSDW

Prognozy
Transportowe
OSDW

\/
llll

5.1. SPRAWDZANIE ISTNIEJACYCH NOMINACJI

W celu sprawdzenia istniejacych nominaciji nalezy wybrac z rozwijanej listy Sprzedawce (ZUD) (1) i interesujaca
nas date (2). Przycisk “Od$wiez” (3) uaktualnia informacje na stronie.
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< \s\ POLSKA  Obstuga nominacji v

SPOLEA CAZOWNICTWA

Nominacje
Wystane komunikaty

1

"Chemar" S.A. v

Pokaz komunikaty w dniu

Nazwa pliku

Filtruj Nazwa pliku

™ Dane godzinowe dla punktu:

Data

Po dokonaniu wyboru wyswietli nam sie lista POD, dla ktérych dokonano nominaciji oraz nastepujace informacje

o statusie (jak ponizej):

MOM_ATFE_J0020001 E0 s i e T30 31 DAY FOIT0S1] DR
T -

+1{§

Wehpdbhrd 0P

o Weczytujacy nominacje (1)
¢ Brak informaciji w tej kolumnie oznacza, ze nominacja zostata zaczytana metoda system-system.
o Nazwa pliku (2)

e PoD, na ktdre sktadana jest nominacja (numer i nazwa punktu poboru) (3)
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o Warto$¢ dobowa nominacji w kWh/h (4)
o Data wptyniecia nominacji do PSG (5)
o Data zatwierdzenia/odrzucenia nominaciji przez PSG (6)
o  Status komunikatu (7)

o  Komunikaty NOM, ACK, NRES z mozliwo$cig pobrania przez ZUD (8)

Ponizej listy PoD objetych nominacjg widnieje okno z danymi godzinowymi dla wybranego punktu. Dane
wysSwietlane s tylko dla nominacji, ktére zostaty przetworzone prawidtowo.

O NN S T &
T W B A e A o ],
VRO

o Data (podziat godzinowy) (1)
e Moc umowna w kWhth (2)
o Nominacja w kWh/h (3)

Ponizej zaznaczono funkcije portalu utatwiajace wyszukiwanie

9

1. Po wybraniu funkcji ,Pokaz” prezentowana jest odpowiednia ilo$¢ PoD na stronie
Istnieje mozliwo$¢ wyszukiwanie informacji na stronie po polach: Nazwa pliku, PoD, warto$¢ dobowa
nominacji, statusy

3. Mozliwe jest sortowanie informacji w danej kolumnie

Ponizej zaznaczono funkcje informacyjng méwigca o ilosci zaczytanych PoD.
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Oprdcz catkowitej ilosci zaczytanych nominaciji wyswietla sie ilos¢ aktualnie widocznych rekordéw na stronie.

Jest tez mozliwos¢ bezposredniego przejscia do konkretnej strony.

Pozycje od 1 do 100 z 1,158 lacznie
[Paprzedmal 1 I 2 I 3 I 4 l 5 ]I 12 [ Nastepna

5.2. ZACZYTYWANIE NOMINACJI

5.2.1. POBIERANIE WZORCA DO NOMINACJI XLSX

W celu dodania nominacji nalezy wybra¢ odpowiedniego Sprzedawce (1), a nastepnie jako wzor pliku poda¢ date
nominacji w formacie MM/DD/RRRR lub skorzysta¢ z kalendarza (2) i wybraé¢ format XLSX (3).

Nominacje

I Axpo Polska Sp. z 0. o. o I

Pokaz komunikaty w dniu

| 31.05.2022 (= |

&
Zataduj plik nominaciji

Pobierz wzor pliku

2

| 31.05.2022 O
I XLSX I
=

Pobrany plik automatycznie generuje nazwe pliku np. NOM_kodZUD_RRRRMMDD (kod ZUD, data) oraz
odpowiednig date w Srodku pliku.

Nalezy pamieta¢, ze portal odczytuje i weryfikuje dane po nazwie wybranego pliku, dlatego data w nazwie pliku
powinna by¢ zgodna z jego zawartoscia. Po otwarciu arkusza nalezy wprowadzi¢ brakujace dane nominacji w
poszczegdlnych godzinach (w polach zaznaczonych ponizej na z6tto), a nastepnie zapisa¢ zmiany w pliku i go
zamknag.
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Piik pogladowy. Aktualny na moment pobrania; 18.08.2022 13:40

Uwaga I w pliku xIsx nie nalezy wprowadza¢ danych poza wyznaczonym zakresem, poniewaz spowoduie to
bledy przetwarzania i komunikaty 1, 2:

T Dobagarow

i 107 Nazwa Adres Pun

il Ukt Rkt L Rok | Miesiqe|Dziei umm‘wm‘umm|mmmm|mnm| u,mm| xmum‘ xammu‘ mmm‘
B ——————————————————— O =Z -
| Pl pogadouy. Akuany pobrana: 160820220951

Komunikat 1

Informacja

SoapFauliCode:1

Komunikat 2

Po od$wiezeniu strony:

Informacja

Dla tych wersji plikdw nie przetworzono jeszcze wszystkich nominacji: 01 (1z 2 ), 02 (1 z 2 ). Prosze odswiezyc liste na dzien nominacji.

Uwagal

v Nominacje nalezy sktada¢ na kazde PoD w oddzielnym wierszu (tj. umowa stata, umowa
krétkoterminowa).

v Renominacje nalezy sktadac tylko na PoD, gdzie wystepuja zmiany wczes$niej zatwierdzonych
wartos$ci nominaciji.

v' Jezeli nie zostat ztozona nominacja i jako pierwsza bedzie sktadana renominacja nalezy dla
zamknietych przedziatéw czasu nie wprowadza¢ zadnych wartosci.

5.2.2. POBIERANIE WZORCA DO NOMINACII XML
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Istnieje mozliwos¢ wybrania formatu XML dla pliku z danymi do zaczytania. Plik pobiera sie identycznie jak
w przypadku XLSX, tylko w trzecim kroku trzeba wybra¢ przycisk XML.

Pobierz wzor pliku

‘ 31.05.2022

XLSX

DomysiInie plik moze sie otwiera¢ bezposrednio w przegladarce internetowej. Mozna go edytowa¢ w dowolnym
edytorze tekstu. Pobrany plik automatycznie generuje nazwe pliku np. NOM_kodZUD_RRRRMMDD (kod ZUD,
data) oraz odpowiednig date w $rodku pliku. Ponizej zawarto$¢ pliku XML, pobrana bezposrednio ze strony.

<?xml version="1.0"?>
- <MNomination_Document xmIns="urn:easeegas.eu:edigas:nominationandmatching:nominationdocument:5:1" release="3"
xmlns:xsd="http:/ /www.w3.0org/2001/XMLSchema" xmins:xsi="http:/ /www.w3.0rg/2001/XMLSchema-instance">
<identification/>
<version>1</version>
<type>01G</type>
<creationDateTime/>
<validityPeriod/>
<contractReference/>
<issuer_MarketParticipant.identification codingScheme="305"/>
<issuer_MarketParticipant.marketRole.code>ZSH< fissuer_MarketParticipant.marketRole.code>
<recipient_MarketParticipant.identification codingScheme="305">PSGD</recipient_MarketParticipant.identification
<recipient_MarketParticipant.marketRole.code>Z50 < /recipient_MarketParticipant.marketRole.code>
- <ConnectionPoint>
<identification codingScheme="305"/>
<measureUnit.code>KW1 </measureUnit.code>
- <NominationType>
<type/=
- <Accounts
<internalAccount codingScheme="Z80"/=
<externalAccount codingScheme="2580"/>
- <Period=>
<timeInterval/=
<direction.code/>
<quantity.amount/=
</Period>
- «<Period=>
<timelnterval/=>
<direction.code/>
<quantity.amount/>
</Period>
</Account>
</NominationType>
«</ConnectionPoint>
</Nomination_Document>

Ponizej przyktadowy plik z uzupetniong nominacja;
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€7l version="1.0"%2
<Nemination_Document zmlns:xsi="http://www.w3.orq/2001/0@8chema-instance" mlns:xsd="http://www.¥3. org/2001 /3N
<identification-NoM AXPP 20220523 01</identification»
cversion»l</version»
<type>016</type>
ccreationDateTime»2022-03-15714:05:312</creationbateTine>
<validityPeriod>2022-05-23704:002/2022-05-23704:002</validityPeriod>
<contractReference>RPP</contractReference>
<issuer MarketParticipant.identification codingScheme="305">AXPP</issuer MarketParticipant.identification>
<issuer MarketParticipant.marketRole.code>Z8H</issuer MarketParticipant.marketRole.code>
<recipiant MarketParticipant.identification codingScheme="305"-B8GD</recipient MarketParticipant.identificari
<recipient MarketParticipant.marketfole,code>280¢/recipient MarketParticipant.marketBole.code>
<ConnectionPoint>
<identification cadingschem-:-u"305":!01!5!03_fidentificatiﬁnb
<measurelnit,codexKWl</measurelnit, code>
<NominationTypes
<LyperRl2</typer
<Account>
cinternalAccount codingScheme="Z250"=AXPE</internalhccount>
<externalAccount codingSchemes"Z50">F56D</extarnalAccounts
<Perjod»
<timeInterval>2022-05-23T04:002/2022-05-24T04:002</timaIntarval»
<direction.code>203¢</direction, cods>
<guantity.amount>4400</quantity.amount>
</Period>
</Accounts
</NominationType>
<fConnectionPoint>
</Nomination Document>

5.2.3. ZACZYTYWANIE PLIKOW

Po odpowiednim przygotowaniu pliku nalezy wczyta¢ plik poprzez zatadowanie pliku nominaciji, korzystajac z
przycisku zaznaczonego ponize;.

Nominacje

"Chemar” S.A. A

Pokaz komunikaty w dniu

| 31.05.2022 (] |

&

Zataduj plik nominacji

Pobierz wzor pliku

| 31.05.2022 (] |

XLSX XML

@ 1. w przypadku problemdéw zgtos: CDG tel. 22
667 35 40, 22 667 35 41
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Aby zatadowac plik z wprowadzonymi nominacjami, nalezy wybra¢ powyzszg opcje, a nastepnie zaznaczyc i
otworzy¢ uzupetniany wczeséniej plik.

2 Open
+ * > ThisPC * Downloads v [v] B Search Downloads
Organize * Mew folder ==~ [H o
Mame Date modified Type Size ”
# Quick access
~ Today (3)
[ Desktop +
‘ Downloads + 31.05.2022 11:13 XML Decument 2KB
= R ——— —
== Documents +*
& Pictures +
v ==
- e

S 2 I - =gy wm=—
B nm e

RS LY P
[ This PC Eh R =ik

E__" Metwork

j masean = v

File name: | NOM_AXPP_20220531_01 liki niestandardowe Vl
Open | Cancel

Po zaczytaniu pliku portal zwraca nam informacje, ze komunikat zostat wystany (jak ponizej). Po zamknigciu
okienka z komunikatem nalezy odSwiezyc liste na dzien, dla kiérego dodano nominacje w celu jej zaktualizowania.

Informacja

Komunikat wystano poprawnie. Prosze odswiezyc liste na dzien nominacji.

Informacja

Dla tych wersji plikow nie przetworzono jeszcze wszystkich nominacji: 01 (22 z 22 ). Prosze odswiezyc liste na dzien nominacii.

Przetworzenie biznesowe wraz z prezentacjg komunikatow NOMRES i ACKNOW dla danego pliku moze chwile
potrwac. Prosze o od$wiezanie listy na dzier nominaciji, a pojawi sie komunikat informujacy na jakim etapie jest
proces przetwarzania.

Kiedy zaczytujemy pierwszg nominacje na dany dzien w przegladzie moze pojawi¢ sie informacja, ze nominacje
sq jeszcze w trakcie przetwarzania.
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Wystane komunikaty
Pokaz |10 v | pozycji
& Nazwa pliku € POD % Wartoé¢ dobowa nominacj & Data wplynigcia nominacji & Data zatwierdzenialodrzucenia & Staty
0 Invalid date Invalid date ‘ NOM [ ACK I
2 —
Filtru] Nazwa pliku | [Fitrej POD ] [Filtra] Wartos¢ dobowa nemi]  [Firuj Data wplynigeia nomin]  [Filiruj Data zatwierdzeniafad [Fillu] Status

W takim przypadku nalezy uzbroi€ sie w cierpliwo$¢. Przetworzone nominacje zostang wyswietlone po nacisnieciu
przycisku Od$wiez.

Pokaz komunikaty w dniu

02.06.2022 (m]

Uwaga! Informacje o wplynieciu i przetworzeniu nominacji stanowia komunikaty ACKNOW i
NOMRES.

5.2.4. POBIERANIE KOMUNIKATOW ZWROTNYCH

Po przetworzeniu nominacji — nalezy zwrdci¢ uwage na komunikaty zwrotne informujace o przyjeciu lub odrzuceniu
nominacji. Kazdy zalogowany uzytkownik moze pobra¢ na wiasne potrzeby komunikaty NOMINT, ACKNOW,
NOMRES.

Szukajr

. Data zatwierdzenlalodrzucenia - 2
Data wplyniecia nominacjl = ; Status S =

06G: Nieprawidtowe 1D
punktu wyjscia (id) | i

I

2022-05-09 15:46 2022-05-09 15:46
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5.2.5. KOMUNIKATY INFORMACYJNE
Komunikaty wyswietlane po zaczytaniu nominacji:

a) Komunikat wyswietlany po zaczytaniu nominaciji, ktéry informuje o poprawnym wystaniu pliku przez portal.

Po zamknieciu okna z tym komunikatem nalezy odSwiezyC liste nominacji, aby wysSwietlata sie
zaktualizowana czyli z dodang przez nas wczesniej nominacja.

Informacja

Komunikat wystano poprawnie. Prosze odswiezyd liste na dzien nominacji.

Lamknij

b) Komunikat wy$wietlany, gdy w systemie trwa przetwarzanie biznesowe przekazanych nominaciji. Nalezy
poczekac, az system skonczy przetwarza¢ zaczytane masowo nominacje i od$wieza¢ liste. Informacje o
wptynieciu i przetworzeniu nominacji stanowig komunikaty ACKNOW i NOMRES.

Informacja

Dla tych wersji plikéw nie przetworzono jeszcze wszystkich nominacji: 02 (33 z 476 ), 03 (476 z 476 ). Prosze odéwiezyc liste na dzier nominacji.

c) Komunikat o nieprawidtowej nazwie pliku. Nazwa pliku wykorzystywanego do zaczytywania nominacji
musi mie¢ format “NOM_KodZUD_rrrrmmdd_nr_xIsx(xml)” i zawiera¢ date odpowiadajacg dobie gazowej,
na ktora jest dodawana nominacja; inaczej system nie wgra pliku.

Informacja

Nieprawidtowa nazwa Pliku. Mazwa pliku powinna by¢ zgodna ze wzorcem: "NOM_KodZUD_rrrrmmdd_nr.xlsx lub (xml)

d) Komunikat o btednie wybranej umowie (ZUD). Kod ZUD zawarty w nazwie zaczytywanego przy
dodawaniu nominacji pliku musi by¢ zgodny z kodem umowy, dla ktérej rzeczywiscie dodajemy nominacje.

Informacja

Niezgodnose wybrane] umowy z wystanym plikiem. Nazwa pliku powinna by¢ zgodna ze wzorcem: "NOM_KodZUD_rrrrmmdd_nr.xlsx lub (xml)
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e) Komunikat o btednej dacie. Data zawarta w nazwie zaczytywanego pliku musi by¢ identyczna jak doba
gazowa, dla ktorej dodaje sie nominacje.

Informacja

Data z linii rozni sie od daty z nazwy pliku 21,08.2023 (80185%0365500019300394, 8018590365500032806323 , 801! 000000449 , 8018590365500000004010 , 8018590365500000054282

Lub

Informacja

Data/godzina wainodcl z pliku (w dniu 17.05.2022) nle odpowlada zakresowl nominacji (od 18.05.2022)

Zamkni]

f)  Komunikat nieprawidtowej wersji pliku. Wersja pliku powinna mie¢ format liczby i zawierac si¢ na koricu
nazwy zaczytywanego pliku (przyktad w komunikacie ponizej).

Informacja

Nieprawidlowa wersja pliku. Wersja powinna by¢ liczba umieszczong w nazwie na ostatnie] pozycji przed rozszerzeniem. Na przykiad wersja 01: "NOM_KodZUD_rrrrmmdd_01.x(sx lub (xmil)

g) Komunikat informujacy o tym, ze dana wersja pliku byla juz przetwarzana. Otrzymujemy ten
komunikat przy prébie zaczytania pliku nominacji z wersja, ktéra byta juz dodawana.

Informacja

Wersja 01 juz byta przetwarzana.

I -

h) Komunikat informujacy o tym, ze w pliku znajduja sie wartosci nominacji z niestandardowymi
znakami.

Informacja

Argument '3;99' nie moze byc interpretowany jako liczba.

Zamknij

lub
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Informacja

Argument 'da’ nie moze byc interpretowany jako liczba.

i) Komunikat informujacy o tym, ze zaczytano plik z innym rozszerzeniem niz standard PSG.

Informacja

Niepoprawny typ pliku. Dopuszczalne pliki to XLSX i XML

j) Komunikat informujacy o tym, ze komunikacja z PSG nie powiodta sie .

Informacja

Wystapit nieoczekiwany blad. Komunikacja nie powiodta sie.

5.3. INFORMACJE KONTAKTOWE

Portal wy$wietla informacje kontaktowe, ktére mozna znalez¢é na dole okna stuzacego do obstugi nominaciji lub

prognoz transportowych OSDW (jak ponizej).
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Nominacje
Wystane komunikaty

MNazwa pliku & POD & Wartosc dobowa nominacji &

| v

Pokaz komunikaty w dniu = MNazwa pliku POD Wartosc¢ dobowa nominacji

‘ 05/20/2022 m] |

[@ Dane godzinowe dla punktu:

Data Moc umowna

Zataduj plik nominacji

Pobierz wzor pliku

| 05/20/2022 [m] |

Prosze wybrac ZUD z listy |>

@1Lw przypadku probleméw zgtos: CDG tel. 22
667 35 40, 22 667 3541

(> PR przypadku pytan odnosnie procesu zgios
nominacje.pomoc@psgaz.pl

@ 5. vszetkie nisprawictowoici z

portalu zglos chok.pomoc@psgaz.pl
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6. PROGNOZY TRANSPORTOWE OSDW

Sprawdzanie i dodawanie prognoz to procesy analogiczne do sprawdzania i dodawania nominacji. Prognozy
transportowe OSDW mozna obstugiwac, wybierajac okienko “Obstuga Prognoz Transportowych OSDW” (1),
a nastepnie kafelek “Prognozy transportowe OSDW” (2).

A CAZOWN

Alokacje Kokpity =~ Obstuga Nominacji |} Obstuga Prognoz Transportowych OSDW

Prognozy Trans-
portowe OSDW

A
el

6.1. SPRAWDZANIE ISTNIEJACYCH PROGNOZ TRANSPORTOWYCH

W celu sprawdzenia istniejacych prognoz transportowych OSDW nalezy wybra¢ z rozwijanej listy Operatora
(OSDW) (1) i interesujaca nas date (2). Przycisk “Od$wiez” (3) uaktualnia informacje na stronie.

Prognoza Transportowa
osDW

| "Chemar” S48,

Pokaz komunikaty w dniu

| 31.05.2022

Pobierz wzor pliku

| 31.05.2022 o] |

XLsSX XKML
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Wystane komunikaty

Pokaz [10_ | pozycj

WERSJA 5.4
24-01-24

Szukaj]

PRT_CHEM_20220531_01.xl|

8018590365500019497377 96000

2022-05-31 09:40

2022-05-31 09:40

06G: Nisprawidtowe ID punktu wyjscia

(id)

‘ NOM H ACK H ‘

M_202205 .
SFT’CHE 2atsa e 8018590365500019499753 96000

2022-05-31 09:40

2022-05-31 09:40

06G: Nieprawidtowe ID punktu wyjscia

(id)

[Filtruj Nazwa pliku | [Filtruj POD | [Filtrnij Wartos¢ dobawa nomi

Pozycje od 1do 22 2 lacznie

Poprzednia | 1 | Nastepna |

‘. NOM H ACK H ES |

Wyswietli nam sie lista PoD, dla ktorych zostaty zaczytane prognozy oraz informacje o ich statusie:

e kto zaczytat prognoze (1);

o nazwa pliku (2);

e numer PoD, dla ktérego wprowadzona zostata prognoza (3);

e wartos¢ dobowa (4);

o data wptyniecia nominacji do PSG (5);

o data zatwierdzenia lub odrzucenia przez PSG (6);

e status komunikatu (7);

e komunikaty NOM, ACK, NRES z mozliwo$cig pobrania przez ZUD/OSDW (8).

Proces dodawania nowych prognoz transportowych OSDW przebiega w sposéb analogiczny jak

w nominacjach (od pkt. 5.2).

k) Pobieranie wzorcéw do prognoz przebiega analogicznie jak w punktach 5.2.1i5.2.2

[)  Zaczytywanie prognoz przebiega analogicznie jak w punkcie 5.2.3

m) Pobieranie komunikatéw zwrotnych wykonuije sie analogicznie jak w punkcie 5.2.4

n) Podczas obstugi prognoz wystepujg analogiczne komunikaty jak w punkcie 5.2.5

0) Informacje kontaktowe sg w analogicznym miejscu jak pokazano na przyktadnie nominacji w punkcie 5.3

Uwagal

v Prognozy transportowe nalezy sktada¢ na kazde PoD w oddzielnym wierszu (tj. umowa stata,

umowa krétkoterminowa).

v Renominacje nalezy skfadac tylko na PoD, gdzie wystepuja zmiany wcze$niej zatwierdzonej
wartosci prognozy transportowej OSDW.
v"Jezeli nie zostat ztozona prognoza i jako pierwsza bedzie sktadana renominacja nalezy dla
zamknietych przedziatdw czasu nie wprowadzaé¢ zadnych wartosci.
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7. ZAKLADKA ZMIANA DANYCH (WS/WR)
Zakfadka dotyczy nastepujacych typéw PZD:

zmiana danych handlowych,

zmiana cyklu odczytu — harmonogram odczytu,
zmiana mocy umowy — zmiana wielkosci,
zmiana typu PZD - PZDS na PZDR,

zmiana typ PZD - PZDR na PZDS.

7.1. ZMIANA DANYCH HANDLOWYCH

Po zalogowaniu do aplikacji nalezy przej$¢ na zaktadke “Zmiana danych WS” ' oraz wybrac przycisk “Zmiana
danych handlowych™.

& § poLska,
< SDwW Zmiana danych (WS \'/R); Modeler KPI SAP Fiori Launchpad Admin Group Dane operatywne Uruchomien
\
Zmiana danych Zmiana cyklu Zmiana mocy Zmiana typu PZD Zmiana typu PZD
handlowych odczytu umownej PZDS na PZDR PZDR na PZDS
harmonogram odczytu Zmiana wielkosci
—h)
23 = & Z 7

W kolejnym kroku nalezy wprowadzi¢ dane wspdine dla wszystkich formularzy PZD tj.: ,Numer PoD”, wybra¢

,ZUD" 1 z rozwijanej listy wyboru i klikngé “Pobierz dane PoD” 2,

Obstuga PZD

\‘\ POLSKA ZUD | --Wybierz ZUD - v
PGNIG Obrot Detaliczny Sp z 0.0.
Zmiana danych handlowych (zmiana nazwy, adresu JADRON Sprzeda2 5p. 2/0.0.
Formularz Zbiorcze PZD
Podaj dane punktu dostawy paliwa gazowego
Numer PoD
8018 590 3655 | ’
Pobierz dane PoD

Po wybraniu opcji udostepniony zostanie formularz - ekran ponizej.
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()

POLSKA

SPOLER CAZOmNNTWA

Formularz Zbiorcze PZD

Dane punktu dostawy paliwa gazowego

Numer PoD

s es QD |

Dane odbiorcy

Typ odbiorcy *

D Odbiorca zagraniczny

PESEL *

Obstuga PZD

Zup

Zmiana danych handlowych (zmiana nazwy, adresu)

WERSJA 5.4
24-01-24

Adres punktu wyjscia
-
Stary numer PoD PL—
Data poczatku dostawy Sprzedawca rezerwowy
30.09.2020 (w] | ‘ v

Nazwisko *

Imig *

Dane kontaktowe

Telefon

Telefon komorkowy

’ Telefon komorkowy

E-mail

Adres odbiorcy

Kod poczt. *

Miasto *

[ | [
Ulica *

‘ Reymonta

Nr budynku *

Nr lokalu

Kod kraju *

‘PL

Inny adres kontaktowy

Obszar danych ,,Dane punktu dostawy paliwa gazowego” — opcjonalnie mozliwo$¢ zmiany ,Daty poczatku

dostawy” oraz mozliwos¢ dodania ,Sprzedawcy rezerwowego” z rozwijane;j listy.

Obszary danych takie jak ,,Dane odbiorcy” oraz ,Adres odbiorcy” zostang wypetione automatycznie przez

system. Wszystkie pola z tych obszaréw (poza numerem PESEL) mozna modyfikowac.

Dodatkowo, istnieje mozliwos¢ oznaczenia odbiorcy jako ,Odbiorcy zagranicznego’! poprzez zaznaczenie check-

box oraz wybranie kraju pochodzenia z rozwijanej listy2.
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Dane odbiorcy Adres odbiorcy

Typ odbiorcy *

Dane kontaktowe wypetnia sig recznie.
Obszar danych - Inny adres kontaktowy

o W przypadku wystepowania innego adresu korespondencyjnego, nalezy nacisngé przycisk ,Inny
adres kontaktowy”! znajdujacy sie na koncu bloku danych adresu odbiorcy i wprowadzi¢ wiasciwe
dane.

Obszar danych - Zgody i oSwiadczenia

Whtasciwe dokumenty zaznacza osoba wypetniajaca formularz.

Zgody i oswiadczenia

Zatacznik nr 1 do rozporzadzenia Ministra Klimatu i Srodowiska z dnia 28 stycznia 2022 r. - Oswiadczenie Odbiorcy dot. szacowanej czesci paliwa gazowego (okreslic udziat procentowy, z
doktadnoscia do dwoch miejsc po przecinku) zuZywanej na okreslone potrzeby wynikajace z art. 62ba ust. 2 ustawy z dnia 10 kwietnia 1997 r. - Prawo energetyczne

Czesc 1

Czesc2

Czesc 3

Data obowiazywania os$wiadczeniaod | 09.03.2023 <)

Zatacznik nr 2 do rozporzadzenia Ministra Klimatu i Srodowiska z dnia 28 stycznia 2022 r. - Oéwiadczenie Odbiorcy dot. szacowanej czesci paliwa gazowego (okreslié udziat procentowy, z
doktadnoscia do dwoch miejsc po przecinku) zuzywanej na okreslone potrzeby wynikajace z art. 62bb ust. 2 ustawy z dnia 10 kwietnia 1997 r. - Prawo energetyczne

Czesc 1

Czesc 2

Data obowiazywania o$wiadczenia od ‘ 09.03.2023 ®

D Odbiorca paliw gazowych w gospodarstwie domowym — dotyczy odbiorcy koncowego dokonujacego zakupu paliw gazowych wytacznie w celu ich zuzycia w gospodarstwie domowym

Data obowiazywania o$wiadczenia od ’ 09.03.2023 <)

D Nieupravmiony odbiorca paliw gazowych

Data obowiazywania os$wiadczenia od ’ 09.03.2023 )

Uwaga: dla pola ,Data obowigzywania os$wiadczenia od” w przypadku PZD - Zmiana danych
handlowych skfadanych do 10 dnia roboczego najwcze$niejszy dopuszczalny termin obowigzywania
o$wiadczenia to 1 dzien poprzedniego miesigca. Dla PZD - Zmiana danych handlowych skfadanych po 10 dniu

roboczym najwczes$niejszy dopuszczalny termin obowigzywania o$wiadczenia to 1 dzieh biezgcego miesigca.

Po uzupetieniu wymaganych pol nalezy zapisa¢ formularz. Dyspozycja PZD zostaje przyjeta do weryfikacji.

Kolejne informacje o statusie przetwarzania zgtoszenia widoczne beda w zaktadce ,PZD - Raporty”.
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W przypadku wybrania ,Zbiorcze PZD” ' nalezy w pierwszej kolejnosci wybraé ,,ZUD” z listy rozwijanej2.
Obstuga PZD ~,
\s\ &(K)‘l;‘iﬁﬁm ZUD [‘ -- Wybierz ZUD -- v
2]
Wznowienie dostawy (po wstrzymaniu)
1
Formularz
Pobierz wzér pliku dla wybranego typu PZD e .' S h ) S
1 Zawierajacy liste PZD

Status eksportu

Pod Status 1IDOC Informacje

Brak danych

Za pomocg przycisku ,Pobierz wzér’ ® mozna pobra¢ na komputer arkusz Excela zawierajacy szablon do

uzupetnienia, ktory mozna w nastepnym kroku przesta¢ za pomoca przycisku ,Zataduj plik” 4.

W nastepnej kolejnosci po zatadowaniu pliku z uzupetnionymi danymi na ekranie pojawia sie elementy:

e NrPOD
e Status
e |DOC

¢ Informacje

Kolejne informacje o statusie przetwarzania zgtoszenia widoczne beda w zaktadce ,PZD - Raporty”.

7.2. ZMIANA CYKLU ODCZYTU - HARMONOGRAM ODCZYTU

Po zalogowaniu do aplikacji nalezy przejs¢ na zakladke “Zmiana danych WS” ' oraz wybraé przycisk “Zmiana

cyklu odczytu — harmonogram odczytu™.
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< SDW \Zmiana danych (WS/WR) Modeler KPI SAP Fiori Launchpad Admin Group Dane operatywne Uruchomien

Zmiana danych Zmiana cyklu Zmiana mocy Zmiana typu PZD Zmiana typu PZD
handlowych odczytu umownej PZDS na PZDR PZDR na PZDS
harmonogram odczytu Zmiana wielkosci
—h)
2] = & 5 i

W kolejnym kroku nalezy wprowadzi¢ dane wspéine dla wszystkich formularzy PZD {j.: ,Numer PoD”, wybra¢

,ZUD” z rozwijanej listy wyboru i klikna¢ “Pobierz dane PoD”.

Zmiana cyklu odczytu | harmonogramu odczytu / taryfy OSD

Podaj dane punktu dostawy paliwa gazowego

Numer PoD
8018 590 3655 ‘ Numer PoD ‘
Pobierz dane PoD

Nastepnie udostepniony zostanie formularz- ekran ponizej.
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Obstuga PZD
§ poLska,
Zmiana cyklu odczytu /| harmonogramu odczytu / taryfy OSD

Dane punktu dostawy paliwa gazowego Adres punktu wyjscia
Numer PoD —Giucho{azy. PL
8018 590 3655 _ ’ Stary numer PoD PLOO-

Taryfa * Data poczatku dostawy

Wybierz taryfe v ‘ ’ 30.09.2020 w]
Dane odbiorcy Adres odbiorcy
Typ odbiorcy * Kod poczt. * Miasto *
M \ 48-340 ‘ Gluchotazy ‘
Ulica *
3 " \ Reymonta l
l:l Qdbiorca zagraniczny
Nr budynku * Nr lokalu

L ml |

| | oakan-

Nazwisko * | L |

— |

mig *

Dane kontaktowe

Telefon

Telefon komorkowy
E-mail

Obszar danych - Dane punktu dostawy paliwa gazowego

W tym obszarze powinny zosta¢ uzupetnione pola:

o Taryfa' - prosze wybra¢ wiasciwg warto$¢ z rozwijanej listy dostepnych taryf.

» Data poczatku dostawy? — nalezy wybrac date, od ktérej wchodzi w zycie nowy cykl odczytu.
Format daty: DD.MM.RRRR. System umozliwia rozwiniecie kalendarza i wskazanie daty.
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Zmiana cyklu odczytu /| harmonogramu odczytu / taryfy OSD

Dane punktu dostawy paliwa gazowego Adres punktu wyjscia
Numer PoD ) Prudnik, PL

Stary numer PoD

PLOG

Obszary danych takie jak ,,Dane odbiorcy” oraz ,Adres odbiorcy” zostang wypemione automatycznie przez

system. Dane kontaktowe wypetnia sie recznie.
Obszar danych - Inny adres kontaktowy oraz Pokaz dane ptatnika.

o W przypadku wystepowania innego adresu korespondencyjnego, nalezy nacisngé przycisk ,Inny
adres kontaktowy” znajdujacy sie na koncu bloku danych adresu odbiorcy i wprowadzi¢ wasciwe
dane.

Po uzupetieniu wymaganych pol nalezy zapisa¢ formularz. Dyspozycja PZD zostaje przyjeta do weryfikacji.

Kolejne informacje o statusie przetwarzania zgtoszenia widoczne bedg w zaktadce ,PZD — Raport zbiorczy”.

7.3.  ZMIANA MOCY UMOWY / ZMIANA WIELKOSCI

Po zalogowaniu do aplikacji nalezy przej$¢ na zaktadke “Zmiana danych WR” ' oraz wybra¢ przycisk “Zmiana

mocy umowy / zmiana wielkosci™2.
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& §roLska,

< SDw (Zmiana danych (WS/WR) Modeler KPI SAP Fiori Launchpad Admin Group Dane operatywne Uruchomien

Zmiana danych
handlowych

Zmiana cyklu
odczytu

harmonogram odczytu

Zmiana mocy
umownej
Zmiana wielkosci

Zmiana typu PZD
PZDS na PZDR

Zmiana typu PZD
PZDR na PZDS

z)f pA A

W kolejnym kroku nalezy wprowadzi¢ dane wspdlne dla wszystkich formularzy PZD {j.; ,Numer PoD” i klikna¢

“Pobierz dane PoD”.

< §rosm [omugroo: | 2 8

§ poLska, Con [y wmnres 9)

Zmiana mocy umownej przez odbiorce WR/ Zmiana wielkosci rocznego odbioru dla WS

Podaj dane punktu dostawy paliwa gazowego

imer PoD.
8018590 3655 | Numer PoD ‘
Pobierz dane PoD

Nastepnie udostepniony zostanie formularz- ekran ponize.
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Obstuga PZD

\s‘ POLSKA 2w

Zmiana mocy umownej przez odbiorce WR/ Zmiana wielkosci rocznego odbioru dla WS

Adres punktu wycia

Dane punktu Gostawy Palind RAZOWERO

Numer PoD

Zmied PcD

MCC Umowna fawnhy) * Data pocaaticy Sostawy SPr200WCD rRerwowy

|soz I I 30.09-2020 =] I l v

Tanta ¢

I W51 ZA v l

Miesieczne zuzycie

Pazazemi * Listopad * Grudzien * Styczen *
I SN I I 7en I I 114379 ] I 170540
Luty * Marzec * Kwiccen * LS T
| 9517 | | 67233 | | 55134 I I 00
Caorwioc Lipec* Serpien* Wezezien *
E | (o | (o RES
Dane odbiorcy Adres odbiorcy
Typ odbiorcy * Kod pocxe. ¢ Miazzo *
| 32640 I | Zaxor |
Organizach
Wica *
| Vioizka Posieno |
Do:maca 2agraniczny
N Dudyniu * INr Lokaly
= [ | | |
l | -
NP REGON

| |

|

Nazwd frmy *

Dane kontaktowe

Teleton

I

Taloton komarkowy

E-mal

)
-

Inny dres kontakzowy

Poka2 dane platnia
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Obszar danych - Dane punktu dostawy paliwa gazowego
W tym obszarze dla typu odbiorcy ,Organizacja” powinny zostaé uzupetnione pola:

e Moc umowna [kWh/h] ' — jest to moc, ktéra bedzie przedmiotem umowy. Pole edytowalne,
automatycznie wypetniane wartoscia.

o Taryfa? - prosze wybra¢ wiasciwg warto$¢ z rozwijanej listy dostepnych taryf.

o Data poczatku dostawy - nalezy wybra¢ date, od ktorej wchodzi w zycie zmiana mocy lub wartoSci
rocznego poboru. Format daty: DD.MM.RRRR.

o Sprzedawca rezerwowy - nazwa sprzedawcy wybierana z listy wyboru. Pole opcjonalne

Obszar — Miesieczne zuzycie®. Pole edytowalne, automatycznie wypetniane wartoscia. W tym obszarze nadane
sg wartoSci zuzycia z podziatem na miesigce. Istnieje rowniez mozliwos¢ wprowadzenia wartosci dla jednego

miesigca i skopiowanie jej na pozostate miesigce — ,Kopiuj na pozostate miesigce”.
Pola obowigzkowe w przypadku typu odbiorcy ,Osoba”:
e Przewidywany roczny pobér [m?] - nalezy podac przyblizong warto$¢ rocznego poboru wyrazonego

w kWh. Na podstawie tej wartosci wyliczana jest taryfa.

e Taryfa - prosze wybra¢ wtasciwa warto$¢ z rozwijane;j listy dostepnych taryf.

\§ PoLska_ 20

Cuns o pow—

Zmiana mocy umownej przez odbiorce WR/ Zmiana wielkosci rocznego odbioru dla WS

Dane punitu dostawy paling RAZOWeRO Adres punitu wy o

Numer PoD 32.640 Zator, PL

= l ‘ Stary numer PoD PLOOS

&
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Obszary danych takie jak ,,Dane odbiorcy” oraz ,Adres odbiorcy” zostang wypetione automatycznie przez

system w momencie uzycia przycisku ,Pobierz dane z GUS’".
Dane kontaktowe wypetnia sie recznie.
Obszar danych - Inny adres kontaktowy

o W przypadku wystepowania innego adresu korespondencyjnego, nalezy nacisng¢ przycisk ,Inny
adres kontaktowy”! znajdujacy sie na koncu bloku danych adresu odbiorcy i wprowadzi¢ wiasciwe

dane.

Po uzupetnieniu wymaganych pol nalezy zapisaC formularz. Dyspozycja PZD zostaje przyjeta do weryfikacji.

Kolejne informacje o statusie przetwarzania zgtoszenia widoczne beda w zaktadce ,PZD - Raport zbiorczy”.

7.4. ZMIANA TYPU PZD - Z PZDS NA PZDR

Uwaga! Zmiana typu PZD z PZDS na PZDR przy wykorzystaniu portalu e-Bok jest mozliwa tylko w ramach obszaru
taryfowego Gdanskiego oraz Zabrzanskiego.

Po zalogowaniu do aplikacji nalezy przej$¢ na zaktadke “Zmiana danych WR” ' oraz wybra¢ przycisk “Zmiana
typu PZD - z PZDS na PZDR™.

& § poLska,
SDW C ana danych (WS/WR ; Modeler KPI SAP Fiori Launchpad Admjg Group Dane operatywne Uruchomien
Zmiana danych Zmiana cyklu Zmiana mocy Zmiana typu PZD Zmiana typu PZD
handlowych odczytu umowne;j PZDS na PZDR PZDR na PZDS
—) pmn —h ¢ €
4] = E v Z,

S =

W kolejnym kroku nalezy wprowadzi¢ dane wspélne dla wszystkich formularzy PZD tj.: ,Numer PoD” i kliknaé

“Pobierz dane PoD”.

Zmiana typu PZD z PZDS na PZDR

Podaj dane punktu dostawy paliwa gazowego

jumer PoD
Pobierz dane PoD
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Nastepnie udostepniony zostanie formularz- ekran ponize;j.

\\ POLSKA zuo

ens capowe e

Zmiana typu PZD z PZDS na PZDR

Dane punktu COstawy PIlina RAZOWERO Adres punktu wyscia

Numer PoD

8018 590 355 coot I
Stary numer PoD PLOC J

MOC Umowna Jawnihy) DO1d pOCItu oGty SEIOAIWCD rR20rMOwY

l Wytiarz weyte v I

Miesieczne zuzycie

Pazdzemi * Listopad * Grudzen * Styczen *
Luty * Marzec * Kwiccen * My
| Jc JE I |
Caorm Lipec* Serpien * Wezesien *
Dane odbiorcy Adres odbiorcy
Typ odbiorcy * Kod pocat. * Miazzo ¢
E I [ — l
‘ l
D'Ddactca 2agraniczny [
Nr Dudyni * Nr lokaly
PESEL *
E | { |
| |
Narwiko *
I I [~ |

Dane kontaktowe

[ |
[ e

Obszar danych - Dane punktu dostawy paliwa gazowego

e Moc umowna [kWh/h]' - jest to moc, ktora bedzie przedmiotem umowy.

e Taryfa? - prosze wybra¢ wtasciwg warto$¢ z rozwijanej listy dostepnych taryf.

Strona 45 z 201



WERSJA 5.4
24-01-24

INSTRUKCJA OBStUGI APLIKACJI ELEKTRONICZNE BIURO OBStUGI KLIENTA
o Data poczatku dostawy - nalezy wybra¢ date, od ktorej wehodzi w zycie zmiana mocy lub wartoSci

rocznego poboru. Format daty: DD.MM.RRRR.

o Sprzedawca rezerwowy - nazwa sprzedawcy wybierana z listy wyboru. Pole opcjonalne

Obszar - Miesieczne zuzycie®. W tym obszarze nalezy nada¢ wartosci zuzycia z podziatem na miesigce. Istnieje

réwniez mozliwo$¢ wprowadzenia

Zmiana typu PZD z PZDS na PZDR

Dane punitu dostawy palind RAzOwWeRo Adres puniitu wy ol

Numer PoD Buchoiazy, PL
0000 Stary numer PoD PLOOS

©

Miesieczne zuzycie

Kopiy na pozostaie miesice

Obszary danych takie jak ,,Dane odbiorcy” oraz ,Adres odbiorcy” zostang wypetnione automatycznie przez
system. Dane kontaktowe wypetnia sie recznie.

Obszar danych - Inny adres kontaktowy

o W przypadku wystepowania innego adresu korespondencyjnego, nalezy nacisna¢ przycisk ,Inny
adres kontaktowy”' znajdujacy sie na koncu bloku danych adresu odbiorcy i wprowadzi¢ wiasciwe
dane.

Po uzupetieniu wymaganych pol nalezy zapisa¢ formularz. Dyspozycja PZD zostaje przyjeta do weryfikacji.

Kolejne informacje o statusie przetwarzania zgtoszenia widoczne bedg w zaktadce ,PZD - Raport zbiorczy”.

7.5. ZMIANA TYPU PZD - Z PZDR NA PZDS

Po zalogowaniu do aplikacji nalezy przej$¢ na zaktadke “Zmiana danych WR” ' oraz wybra¢ przycisk “Zmiana
typu PZD - z PZDR na PZDS™.

Strona 46 z 201



INSTRUKCJA OBStUGI APLIKACJI ELEKTRONICZNE BIURO OBStUGI KLIENTA

& § rpoLska,

WERSJA 5.4
24-01-24

< SDW (Zmiana danych (WS/WR) Modeler KPI SAP Fiori Launchpad Admin Group Dane ope ne

Zmiana danych
handlowych

Zmiana cyklu
odczytu

harmonogram odczytu

=

Zmiana mocy
umownej
Zmiana wielkosci

=)

s

Zmiana typu PZD

PZDS na PZDR

Z

>

Zmiana typu PZD

PZDR na PZDS

Z
J

W kolejnym kroku nalezy wprowadzi¢ dane wspéine dla wszystkich formularzy PZD {j.. ,Numer PoD”, wybra¢

,ZUD” z rozwijanej listy wyboru i klikna¢ “Pobierz dane PoD”.

Zmiana typu PZD z PZDR na PZDS

Podaj dane punktu dostawy paliwa gazowego

Numer PoD
8018 590 3655 ‘ Numer PoD ‘
Pobierz dane PoD

Nastepnie udostepniony zostanie formularz- ekran ponize;j.
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Obstuga PZD
§ poLska, =
Zmiana typu PZD z PZDR na PZDS
Dane puniz; y palind Adres punikiu wysoa
Numer Pod G 2 ooz
==l | s o
SP2OESWED re2erwowy
m] l v
Dane odbiorcy Adres odbiorcy
Typ odbiorcy * Kod pocx. * Miazo *

- | 32640 I I Zaeor |

I Vicizka Posideno |

D Odbiceca zagraniczny

Ne Dudhyniu * Nr Lokalu

C ] | | |

Kod wraju *
NP REGON I

L |

[ — T

NaIwl frey *

Dane kontaktowe

Obszar danych - Dane punktu dostawy paliwa gazowego

W tym obszarze powinny zosta¢ uzupetnione pola:

e Przewidywany roczny pobér [m3] ' - nalezy poda¢ przyblizong warto$¢ rocznego poboru
wyrazonego w m3. Na podstawie tej wartosci wyliczana jest taryfa.

o Taryfa? - prosze wybra¢ wiasciwg warto$¢ z rozwijanej listy dostepnych taryf.

o Data poczatku dostawy - nalezy wybraé date, od ktérej wchodzi w zycie zmiana typu PZD. Format
daty: DD.MM.RRRR.

Strona 48 z 201



WERSJA 5.4
24-01-24
INSTRUKCJA OBStUGI APLIKAC)I ELEKTRONICZNE BIURO OBStUGI KLIENTA

o Sprzedawca rezerwowy - nazwa sprzedawcy wybierana z listy wyboru. Pole opcjonalne.

§ PoLska 2uo

SPOUIA CADOMMITWA

Zmiana typu PZD z PZDR na PZDS

Dane punktu dostawy paliwa gazowego Adres punktu wyjscia

Numer PoD i ¥ Raciborz, PL

Stary numer PoD PLOO

Obszary danych takie jak ,Dane odbiorcy” oraz ,Adres odbiorcy” zostang wypetnione automatycznie przez

system. Dane kontaktowe wypetnia sie recznie.
Obszar danych - Inny adres kontaktowy oraz Pokaz dane ptatnika

o W przypadku wystepowania innego adresu korespondencyjnego, nalezy nacisngé przycisk ,Inny
adres kontaktowy” znajdujacy sie na koncu bloku danych adresu odbiorcy i wprowadzi¢ wasciwe
dane.

o Jezeli konieczne jest wprowadzenie danych ptatnika innych niz dane odbiorcy, wybieramy przycisk

“Pokaz dane pfatnika” i wypetniamy wymagane pola.

Po uzupetieniu wymaganych pol nalezy zapisa¢ formularz. Dyspozycja PZD zostaje przyjeta do weryfikacji.

Kolejne informacje o statusie przetwarzania zgtoszenia widoczne bedg w zaktadce ,,PZD - Raport zbiorczy”.
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Zakfadka dotyczy nastepujacych raportéw z danymi pomiarowymi:

o Dane operatywne dla punktu WR dla ZUD,
¢ Dane operatywne dla przekroczen WS,
e Szczegodtowy raport dobowy,

e  Szczego6towy raport godzinowy.

Prezentowane dane pomiarowe sg pozyskane bezposrednio z uktadéw pomiarowych i sg danymi roboczymi na
potrzeby przygotowania ich do rozliczen w Zzaden sposdb nie zmieniane i nieprzetworzone. Dane te nie majg
charakteru danych rozliczeniowych w rozumieniu obowigzujacych przepiséw prawa, umowy o Swiadczenie ustug
dystrybucji paliwa gazowego zawartej z PSG, umowy sprzedazy gazu lub umowy kompleksowej zawartej pomiedzy

Odbiorcg kocowym i ZUD i nie moga by¢ powodem roszczen.

Po zalogowaniu do aplikacji nalezy przej$¢ na zaktadke ,Dane operatywne™ oraz wybra¢ przycisk ,Dane
operatywne dla punktu WR dla ZUD”2.

s bt Strona gtéwna

1
< /WR) Uruchomienie dostawy (WS/WR)  Zakoriczenie/Wstrzymanie dostawy (WS/WR)  PZD na sieci OSDW

Dane operatywne Dane operatywne Szczegotowy Raport Szczegotowy Raport
dla Punktu WR dla dla przekroczen WS | Dobowy Godzinowy

Do

,@t.‘ =h =%

—_— | W (.

W kolejnym kroku nalezy wybrac z listy odpowiedni Parametr w zalezno$ci od przypisanego konta ZUD lub BP4,
z listy rozwijalnej, dla ktbrego majg zosta¢ wyswietlone dane oraz wybra¢ zakres dat! dla danych operatywnych i

podaé numer PoD poprzez wciniecie przycisku ,PoD z listy?” lub ,Dodaj PoD".
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Dane operatywne dla Punktu WR dla ZUD Q BP F_’"’W‘"’"’"’"‘”""‘*"‘" T N:{‘

M
I Data o ‘ 11.06.2023 (5] Data do: | 11.06.2023 B ‘ ] [E_ 1
=
Brak danych do wyswistienia

Ee———

Brak danych do wyéwietienia

Nastepnie w ekranie ,Wyszukiwanie punktéw wyjscia’ nalezy wprowadzi¢ numer PoD', wybra¢ przycisk ,Pokaz™?,

zaznaczy¢ ® wySwietlony numer PoD i zatwierdzi¢ przyciskiem ,Dodaj™.

Wyszukiwanie punktow wyjscia

unkt wyjscia

8018 590 3655 | 0000{%

MIaSto

Miasto

Ulica

’ Ulica

S

8018590365500000(ND

Uzytkownik ma rowniez mozliwos¢ wybrania wszystkich PoD przypisanych do danego ZUD. W tym celu nalezy
wybra¢ zakres dat dla danych operatywnych i wcisna¢ przycisk ,Dodaj PoD”.
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Nastepnie w ekranie ,Wyszukiwanie punktow wyjscia” wyswietla sie wszystkie PoD przypisane do ZUD. Aby

[v] PoD

zaznaczy¢ wszystkie PoD nalezy zaznaczy¢ pole wyboru 1, a nastepnie potwierdzi¢
przyciskiem ,Dodaj"2. Aby zaznaczy¢ tylko wybrane PoD z listy, nalezy zaznaczy¢ pole wyboru przy tych

wskazanych PoD.

Wyszukiwanie punktow wyjscia

Punkt wyjscia

8018 590 3655 | Punkt wyjscia ‘

Miasto

Miasto ’

Ulica

‘ Ulica ’

PoD

v 8018590365

V| 8018590365

8018590365

Po wprowadzeniu PoD nalezy klikna¢ przycisk ,Pokaz wyniki™!.

Uwagal! Pliki mogg zostaé wyeksportowane do pliku CSV za pomocg przycisku ,Eksportuj do CSV"! lub
,Eksportuj wszystko do CSV™2,

Pokaz wyniki Eksportuj do CSV Eksportuj wszystko do CSV
Wartosci dobowe
PoD Data Vdn[m3n] Vdn kompletnoscstatus]]
" A01859N3A55000NN000NNAR1T 2020-07-01 Q5A9 470000000 0K
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Przy bezposrednim otwieraniu wyeksportowanego pliku CSV w aplikacji MS Excel identyfikatory GS1 sg

przedstawiane w postaci wyktadniczej z zaokragleniem (wynika to z dziatania MS Excel, a nie btedu raportu).

W celu wiasciwej prezentacii identyfikatora punktu w formacie GS1 w arkuszu kalkulacyjnym w MS Excelu mozna

uzy¢ funkcji importu danych z plikéw tekstowych/CSV i wskazaé, ze kolumna ,Punkt Miejsca Dostawy” ma format

tekstowy lub skorzysta¢ z innego narzedzia, ktory nie przeksztatca danych w niepozadany sposob.

Zostanie wy$wietlone zostanie zestawienie wartosci dobowych? dla wybranego punku PoD, w ktérym znajdujg

sie nastepujgce kolumny:

PoD
Data — data odczytu.
Vdn [m3n] — objetos¢ gazu w warunkach normalnych, dla wybranego odczytu.

Vdn kompletnos¢ [status] — status kompletnosci prezentowanego agregatu dobowego.

Dla kolumny Vdn kompletnos¢ [status] mozliwe sg nastepujace statusy:

- OK - kompletne dane pomiarowe (zielone tto wiersza),

- NDP - niepetne dane pomiarowe (biate tto wiersza),

- BDP - brak danych pomiarowych (czerwone tto wiersza).

Aby wyswietlic wartosci godzinowe? nalezy wybrac wiersz z odpowiednig datg odczytow. Zestawienie dla warto$ci

dobowych dla wybranego punku PoD, zawiera nastepujace kolumny?:

PoD

Data — data odczytu.

Godzina od / Godzina do — przedziat czasu dla, ktérego zmierzono Vdn.
Vdn [m?n] — objetos¢ gazu w warunkach normalnych, dla wybranego odczytu.

Vdn kompletnos¢ [%)] — status kompletnosci prezentowanego agregatu godzinowego wyrazony w %.
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Dane operatywne dla Punktu WR dla ZUD

Dane operatywne dla Punktu WR dla ZUD

Dataod: | 10.04.2020 o

PoD

80185903655.

Resetuj PoD

Eksportuj wszystko do CSV ’

Eksportuj do CSV ‘

Data do 30.06.2020 (w]

Zup ‘ PGNiG Obrét Detaliczny Sp z 0.0.

Wartosci dobowe

PcD Dets Vdn{man) Vdn kompletnosdstatus]]

8018590365! 2020-04-10 104.400000000 OK

8018590365 2020-04-11 101.100000000 OK

8018590365 2020-04-12 96.000000000 OK

8018590365 2020-04-13 113.600000000 OK

8018590365 2020-04-14 131.500000000 OK

8018590365 2020-04-15 70.400000000 NOP

8018590365 2020-04-16 BDP

8018590365 2020-04-17 BOP

8018590365 2020-04-18 BOP

8018590365 2020-04-19 BOP »
Wartosci godzinowe

Pod Deta Godzina od Godzina do Vdn{man) Vdn kompletnose{¥] -

80185903655000! 2020.04.10 06:00:00 06:59:59 5.500000000 1000

80185903655000 2020.04.10 07:00:00 07:59:59 5.300000000 100.0

80185903655000 2020.04.10 08:00:00 08:59:59 5.300000000 100.0

2019800288 8000 1 (I A e 202004 10, 000000 DOEOED £.100000000 A000 - =

8.2. DANE OPERATYWNE DLA PRZEKROCZEN WS

Po zalogowaniu do aplikacji nalezy przej$¢ na zaktadke ,Dane operatywne™ oraz wybraC przycisk ,Dane

operatywne dla przekroczen WS”2,

& (§ poLska,

1

Strona gtéwna

< WR) Uruchomienie dostawy (WS/WR)  Zakoriczenie/Wstrzymanie dostawy (WS/WR)  PZD na sieci OSDW

Dane operatywne Dane operatywne Szczegotowy Raport Szczegotowy Raport
dla Punktu WR dla dla przekroczern WS Dobowy | Godzinowy
ZUD
bo e =
bl o {E
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W kolejnym kroku nalezy wybra¢ ,,ZUD™

& < @ §roska, Przekroczenia WS s

Raport przekroczen WS 1.44

PZD

IDPOD nstalacja Nazwa punktu wyjscia ZUD  Grupataryfowa.. Data Maksymalna m... Maksymalnam... Data

WERSJA 5.4
24-01-24

aksyl AEC Sp. z 0.0.

Zostanie wy$wietlone zestawienie danych operatywnych dla przekroczen WS, w ktérym znajdujg sie

nastepujace kolumny':

& < & (§Poska Przekroczenia WS

Raport przekroczen WS 1.44

o

(:fit

e |IDPOD

o Instalacja

o Nazwa punktu wyjscia
e ZUD

o  Grupa taryfowa przed przetaryfikowaniem
e Data- dla miesigca poprzedniego

o Maksymalna moc zarejestrowana [m3/h] — dla miesigca poprzedniego

e Maksymalna moc zarejestrowana [m3/h]- dla miesigca poprzedniego
o Data - dla miesigca biezacego

e Maksymalna moc zarejestrowana [m3/h] — dla miesigca biezacego

e Maksymalna moc zarejestrowana [m3/h] — dla miesigca biezacego

e Typ gazomierza

e Maksymalny zakres metrologiczny gazomierza

Wyswietlone zestawienie danych operatywnych dla przekroczen WS

moze zosta¢ zapisane do pliku

zewnetrznego po wybraniu klawisza ,Export to Excel” (,Pobierz do pliku”)!. Uwaga, zeby zapisa¢ zestawienie do

pliku najpierw nalezy je wyswietli¢ na ekranie.

Przekroczenia WS

Q

ZUD: | PGNiG Obrét Detaliczny Sp z o.0.

<]

a Maksymalna m... Maksymalnam... Data Maksymalna m... Maksymalna m...  Typ gazomierza Maks. zakres metrolog

02.04.2021 25.000 280.575
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8.3. SZCZEGOLOWY RAPORT DOBOWY
Po zalogowaniu do aplikacji nalezy przej$¢ na zaktadke ,Dane operatywne” oraz wybra¢ przycisk ,Szczegoétowy

raport dobowy”2.

& § poLska o

Uruchomienie dostawy (WS/WR)  Zakoriczenie/Wstrzymanie dostawy (WS/WR)  PZD na sieci OSDW

<

Dane operatywne Dane operatywne Szczegotowy Szczegotowy

dla Punktu WR dla dla przekroczert WS Raport Dobowy Raport Godzinowy
ZUD

o g 5

e = a ¢

W kolejnym kroku nalezy wybra¢ ,ZUD"" lub ,BP"! z listy rozwijalnej, kt6éra bedzie dostepna dla kont, ktére
majg skonfigurowane wiecej niz jeden Parametr ,,BP”"

er | s vi‘

K
c

Pola do 2 wypetnienia to:

o Miejsce dostawy,

e Dataod,
e Datado.
2 < & s POLSKA :gzczegilowgrRanEn ngwy:\/rl Q

d ZUD: | PGNIG Obrot Detaliczny Sp z 0.0.

Data do:
& | [ ddMmyyy 8| [ dommyy & BE

Szczeg6towy Raport Dobowy v. 1.2

Miejsce dostawy: Data od;

Szczegbtowy Raport Dobowy Lista (0)

. Licznik objetosci normalnej  Przyrost objetosci normalne] Przyrost objetosci . - . e
Miejsce dostawy Doba gazowa 6:00 do 6:00 pe] i L s Szczyt godzinowy (/] Cidnienie érednie [MPa] Temp. srednia ['C] Wapéiczynik dVb / dVim

Miejsce dostawy nalezy wybrac poprzez zaznaczenie checkboxa przy odpowiednim rekordzie i
nacisniecie przycisku ,,OK” 1.
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VVYRITIZ IVIITDLE uudLlawy

| |Wyszukiwanie |
T —

Miejsce dostawy Miasto Ulica Numer domu

8018! Kotowo Kotowo

8018! Fiatkowo Fiatkowo

8018¢ Cielimowo Cielimowo

8018¢ Oborniki Towarowa

8018¢ Sycow Wroctawska

8018¢ Kalisz Sportowa

8018t Mielno Stoneczna

8018! Biernatki Aleja Flensa

8018t Wielkawie$ Bukowska

8018¢ Wielkawies Bukowska

8018!¢ Wielkawies Bukowska

8018t Wielkawies Bukowska

8018¢ Konarzewo Poznariska

8018! Skrzynki Parkowy

8018t Poznan Opolska

8018t Plewiska Potudniowa

8018¢ Witobel Wroctawska

P i

8018t Lubor W‘?:i‘oa;;‘s’zch

8018t Poznan sz;::z:’;ego

8018¢ Grodzisk Wielkopolski  Osiedle Piaski

—— m

W przypadku koniecznosci skorzystania z wyszukiwarki Miejsce dostawy' nalezy wpisa¢ poczatek nazwy
lub catg nazwe miejscowosci® lub ulicy2. Nastapi wySwietlenie listy miejscowosci zawierajacych w nazwie
wyszukiwany ciag znakéw. Wybranie odpowiedniej nazwy poprzez zaznaczenie checkboxa. Uwaga! Nalezy

wpisywac ciag znakow z uwzglednieniem matych i duzych liter.

Q Wybierz Miejsce dostawy

Poznal

Miejsce dostawy

8018590365500031292783

8018590365500019574672

8018590365500020172881

8018590365500019552601

Poznan

Po!

Poznan
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Po uzupetnieniu wszystkich pdl nalezy wcisna¢ przycisk ,START"3,

& < B (§roska, Szczegblowy Raport Dobowy

Szczegbtowy Raport Dobowy v. 1.2

Data od
05.04.2021

Data do:
20.04.2021

o010 m— |

Szczegdtowy Raport Dobowy Lista (15)

Miejace déstawy Przyrost objetosci normalnej Przyrost objetosci

Doba gazowa 6:00 do 6:00 Hicznik abjetotd ”°’maﬁ

dVb [r] rzeczywistej dVm [rif]
80185¢ 05.04.2021 0 [ 0
80185 06.04.2021 [ [ [
80185 07.04.2021 [ [ 0

Szczyt godzinowy [nf/h]

WERSJA 5.4
24-01-24

o

ZUD: | PGNIG Obrét Detaliczny Sp z 0.0.

Ciénienie $rednie [MPa] Temp. érednia [:C] Wspélczynik dVb / dVm

0,000 0,00 0,00
0,000 0,00 0,00
0,000 0,00 0,00

Wyswietlone zestawienie Szczegétowego raportu dobowego moze zosta¢ dostosowane przez

uzytkownika po wybraniu klawisza ,Ustawienia widoku” .

Szczeg6towy Raport Dobowy

Data do:
09.08.2020 3
Inej Przyrost objetosci —— i o
i) rzeczywistej dVm [rf] Szczyt godzinowy [ii/h] Cisnienie srednie [MPa]
862 261 1216 367,478
113 337 90,4 365,977

ZUD: | PGNIG Obrét Detaliczny Sp z 0.0.

Temp. srednia [°C]

23,28

23,33 3,30

Wys$wietlone zestawienie Szczeg6towego raportu dobowego moze zosta¢ zapisane do pliku

zewnetrznego po wybraniu klawisza ,Eksportuj’, ,Eksportuj jako...”2.. Uwaga, zeby zapisa¢ zestawienie do pliku

najpierw nalezy je wyswietli¢ na ekranie.
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Uzytkownik ma mozliwos¢:

o Wybranie wy$wietlanych kolumn — poprzez zaznaczenie checkboxa zostang wybrane kolumny, ktdre
bedg widoczne na ekranie. Nastepnie nalezy zatwierdzi¢ wybér przyciskiem ,,0K” 1.

Ustawienia widoku

Koy |

Wyszukiwanie )} Pokaz wybrane A

«

Wybierz wszystko (9/15)

Miejsce dostawy

Doba gazowa 6:00 do 6:00

Licznik objetosci normalnej [rrf]
Przyrost objetosci normalnej dVb [rr]
Przyrost objetosci rzeczywistej dVm [ri]
Szczyt godzinowy [ni/h]

Cisnienie rednie [MPa]

Temp. srednia [*C]

Wspétczynik dVb / dVm

Data do

Data od

Miesiac

Tariftyp

Zn. czasu

Zud

o Sortowanie wybranych kolumn - nalezy wybrac z rozwijanej listy kolumne', ktéra ma by¢ sortowana,
w nastepne;j kolejnosci wybra¢ opcje ,Rosnaco” lub ,Malejaco” z rozwijanej listy2. Zmiany nalezy
zatwierdzi¢ przyciskiem ,,0K” 3.
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Ustawienia widoku
[ Rosnaco - 5

(brak)

Cisnienie $rednie [MPa]

Data do

Data od

Miesiac

Tariftyp

Zn. czasu

Zud

Doba gazowa 6:00 do 6:00
Licznik objetosci normalnej [rrf]

Miejsce dostawy

Przyrost objetosci normalnej dVb [r]
Przyrost objetosci rzeczywistej dVm [r]

Szczyt godzinowy [ri/h)

Temp. $rednia [°C]

Wspétczynik dVb / dVm

I T

¢ Filtrowanie wpiséw wybranej kolumny — nalezy wybraé obszar filtrowania ,Uwzglednienie” ' lub z
~Wykluczenie” 5. W przypadku wybranego obszaru ,Uwzglednienie” ! nalezy wybra¢ z rozwijane;j listy?
jeden z elementow:

VVVVYVYYV VY VYV VVYYVYYVY

Cisnienie $rednie [MPa],

Data do,

Data od,

Doba gazowa 6:00 do 6:00,

Licznik objetosci normalnej [m],
Miejsce dostawy,

Miesiac,

Przyrost objetosci normalnej dVb [m],
Przyrost objetosci rzeczywistej dvm [mi],
Szczyt godzinowy [m/h],

Tariftyp,

Temp. Srednia [°C],

Wspdtczynik dVb / dVm,

Zn. Czasu,

Zud.

Nastepnie z rozwijanej listy® nalezy wybrac wartosci:

> Zawiera,
> Rowne,
» Miedzy,
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Rozpoczyna sie od,
Koniczy sie na,
Mniejsze niz,
Mniejsze lub réwne,
Wieksze niz,
Wieksze lub rowne,
Puste.

VVVYVYYVYYVYVYY

W ostatnim kroku nalezy w polu* poda¢ warto$¢ parametru. Wprowadzone zmiany nalezy zatwierdzi¢
przyciskiem ,,OK” 9.

W przypadku wybranego obszaru ,Wykluczanie”® nalezy wybra¢ z rozwijanej listy® jeden z elementéw:

Cisnienie $rednie [MPa],

Data do,

Data od,

Doba gazowa 6:00 do 6:00,

Licznik objetosci normalnej [m],
Miejsce dostawy,

Miesiac,

Przyrost objetosci normalnej dVb [m],
Przyrost objetosci rzeczywistej dVm [m],
Szczyt godzinowy [mi/h],

Tariftyp,

Temp. Srednia [°C],

Wspoétczynik dVb / dVm,

Zn. Czasu,

Zud.

VVVVYVYVY VY VY VVY VYYVYY

Nastepnie z rozwijanej listy” nalezy wybra¢ wartosci:
» Rowne.

W ostatnim kroku nalezy w polu‘ poda¢ wartos¢ parametru. Wprowadzone zmiany nalezy zatwierdzi¢
przyciskiem ,,0K” 9.
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1

Ustawienia widoku

v Uwzglednianie %

[ Cignienie $rednie [MPa]

—_—

Wartosc

|v Wykluczaniep

[ Cisnienie srednie [MPa] I[ réwne

I[ Wartosc

e Grupowanie—z rozwijanej listy nalezy wybrac obszar grupowania'.

| (brak)

Cisnienie $rednie [MPa]

Data do

Data od

Doba gazowa 6:00 do 6:00

Licznik objetosci normalnej [rif]
Miejsce dostawy

Miesigc

Przyrost objetosci normalnej dVb [ri]
Przyrost objetosci rzeczywistej dVm [r]
Szczyt godzinowy [ri/h]

Tariftyp

Temp. srednia [°C]

Wspétczynik dVb / dVm

Zn. czasu

Zud

Ustawienia widoku
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Nastepnie nalezy zatwierdzi¢ przyciskiem ,,OK” 2. Nastgpi pogrupowanie wpisow widocznych na

ekranie.

Szczegbtowy Raport Dobowy Lista (16)

Licznik objetosci norr

Miejsce dostawy Doba gazowa 6:00 do 6:00 o

Ciénienie $rednie [MPa] : 359.110

801 03.08.2020 4.966.298
Cisnienie $rednie [MPa] : 360.458
801 04.08.2020 4.968.372

malne]  Przyrost objetosci normal

inej Przyrost objetosci
dVb [nf] rzeczywistej dVim (]
2162 660
2075 628

8.4. SZCZEGOLOWY RAPORT GODZINOWY

Po zalogowaniu do aplikacji nalezy przej$¢ na zaktadke ,Dane operatywne™ oraz wybra¢ przycisk ,Szczegétowy

raport godzinowy?.

& § PoLska

Dane operatywne
dla Punktu WR dla
ZUD

Dane operatywne
dla przekroczenn WS

b b

o

Uruchomienie dostawy (WS/WR)

Szczegotowy
Raport Dobowy

Zakoricze!

= =

Szczyt godzinowy [rilh] Ciénienie srednie [MPa] Temp. srednia [C] Wspéiczynik dVb / dVm

1737 359,110 2052 328

1433 360,458 2005 3,30

nie/Wstrzymanie dostawy (WS/WR)  PZD na sieci OSDW

Szczegotowy

3
>

[

Raport Godzinowy

~

=%
&

W kolejnym kroku nalezy wybra¢ ,ZUD"" lub ,BP"! z listy rozwijalnej, ktéra bedzie dostepna dla kont, ktére
majg skonfigurowane wiecej niz jeden Parametr ,,BP”"

BP

=

)

K
c

Pola do? wypetnienia to:

o Miejsce dostawy,
e Dataod,
e Datado

Szczego6towy Raport Godzinowy v. 1.2

d ZUD: | PGNIG Obrét Detaliczny Spz 0.0. ]

@

Miejsce dostawy: Data od: Data do:
5| | damMyyyy B | | dommyyy
Szczegbtowy Raport Godzinowy Lista (0)
: : Licznik objetosci normalnej  Przyrost objetosci normalne Przyrost objetosci :
Miejsce dostawy Godzina o Wb o] raecayetatel dVm ] Szczyt godzinowy [rifh]

Ciénienie srednie [MPa] Temp. érednia ['C] Wspéiczynik dVb / dVm

Miejsce dostawy nalezy wybrac poprzez zaznaczenie checkboxa przy odpowiednim rekordzie i

nacisniecie przycisku ,OK” 1.
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Wybierz Miejsce dostawy

 |wyszukiwanie

Miejsce dostawy Miasto Ulica Numer domu
8018¢ Kotowo Kotowo
8018¢ Fiatkowo Fiatkowo
8018¢ Cielimowo Cielimowo
8018¢% Oborniki Towarowa
8018¢% Sycow Wroctawska
8018¢% Kalisz Sportowa
8018¢ Mielno Stoneczna
8018¢% Biernatki Aleja Flensa
8018¢ Wielkawies Bukowska
8018¢ Wielkawie$ Bukowska
8018¢ Wielkawie$ Bukowska
8018¢ Wielkawie$ Bukowska
8018¢ Konarzewo Poznaniska
8018¢ Skrzynki Parkowy
8018¢ Poznan Opolska
8018¢ Plewiska Potudniowa
8018¢ Witobel Wroctawska

Powstaricow

9 Lubon
8018 ubon Wielkopolskich

Bolestawa

8018¢ Poznan
Krzywoustego

8018% Grodzisk Wielkopolski Osiedle Piaski

W przypadku konieczno$ci skorzystania z wyszukiwarki Miejsce dostawy' nalezy wpisac poczatek nazwy
lub catg nazwe miejscowoscid lub ulicy2. Nastapi wySwietlenie listy miejscowosci zawierajgcych w nazwie
wyszukiwany cigg znakéw. Wybranie odpowiedniej nazwy poprzez zaznaczenie checkboxa. Uwaga! Nalezy

wpisywac cigg znakow z uwzglednieniem matych i duzych liter.
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Miejsce dostawy
8018590365500019173318
8018590365500019164439
8018590365500029409612
8018590365500029410427
8018590365500029410434
8018590365500029410779

8018590365500029411806

Poznan

Tulce

Wybierz Miejsce dostawy

Ulica

Numer domu

Grobla
Warszawska
Gtogowska
Piotra Wawrzyniaka

Zwyciestwa

Poznanska

Po uzupetnieniu wszystkich pol nalezy wcisna¢ przycisk ,START”3 .

8 <«

Szczego6towy Raport Godzinowy v. 1.2

Miejsce dostawy

e &

Data od:
01.08.2020

Szczegdtowy Raport Godzinowy Lista (60)

Miejsce dostawy

Godzina  Licznik objetosei narmal[:si

01.08.2020, 06:00:00 4.962.282

01.08.2020, 07:00:00 4.962.378

Szczegbtowy Raport Godzinowy Q
ZUD: | PGNIG Obrét Detaliczny Sp z 0..
Data do:
£ | [ o01.09.2020 =
Prayrost objetoéci normalnej Prayrost objetoécl -
= 4toscl Jvn i "d mﬂwil'm‘ dv'm 0 M]' Szczyt godzinowy [rii/h] Ciénienie $rednie [MPa] Temp. érednia [*C] Wspéiczynik dVb / dVm
122 37 00 357,910 1887 330
% 29 00 361,650 1892 331

Wyswietlone zestawienie Szczegoétowego raportu dobowego moze zosta¢ dostosowane przez
uzytkownika po wybraniu klawisza ,Ustawienia widoku” .

Szczegbétowy Raport Godzinowy

Data do:

| 09.08.2020

)jetosci normalnej dVb Przyrost objetosci rzeczywistej

[m3) dVm [m3]
0,2 0,2
0,1 0,1

Cisnienie srednie [kPa]

0,0
0,0

ZUD: = PGNIG Obrot Detaliczny Sp z o.0.

Start

Eksportuj
Temp. srednia [°C]

Eksportuj jako...

0,0 1,00

0,0 1,00

Wyswietlone zestawienie Szczegétowego raportu dobowego moze zostaC zapisane do pliku

zewnetrznego po wybraniu klawisza ,Eksportuj”, ,,Eksportuj jako..."”2. Uwaga, zeby zapisa¢ zestawienie do pliku

najpierw nalezy je wysSwietli¢ na ekranie.

Uzytkownik ma mozliwosci:

o Wybranie wy$wietlanych kolumn — poprzez zaznaczenie checkboxa zostang wybrane kolumny, ktdre
bedg widoczne na ekranie. Nastepnie nalezy zatwierdzi¢ wybér przyciskiem ,,0K” 1.
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e ———————————————————————————————————————————————————————————————— |
Ustawienia widoku

Wyszukiwanie X Pokaz wybrane

«

Wybierz wszystko (8/12)

Miejsce dostawy

Godzina

Licznik objetosci normalnej [m3]
Przyrost objetosci normalnej dVb [m3]
Przyrost objetosci rzeczywistej dVm [m3]
Cisnienie srednie [kPa]

Temp. srednia [°C]

Wspétczynik dVb / dVm

Data do

Data od

Miesiac

Zud

e . ]

o Sortowanie wybranych kolumn - nalezy wybrac z rozwijanej listy kolumne', ktéra ma by¢ sortowana,
w nastepnej kolejnosci wybra¢ opcje ,Rosnaco” lub ,Malejaco” z rozwijanej listy2. Zmiany nalezy
zatwierdzi¢ przyciskiem ,,0K” 3.
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Ustawienia widoku

‘wkbrak) Rosnaco X) +
| (brak)

Cisnienie srednie [kPa]

Data do o

Data od

Godzina

Licznik objetosci normalnej [m3]

Miejsce dostawy

Miesigc

Przyrost objetosci normalnej dVb [m3]
Przyrost objetosci rzeczywistej dVm [m3]
Temp. srednia [°C]

Wspétczynik dVb / dVm

Zud

T

¢ Filtrowanie wpiséw wybranej kolumny — nalezy wybraé obszar filtrowania ,Uwzglednienie” ' lub z
~Wykluczenie” 5. W przypadku wybranego obszaru ,Uwzglednienie” ! nalezy wybra¢ z rozwijane;j listy?
jeden z elementow:

Cisnienie $rednie [kPa],

Data do,

Data od,

Licznik objetosci normalnej [m],

Miejsce dostawy,

Miesiac,

Przyrost objetosci normalnej dVb [m],

Przyrost objetosci rzeczywistej dVm [m],

Temp. Srednia [°C],

Wspotczynik dVb / dVm,

Zud.

VVVY VY VVY VVY

Nastepnie z rozwijanej listy® nalezy wybrac¢ wartosci:

Réwne,

Miedzy,

Mniejsze niz,
Mniejsze lub réwne,
Wieksze niz,
Wieksze lub réwne,

YVVVYVYY
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W ostatnim kroku nalezy w polu* poda¢ warto$¢ parametru. Wprowadzone zmiany nalezy zatwierdzi¢
przyciskiem ,,OK” 9.

W przypadku wybranego obszaru ,Wykluczanie” 5 nalezy wybrac z rozwijanej listy® jeden z elementow:

Cisnienie $rednie [kPa],

Data do,

Data od,

Godzina,

Licznik objetoéci normalnej [m],
Miejsce dostawy,

Miesiac,

Przyrost objetosci normalnej dVb [mi],
Przyrost objetosci rzeczywistej dVm [m],
Temp. $rednia [°C],

Wspditczynik dVb / dVm,

Zud.

VVVY Y VVY VVVYY

Nastepnie z rozwijanej listy” nalezy wybra¢ wartosci:
» Rowne.

W ostatnim kroku nalezy w polu‘ poda¢ wartos¢ parametru. Wprowadzone zmiany nalezy zatwierdzi¢
przyciskiem ,,OK” 9.

Ustawienia widoku

~
v Uwzglednianie
[ Cisnienie srednie [kPa] [ réwne [ Wartos¢ =+

réwne I [ Wartosc

V| Wykluczanie {§g

[ Cisnienie srednie [kPa] I

N 12

e Grupowanie—z rozwijanej listy nalezy wybrac obszar grupowania’.
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-

karak)

| (brak)

Cisnienie srednie [kPa]

Data do

Data od

Godzina

Licznik objetosci normalnej [m3]

Miejsce dostawy

Miesigc

Przyrost objetosci normalnej dVb [m3]
Przyrost objetosci rzeczywistej dVm [m3]
Temp. érednia [°C]

Wspétczynik dVb / dVm

Zud

Ustawienia widoku

WERSJA 5.4
24-01-24

Nastepnie nalezy zatwierdzi¢ przyciskiem ,,OK” 2. Nastapi pogrupowanie wpisow widocznych na

ekranie.

Szczegbtowy Raport Godzinowy Lista (60)

Miejsce dostawy Godzina  Licznik objstosci normalnej [m3) YOSt objetoscl “°"“a"‘9'["’“"3‘}

Godzina : Sat Aug 01 2020 06:00:00 GMT+0200 (Central European Summer Time)
801 01.08.2020, 06:00:00 188.672 12
Godzina : Sat Aug 01 2020 06:00:00 GMT+0200 (Central European Summer Time)

801! 01.08.2020, 06:00:00 25623 02

8.5. ZBIORCZY RAPORT GODZINOWY

Przyrost objetosci rzeczywiste] Ciénienie $rednie [kPa]

dVm [m3]
12 00
02 00

Temp. $rednia [C] Wspiczynik dVb / dVm
00 1,00
00 1,00

Po zalogowaniu do aplikacji nalezy przej$¢ na zaktadke ,Dane operatywne” oraz wybra¢ przycisk ,Zbiorczy raport

godzinowy”".

Dane operatywne

4 "y
Dane operatywne Szczegdotowy Raport Szczegotowy Raport Zbiorczy raport go-
dla Punktu WR Godzinowy Dobowy dzinowy
be b =n =y e
Pl q..rEl i.@ - LJ
ﬁ
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W kolejnym kroku nalezy wybra¢ ,ZUD™ lub ,BP"* z listy rozwijalnej, ktéra bedzie dostepna dla kont, ktdre

majg skonfigurowane wiecej niz jeden Parametr ,,BP”"

e [CE—

K
& ]

Pola do? wypetnienia to:

o Miejsce dostawy,
e Dataod,
e Datado

< \ﬁ‘ POLSKA_ Zbiorczy Raport Godzinawy

Zbiorczy Raport Godzinowy v. 1.1

) o[ =

[ Miejsce Dostawy: Data oc

Zbiorczy Raport Godzinowy Lista (0)

Misisce Dostawy

EI m

Grupa taryfows

Miejsce dostawy nalezy wybrac poprzez zaznaczenie checkboxa przy odpowiednim rekordzie i

nacisniecie przycisku ,Wybierz” 1.

Miasto

Bochnia

Krakéw

Lodi

Bydgoszez
Grudziadz
Bydgoszcz
Skrzysziw
Driersgino

Ustronie Morskie
Rakoniewice

Lakie

Lubnica
Rakoriewice
Grodzisk Mazowieckl
Grodzisk Mazawiecki
Griewomierz

Pita

Gdansk

Dzierzoniow

Dziertonitw

Wybierz Miejsce dostawy

Ulica Nurmer domu
Gazaris
Podgsrska
Borowkowa
Grodzka
Niepodlegiodcl
Wajska Polskiego
Skizyszow
Szpitaina

Goma

Debowa

takie
Dozynkowa
Zielonogorska

B. Wolniewicz

B. Wolniewicz
Gniewomierz
Strefora

Danusi

Rynek

Wroclawska

W przypadku koniecznosci skorzystania z wyszukiwarki Miejsce dostawy' nalezy wpisa¢ poczatek nazwy

lub catg nazwe miejscowoscid lub ulicy2. Nastapi wySwietlenie listy miejscowosci zawierajgcych w nazwie
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wyszukiwany cigg znakéw. Wybranie odpowiedniej nazwy poprzez zaznaczenie checkboxa. Uwaga! Nalezy

wpisywac ciag znakow z uwzglednieniem matych i duzych liter.

Wybierz Miejsce dostawy

Miejsce dostawy i Ulica Numer domu
8018590365500019173318 Grobla
8018590365500019164439 A Warszawska

| 8018590365500029409612 A Gtogowska
8018590365500029410427 Piotra Wawrzyniaka
8018590365500029410434 PoZM Zwycigstwa
8018590365500029410779 Poznan Lecha D)

8018590365500029411806 Tulce

Po uzupetnieniu wszystkich pdl nalezy wcisna¢ przycisk ,START"?

Wyswietlone zestawienie Zbiorczego raportu godzionowego moze zosta¢ zapisane do pliku zewnetrznego po

wybraniu klawisza ,Eksportuj”'. Uwaga, zeby zapisaC zestawienie do pliku najpierw nalezy je wyswietli¢ na

ekranie.
Data do:
09.06.2023 Start.
~ e
o ; &
05.06.2023 05.06.2023 05.06.2023 05.06.2023 05.06.2023 05.06.2023 05.06.2023 05.06.202.

b
6:59:59 07:00:00-07:59:59 08:00:00-08:59:59 09:00:00-09:59:59 10:00:00-10:59:59 11:00:00-11:59:59 12:00:00-12:59:59 13:00:00-13:59:59 14:00:00-1

820.5 800.3 798.8 804.7 801.2 798.6 799.2 B806.5

8.6. ZBIORCZY RAPORT DOBOWY

Po zalogowaniu do aplikacji nalezy przejs¢ na zaktadke ,Dane operatywne’ oraz wybra¢ przycisk ,Zbiorczy

raport dobowy2.
Dane operatywne
4 ™)
Dane operatywne Szczegotowy Raport Szczegdtowy Raport Zbiorczy raport go- Zbiorczy raport do-
dla Punktu WR Godzinowy Dobowy dzinowy bowy
| o = =
e \rD er 9 9 n
N, >
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W kolejnym kroku nalezy wybra¢ ,ZUD™ lub ,BP"* z listy rozwijalnej, ktéra bedzie dostepna dla kont, ktdre
majg skonfigurowane wiecej niz jeden Parametr ,,BP”"

er | s vi‘

K
c

Pola do? wypetnienia to:

o Miejsce dostawy,
e Dataod,
e Datado

< {§ PoLska  Zbiorcay Raport Dobowy ~ aQ 2

Zbiorczy Raport Dobowy v. 1.1 e q ]
Migjsce Dostawy: Dats od: Data do:

Zbiorczy Raport Dobowy Lista (0)

Misjsce Dostawy Grupa laryfowa

Miejsce dostawy nalezy wybrac poprzez zaznaczenie checkboxa przy odpowiednim rekordzie i
nacisniecie przycisku ,Wybierz” 1.

bierz Miejsce dostay

Mi wy

Szukay Q
Migjsce dostawy Miasto Ulica Numer domu
801859036 Bochnia Gazaris
801859036 Krakéw Podgdrska
801853036 todi Bordwkowa
8018590355! Bydgoszez Grodzka
801859036 Grudzigdz Niepodlegiodci
801859036: Bydgoszcz Wojska Polskiego
801859036 Skrzyszow Skizyszéw
801853036 Drierzaino Szpitaina
801859036 Ustronie Morskie Goma
801859036 Rakoniewice Dgbowa
801853036 takie takie

801859038! Lubnica Dozynkowa

801859036!

8018590365!
801859038!
801859036!
801859038!
801859036!
801859035!
801859036

Rakoniewice
Grodzisk Mazowlecki
Grodzisk Mazowiecki
Griewomierz

Pila

Gdarisk

Dzierzoniow

Dziertonitw

Zielonogorska
B. Wolniewicz
B. Wolniewicz
Gniewomierz
Strefora
Danusi

Rynek

Wroclawska

:

W przypadku koniecznosci skorzystania z wyszukiwarki Miejsce dostawy' nalezy wpisa¢ poczatek nazwy
lub catg nazwe miejscowosci® lub ulicy2. Nastapi wySwietlenie listy miejscowosci zawierajacych w nazwie
wyszukiwany ciag znakéw. Wybranie odpowiedniej nazwy poprzez zaznaczenie checkboxa. Uwaga! Nalezy

wpisywac ciag znakow z uwzglednieniem matych i duzych liter.
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1 Wybierz Miejsce dostawy
[7] Miejsce dostawy Ulica Numer domu
["] 8018590365500019173318 Grobla
[7] 8018590365500019164439 Warszawska
[ 8018590365500029409612 Gtogowska
71 8018590365500029410427 Poznan Piotra Wawrzyniaka
] 8018590365500029410434 PO Zwyciestwa
[¥] 8018590365500029410779 Poznan Lecha 2
{1 8018590365500029411806 Tulce
Po uzupetnieniu wszystkich pél nalezy wcisnaé przycisk ,START”3 .
Data od: Data do:
01.06.2023 12.06.2023 Start.
SRl o
o0
3 SUMA 01.06.2023 02.06.2023 03.06.2023 04.06.2023 05.06.2023 06.06.2023 07.06.2023 08.06.2023 09.06.202
36.2 3386 259 254 43.2 405 388 31 36.1
31.2 296 323 33 308 29 295 28 285
] 0 0 0 0 0 0 ] 0
458 422 437 483 447 46.7 40 41 352
132 105.4 1019 106.7 118.7 116.2 108.3 100 99.8

Wyswietlone zestawienie Zbiorczego raportu dobowego moze zosta¢ zapisane do pliku zewnetrznego
po wybraniu klawisza ,Eksportuj”'. Uwaga, zeby zapisa¢ zestawienie do pliku najpierw nalezy je wyswietli¢ na

ekranie.

Strona 73 z 201



WERSJA5.4
24-01-24
INSTRUKCJA OBStUGI APLIKACJI ELEKTRONICZNE BIURO OBStUGI KLIENTA

9. ZAKLADKA URUCHOMIENIE DOSTAWY (WS/WR)
Zaktadka dotyczy nastepujacych dyspozycii (typow) PZD:

rozpoczecie dostawy,

zmiana sprzedawcy,

zmiana sprzedawcy ze zmiang odbiorcy
przepisanie umowy,

wznowienie dostawy po wstrzymaniu.

9.1. ROZPOCZECIE DOSTAWY (NOWO PRZYLACZONY ODBIORCA)
Po zalogowaniu do aplikacji nalezy przej$¢ na zaktadke “Uruchomienie dostawy (WS/WR)"* oraz wybrac¢ przycisk
“Rozpoczecie dostawy™.

2 \§ poLska_

<  ywne ( Uruchomienie dostawy (WS/WR) > Zakoriczenie/Wstrzymanie dostawy (WS/WR)  PZD na sieci OSDW  Umowy dodatkor

Rozpoczecie Zmiana sprzedawcy Zmiana sprzedawcy Przepisanie umowy Wznowienie
dostawy ze zmiang odbiorcy dostawy
PO wstrzymaniu
- Tex v /)
% &8 e >

W kolejnym kroku nalezy wprowadzi¢ dane wspdlne dla wszystkich formularzy PZD tj.: wybra¢ ,ZUD” z rozwijanej
listy wyboru, wprowadzi¢ ,Numer PoD” i klikng¢ “Pobierz dane PoD”.

a 8
2uDp ‘ PGNiG Obrét Detaliczny Spétka 0.0 VD

Rozpoczecie dostawy (nowo przytaczony odbiorca)

Podaj dane punktu dostawy paliwa gazowego

W kolejnym kroku udostepniony zostanie formularz do wypetnienia - ekran ponize;.
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Rozpocaecie dostawy (nowo prrylacrony odbiorca)

e LI LI

Obszar danych - Dane punktu dostawy paliwa gazowego

W tym obszarze Numer PoD, Adres punku wyjscia oraz Stary numer PoD wypetnig sie automatycznie.
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Dodatkowo, dla odbiorcy typu ,0soba” nalezy wypetni¢ nastepujace pola:

*

Przewidywany roczny pobdr - prosze poda¢ przyblizong wartos¢ rocznego poboru wyrazonego w
m3. Na podstawie tej wartosci ustalana jest grupa taryfowa.

Data poczatku dostawy - nalezy wybra¢ planowang date obowigzywania PZD. System umozliwia
rozwiniecie kalendarza i wskazanie tej daty. Format daty: DD.MM.RRRR. PZD obowigzuje nie
wczesniej niz od dnia montazu urzadzenia pomiarowego.

Data korica dostawy — (jako opcja po zaznaczeniu okienka). W przypadku zawarcia umowy na czas
okre$lony nalezy wybraé date konca dostawy. System umozliwia rozwiniecie kalendarza i wskazanie
tej daty. Format daty: DD.MM.RRRR.

Sprzedawca rezerwowy - nazwa sprzedawcy wybierana z listy wyboru. Pole opcjonalne.

Pola obowigzkowe w przypadku typu odbiorcy ,Organizacja”:

Moc umowna [kWh/h]* - jest to moc, ktora bedzie przedmiotem umowy. Pole obowigzkowe w
przypadku typu odbiorcy ,Organizacja”.

Obszar - Miesieczne zuzycie. W tym obszarze nalezy nada¢ warto$ci zuzycia z podziatem na
miesigce. Istnieje rowniez mozliwo$¢ wprowadzenia wartosci dla jednego miesigca i skopiowanie jej

na pozostate miesigce — ,Kopiuj na pozostate miesigce”.

Rozpoczecie dostawy (nowo przytagczony odbiorca)

Dane punktu dostawy paliwa gazowego Adres punktu wyjscia

Numer PoD

Dane odbiorcy

Typ odbiorcy *

[=

) Prudnik, PL

Stary numer PoD

maj 2020 v «||le »

pon. wt ér. czw. pt sob. niedz
1 2 3 | odbiorcy
e 10
1 12 14 15 18 17
18 12 21 22 23 24
25 28 27 28 20 30 AN

=
o
D o
4
]

N
10 ®

Obszar danych - Dane Odbiorcy

Typ Odbiorcy — nalezy wybra¢ zaktadke okreslajaca czy ZUD zawart umowe z osobg fizyczna, grupg

0s6b (strong umowy byta wiecej niz jedna osoba) czy podmiotem gospodarczym (firma, jednoosobowa
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dziatalno$¢ gospodarcza, instytucja, itp.) Okre$lenie typu odbiorcy determinuje rodzaj danych, ktére w
dalszej cze$ci bedg musiaty zostaé wypetnione.

Dane odbiorcy

Typ odbiorcy *

[\ .EFW Organizacja ‘ Grupa os6b

e Dodatkowo, istnieje mozliwo$¢ oznaczenia odbiorcy jako ,Odbiorcy zagranicznego™ poprzez

zaznaczenie check-box oraz wybranie kraju pochodzenia z rozwijanej listy?.

Dane odbiorcy Adres odbiorcy

Typ odbiorcy *

o Pesel, Nazwisko, Imie — wypetniane, gdy , Typ odbiorcy” - Osoba,

o NIP, Regon, Nazwa firmy — wypetniane, gdy , Typ Odbiorcy” — Organizacja

Uwaga! Po wpisaniu numeru NIP, mozemy automatycznie pobraé pozostate dane rejestrowe takie jak

REGON, nazwa firmy oraz adres odbiorcy®. W tym celu klikamy przycisk ,Pobierz dane z GUS™! i

zatwierdzamy dane ,Wybierz'2. Uzytkownik moze réwniez wypetnic te dane recznie.
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Dane odbiorcy

Typ odbiorcy *

D Odbiorca zagraniczny

PKD

Dane odbiorcy Adres odbiorcy

Typ odbiorcy * Kod poczt. * Miasto *

‘:] Odbiorca zagraniczny

PKD

47-400 | ‘ Raciborz

Ulica *

Plac Stefana Okrzei ‘

Nr budynku * Nr lokalu

84117

‘ Kod kraju *

NIP *

0
m
I}
e

PL ‘

‘ 63914

Pobierz dane z GUS

Inny adres kontaktowy

Nazwa firmy *

|

Pesel, Pesel 2, Nazwisko, Imie — wypetniane, gdy , Typ odbiorcy” — Grupa 0séb.

Obszar danych - Adres odbiorcy

Kod poczt. — nr kodu pocztowego w formacie 99-999 (dla Polski)
Miasto — przyjeto, ze nazwy miast sg zgodne z rejestrem TERYT (Krajowy Rejestr Urzedowego Podziatu

Terytorialnego Kraju).

Uwaga: Dla pola ,Miasto” udostepniony jest stownik. Po uzupetnieniu pola ,Kod pocztowy” nalezy
wcisngC ,Enter” lub ,TAB”. Nastepnie przy wpisywaniu nazwy w polu ,Miasto” system podpowiada
znalezione miejscowosci. Uzytkownik moze wskaza¢ z podpowiadanego wykazu wybrang miejscowos¢ i

zaakceptowac wybor.

Ulica - Przyjmuije sie, ze nazwy ulic sg zgodne z rejestrem TERYT (Krajowy Rejestr Urzedowego Podziatu
Terytorialnego Kraju). Przy wypetnianiu pola system podpowiada znalezione ulice w miejscowosci
(wypetnione pole ,Miasto”). Uzytkownik moze wskaza¢ z podpowiadanego wykazu wybrang ulice. W
przypadku ulic zawierajacych nazwe dwucztonowg (np. ul. Adama Mickiewicza) system podpowiada te
nazwe tylko w oparciu o pierwszy czton nazwy (np. "Adam”).

Numer budynku - nalezy wpisa¢ nr budynku
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o  Numer lokalu — nalezy wpisa¢ numer mieszkania/lokalu

o Kod Kraju — System podpowiada domyslnie PL (Polska).

Uwaga! W przypadku obcokrajowcdw nalezy wybra¢ witasciwy kod kraju, aby mdc wprowadzi¢ inny dokument

poswiadczajacy tozsamosc.

Obszar danych - Inny adres kontaktowy oraz Pokaz dane ptatnika
W przypadku wystepowania innego adresu korespondencyjnego, nalezy nacisnaé przycisk ,Inny adres

kontaktowy”" znajdujacy sie na koncu bloku danych adresu odbiorcy i wprowadzi¢ wiasciwe dane.

Adres odbiorcy Inny adres kontaktowy Dane platnika

Kod poczt

Jezeli w przypadku podmiotu gospodarczego (Organizacja) konieczne jest wprowadzenie danych ptatnika innych

niz dane odbiorcy, wybieramy przycisk “Pokaz dane ptatnika”2 i wypetniamy wymagane pola.

Obszar danych — Dane kontaktowe
o Telefon - numer telefonu stacjonarnego,
o Telefon komérkowy — numer telefonu komérkowego,

e E-mail - adres poczty elektronicznej.

Obszar danych — Zatacz plik

W celu dodania zatgcznika do PZD dotyczacego ,Zgtoszenia gotowo$ci instalacji gazowej do napetnienia paliwem

gazowym” nalezy wybrac przycisk ,Wybierz plik”.

Zatacz pliki /

Po wybraniu powyzszego przycisku pojawi sie okno do wyboru pliku (w powyzszym przyktadzie wybierany jest plik

o formacie PDF).
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4 Bl > ThisPC > Desktop > v 0 O Search Desktop
Organize v New folder v ™ O
A
&= Pictures # A Name Date modified

[ This PC s
3 30 Objecs =
B Desktop

f::] Documents
& Downloads [ Plik testowy 09.01.2023 11:40 —
D Music
=] Pictures
B videos

s New Volume (E:)

S v— ] S >

File name: I| v| Custom files 2 —
p—t——y

Zatacz pliki

[ e o [EERRES

2Zgody i oswiadczenia

Wybrany plik pojawi sie jak ponize;j.

Zatacz pliki

Plik testowy.pdf n

Istnieje mozliwo$¢ usuniecia zataczonego pliku przy pomocy przycisku ,X".

Zatacz pliki \
=0

Obszar danych - Zgody i oSwiadczenia

Wtasciwe dokumenty zaznacza osoba wypetniajaca formularz.
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Zgody i oswiadczenia

Zatacznik nr 1 do rozporzadzenia Ministra Klimatu i Srodowiska z dnia 28 stycznia 2022 r. - Oswiadczenie Odbiorcy dot. szacowanej czesci paliwa gazowego (okresli¢ udziat procentowsy, z
doktadnoscia do dwoch miejsc po przecinku) zuzywanej na okreslone potrzeby wynikajace z art. 62ba ust. 2 ustawy z dnia 10 kvdetnia 1997 r. - Prawo energetyczne

Czesc 1 ‘

Czesé 2 ‘

Czedc 3 1 ‘
Data obowiazywania o$wiadczeniaod | 09.03.2023 i

Zatacznik nr 2 do rozporzadzenia Ministra Kiimatu i Srodowiska z dnia 28 stycznia 2022 r. - Oswiadczenie Odbiorcy dot. szacowanej czesci paliwa gazowego (okreslic udziat procentowy, =
doktadnoscia do dwdch miejsc po przecinku) zuzywanej na okreslone potrzeby wynikajace z art. 62bb ust. 2 ustawy z dnia 10 kwietnia 1997 r. - Prawo energetyczne

Czesc 1 ‘ ‘

Czeéc2 ] l

Data obowiazywania oswiadczenia od 09.03.2023 ‘

Oswiadcz Zze zgodnie z ja Ruchu i ji Sieci Pi j OGP Gaz-System S A status ZUP i z jest paliwa gazow do
punktu wejscia do obszaru dystrybucyjnego E (*)

Oswiadczam, ze Odbiorca upowaznia OSD do zawarcia w jego imieniu i na jego rzecz umowy sprzedazy rezenwowej lub umowy ] jacej umowy
sprzedazy rezerwowej ze wskazanym przez tego Odbiorce kon sprzedawca rez: ym (%)

Uwaga: w czesci ,,Zgody i oswiadczenia” Zatqcznik nr 1 oraz Zatgcznik nr 2 wyswietla sie tylko dla

Typu Odbiorcy:

Zakonczenie wprowadzania — wystanie zgtoszenia PZD

Po wypetnieniu formularza PZD nalezy kliknaé przycisk ,,Zapisz”.

Zatacz pliki

m o o n

Zgody i oswiadczenia

v | Oswiadczam, ze zgodnie z Instrukcja Ruchu i Exsploatacji Sieci Przesytowej OGP Gaz-System S.A. posiadam status ZUP i zapewnione jest dostarczanie paliwa gazowego do wirtualnego
ego E ()

punktu wejscia do obszaru dystry

——— 7 TS

System wykona formalne sprawdzenia kompletno$ci/poprawno$ci wprowadzonych danych. Jezeli dane sg
niekompletne/nieprawidtowe zostanie wyswietlony komunikat z informacja o wystapieniu btedu oraz wskazane

zostanie pole do uzupetnienia danych. Dokument nie jest dalej przetwarzany.

Osoba wprowadzajgca formularz PZD powinna uzupetni¢ (poprawi¢) brakujace informacje i ponownie wybra¢

przycisk “Zapisz”.

Ponizszy ekran pokazuje przyktad informaciji o btedzie (niewypetnione pole obowigzkowe).
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Imie *
Imie ‘ Inny adres kontaktowy

Please fill out this field.

Dane kontaktowe

Telefon

Telefon ‘

Telefon komérkowy

Telefon komérkowy ‘

E-mail

E-mail ‘

Zgody i oswiadczenia

Oswiadczam, ze zgodnie z Instrukcjg Ruchu i Eksploatacji Sieci Przesytowej OGP Gaz-System S.A. posiadam status ZUP i zapewnione jest dostarczanie paliwa gazowego do
wirtualnego punktu wejscia do obszaru dystrybucyjnego E (*)

Wystanie niemozliwe. Wystapity btedy w formularzu.

Please check this box if you want to proceed

Wypetniony formularz PZD nalezy wysta¢. Nastepnie zostaje on przyjety do weryfikacji. Kolejne informacje o

statusie przetwarzania zgtoszenia widoczne bedg w zaktadce ,PZD - Raport zbiorczy”.

Informacja

Dane formularza zostaty zapisane
Nr dok: PGOD202005081127002000

Nr IDOC: 00000001
Informacja: Formularz zostat wystany. Informacja o wyniku weryfikacji dokumentu bedzie widoczna w zaktadce raporty.

W przypadku wybrania ,Zbiorcze PZD” ' nalezy w pierwszej kolejnosci wybraé ,,ZUD” z listy rozwijanej2.
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Obstuga PZD

\s\ POLSKA

SPOLKA GAZOWNICTWA

WERSJA 5.4
24-01-24

ZubD [’ PGNiG Obrot Detaliczny Sp z 0.0.

Rozpoczecie dostawy (nowo przytagczony odbiorca)

1

Formularz Zbiorcze PZD

Pobierz wzér pliku dla wybranego typu PZD e

C == ]

D
Zataduj plik
Zawierajacy liste PZDProsze wybra¢ ZUD z listy rozwijanej

Status eksportu

Pod Status IDOC

Brak danych

Informacje

Za pomocq przycisku ,Pobierz wzér’ 3 mozna pobraé na komputer arkusz Excela zawierajacy szablon do

uzupetnienia, ktéry mozna w nastepnym kroku przesta¢ za pomoca przycisku ,Zataduj plik” 4.

W nastepnej kolejnosci po zatadowaniu pliku z uzupetnionymi danymi na ekranie pojawig sie elementy:

e NrPOD
e Status
e |DOC

¢ Informacje

Kolejne informacje o statusie przetwarzania zgtoszenia widoczne beda w zaktadce ,PZD - Raporty”.

9.2. ZMIANA SPRZEDAWCY

W celu zmiany sprzedawcy, nalezy po zalogowaniu do aplikacji przej$¢ na zaktadke “Uruchomienie dostawy

(WS/WR)” ' oraz wybra¢ przycisk “Zmiana Sprzedawcy™.

2 \ poLska

EPOLKA CATONWCTN

ywne C’q'uchom enie dostawy (WS/WR)

Rozpoczecie
dostawy

Zmiana sprzedawcy

Zmiana sprzedawcy
ze zmiang odbiorcy

a8

Zakoniczenie/Wstrzymanie dostawy (WS/WR)

Przepisanie umowy
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W kolejnym kroku nalezy wybra¢ ,ZUD” ' z rozwijanej listy wyboru, wprowadzi¢ dane ,Numer PoD” oraz ,Numer
NIP/PESEL" oraz klikngé “Pobierz dane PoD”.2

Obstuga PZD
\s\ POLSKA ZUD | PGNIG Obrét Detaliczny Spz0.0.  \ l

Zmiana sprzedawcy

Formularz Zbiorcze PZD

Podaj dane punktu dostawy paliwa gazowego

Numer PoD

Numer PoD l

8018 590 3655

Numer NIP/PESEL

Pobierz dane PoD

Nastepnie udostepniony zostanie formularz do wypetnienia - ekran ponizej:

Podaj NIP lub PESEL |
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Zmlana sprzedawcy
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Obszar danych - Dane punktu dostawy paliwa gazowego

W tym obszarze nalezy wypetni¢ nastepujace pola:
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o Data poczatku dostawy - nalezy wybraé date, od ktdrej umowa z nowym ZUD wchodzi w zycie.
Format daty DD.MM.RRRR. System umozliwia takze rozwiniecie kalendarza i wskazanie tej daty.
Pole opcjonalne.

o Sprzedawca rezerwowy - nazwa sprzedawcy wybierana z listy wyboru. Pole opcjonalne.

Obszary danych takie jak ,, Typ odbiorcy”, ,,Dane odbiorcy”, ,Adres odbiorcy”, ,,Inny adres kontaktowy” oraz

,Dane kontaktowe” nalezy wypetni¢ zgodnie z opisem pdl i oznaczeniem ich wymagalnosci *.

W przypadku ,Typu odbiorcy” ,Organizacja” - Dane odbiorcy i Adres odbiorcy zostang wypetnione
automatycznie po wpisaniu numeru NIP i kliknigciu przycisku ,Pobierz dane z GUS”. Uzytkownik moze réwniez

samodzielnie wypei¢ te dane.

Dodatkowo, istnieje mozliwo$¢ oznaczenia odbiorcy jako ,0Odbiorcy zagranicznego” poprzez zaznaczenie check-

box oraz wybranie kraju pochodzenia z rozwijane; listy.
Dane kontaktowe wypetnia sie recznie.
Obszar danych - Inny adres kontaktowy oraz Pokaz dane ptatnika

e W przypadku wystepowania innego adresu korespondencyjnego, nalezy nacisna¢ przycisk ,Inny
adres kontaktowy” znajdujacy sie na koncu bloku danych adresu odbiorcy i wprowadzi¢ wasciwe
dane.

o Jezeli konieczne jest wprowadzenie danych pfatnika innych niz dane odbiorcy, wybieramy przycisk

“Pokaz dane ptatnika” i wypetniamy wymagane pola.

Obszar Zgody i o$wiadczenia - wiasciwe dokumenty zaznacza osoba wypetniajaca formularz.

Zgody i oswiadczenia
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Uwaga: w czesci ,,Zgody i oswiadczenia” Zatgcznik nr 1 oraz Zatgcznik nr 2 wyswietla sie tylko dla

Typu Odbiorcy: - il

Po uzupetieniu wymaganych pol nalezy zapisa¢ formularz. Dyspozycja PZD zostaje przyjeta do weryfikacji.

Kolejne informacje o statusie przetwarzania zgtoszenia widoczne bedg w zaktadce ,,PZD - Raport zbiorczy”.

W przypadku wybrania ,Zbiorcze PZD” ' nalezy w pierwszej kolejnosci wybraé ,,ZUD” z listy rozwijanej2.

\s\ POLSKA ZUD ‘ PGNIG Obrét Detaliczny Sp z o.0. v I
SPOLKA GAZOWNICTWA l— |

Zmiana sprzedawcy

Formularz Zbiorcze PZD

Pobierz wzér pliku dla wybranego typu PZD 5 — = - = - —— —
[ Pobi 5 Zataduj plik
ol o1
S Zawierajacy liste PZDProsze wybrac ZUD z listy rozwijanej

Status eksportu

Pod Status IDOC Informacje

Brak danych

Za pomocq przycisku ,Pobierz wzér’ 3 mozna pobraé na komputer arkusz Excela zawierajacy szablon do

uzupetnienia, ktory mozna w nastepnym kroku przesta¢ za pomoca przycisku ,Zataduj plik” 4.
W nastepnej kolejnosci po zatadowaniu pliku z uzupetnionymi danymi na ekranie pojawia sie elementy’:

Nr POD
Status
IDOC

Informacje
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Obstuga PZD
\s\ f“glﬁmm ZUD | PGNIG Obrét Detaliczny Sp z o.0. v

Zmiana sprzedawcy

Formularz Zbiorcze PZD

Pobierz wzér pliku dla wybranego typu PZD - m eeeeees
£

Pobi - ] Zataduj plik
obierz wzor
Zawierajacy liste PZDProsze wybra¢ ZUD z listy rozwijanej

Status eksportu

[ Pod Status IDOC Informacje |

801859036, Zakoriczono 0000000, Formularz zostat wystany. Informacja o wyniku weryfikacji dokumentu bedzie widoczna w zaktadce raporty.
801859036 Zakoriczono 0000000, Formularz zostat wystany. Informacja o wyniku weryfikacji dokumentu bedzie widoczna w zaktadce raporty.
801859036 Zakoriczono 0000000: Formularz zostat wystany. Informacja o wyniku weryfikacji dokumentu bedzie widoczna w zaktadce raporty.

Kolejne informacje o statusie przetwarzania zgtoszenia widoczne bedg w zaktadce ,,PZD - Raport zbiorczy”.

9.3. ZMIANA SPRZEDAWCY ZE ZMIANA ODBIORCY

W celu zmiany odbiorcy, nalezy po zalogowaniu do aplikacji przej$¢ na zaktadke “Uruchomienie dostawy

(WS/WR)” ' oraz wybra¢ przycisk “Zmiana sprzedawcy ze zmiang odbiorcy™.

& § poska_

< ywne (Uruchormen:e dostawy (WS/WR) ) Zakonczenie/Wstrzymanie dostawy (WS/WR)  PZD na sieci OSDW  Umowy dodatko!

Rozpoczecie Zmiana sprzedawcy Zmiana sprzedawcy Przepisanie umowy Wznowienie
dostawy ze zmiang odbiorcy dostawy
PO wstrzymaniu

" 24 Y 1Y
\_ r

W kolejnym kroku nalezy wybra¢ ,ZUD" ' z rozwijanej listy wyboru, wprowadzi¢ dane ,Numer PoD” oraz ,Numer
NIP/PESEL’ oraz klikng¢ “Pobierz dane PoD” 2.
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Obstuga PZD
\s\ &Q‘LSKA_ ZUD | PGNiG Obrét Detaliczny Sp z 0.0 v

Zmiana sprzedawcy ze zmiang odbiorcy

Podaj dane punktu dostawy paliwa gazowego

Numer PoD

8018 590 3655 ’ Numer PoD ’

Pobierz dane PoD

Nastepnie udostepniony zostanie formularz do wypetnienia - ekran ponize;.
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Zmiana sprzedawcy ze zmiang odbiorcy

Oe=e suriy 2cctray paline Qerzoweps Aores pumats wyiton
Numer PoD | ————————————.
el [ | | vy mamer 20 [

_ oo .

Dane ogbiorcy (nabywey uslugl) Adres oobiorcy (nabywey unugh
Tre otiorey *
= e |
[elmes = ‘
E | = |
: |
Py adres OrtaOwY

Obszar danych - Dane punktu dostawy paliwa gazowego
W tym obszarze nalezy wypetni¢ nastepujace pola:

o Data poczatku dostawy - nalezy wybra¢ date, od ktdrej umowa z nowym ZUD wchodzi w Zycie.
Format daty DD.MM.RRRR. System umozliwia takze rozwiniecie kalendarza i wskazanie tej daty.
Pole opcjonalne.

o Sprzedawca rezerwowy - nazwa sprzedawcy wybierana z listy wyboru. Pole opcjonalne.
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\“ POLSKA

WOUns G powne W

Dane punitu dostawy Palind RAZOWCRO

Numer PoD

Ob

Obstuga PZD

| cooo1z214

Dane odbiorcy

Typ odbiorcy *
- [
[:] OdbCrca zagraniczny

PESEL *

Zmiana sprzedawcy ze zmiang odbiorcy

Adres puniitu wysca

Reymonta 873, 48 340 Gluchotazy, PL

Stary numer PoD PLO030132142

g e

‘_

],

wdres odbiorcy

Iny 3dret keataktowy

Obszary danych takie jak ,, Typ odbiorcy”, ,Dane odbiorcy”, ,Adres odbiorcy”, ,,Inny adres kontaktowy” oraz

,Dane kontaktowe” nalezy wypetni¢ zgodnie z opisem pol i oznaczeniem ich wymagalnosci *.

W przypadku ,Typu odbiorcy” ,Organizacja” - Dane odbiorcy i Adres odbiorcy zostang wypetnione

automatycznie po wpisaniu numeru NIP i kliknigciu przycisku ,Pobierz dane z GUS”. Uzytkownik moze réwniez

samodzielnie wypetni¢ te dane.

Dodatkowo, istnieje mozliwo$¢ oznaczenia odbiorcy jako ,Odbiorcy zagranicznego” poprzez zaznaczenie check-

box oraz wybranie kraju pochodzenia z rozwijanej listy.

Dane kontaktowe wypetnia sie recznie.

Obszar danych - Inny adres kontaktowy oraz Pokaz dane ptatnika

o W przypadku wystepowania innego adresu korespondencyjnego, nalezy nacisnaé przycisk ,Inny

adres kontaktowy” znajdujacy sie na konicu bloku danych adresu odbiorcy i wprowadzi¢ wasciwe

dane.
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o Jezeli konieczne jest wprowadzenie danych pfatnika innych niz dane odbiorcy, wybieramy przycisk

“Pokaz dane pfatnika” i wypetniamy wymagane pola.

Obszar Zgody i o$wiadczenia - wiasciwe dokumenty zaznacza osoba wypetniajaca formularz.

Zgody i oswiadczenia

Odbiorea paliw gazowrych w gospodarstwie domowym — dotyczy odbiorcy koricowego dokonujacego zakupu paliw gazowych wylacznie w celu ich zuzycia w gospodarstwie domowym

Oswiadczam, ze ulegfa rozwiazaniu z dniem zmiany sprzedawcy umowa sprzedazy paliwa gazowego lub umowa kompleksowa wiazaca odbiorce wymienionego w formularzu PZD-Zmiana
sprzedawcy z dotychczasowym sprzedawca (w przypadku skiadania PZD Zmiana sprzedawcy), (*
D Oswiadczam, ze posiadam petnomocnictwo Odbiorcy wymienionego w formularzu PZD-Zmiana sprzedawicy na zlozenie oswiadczenia o terminie rozwiazania umowy sprzedazy lub umowy
kompleksowej wiazacej Odbiorce z dotychczasowym sprzedawcea (w przypadku skiadania PZD-Zmiana sprzedawcy). (%)
Oswiadczam, ze zgodnie z Instrukeja Ruchu i Eksploatacii Sieci Przesylowej OGP Gaz-System S A posiadam status ZUF i zapewnione jest dostarczanie paliwa gazowego do wirtualnego
punktu wejscia do obszaru dystrybucyjnego E (%)

Oswiadczam, iz na podstawie przekazanych przez wiw Odbiorcg dokumentdw, wszed! on w prawa i obowiazki dotychczasowego Odbiorcy w tym punkcie wyjscia (PoD). (%)
Oswiadczam, ze Odbiorca upowaznia OSD do zawarcia w jego imieniu i na jego rzecz umowry sprzedazy rezenvowe] lub umowy kompieksowej zawierajace] postanowienia umowy
sprzedazy rezerwowe] ze wskazanym przez tego Odbiorce korcowego sprzedawca rezerwowiym (%)

Po uzupetieniu wymaganych pol nalezy zapisa¢ formularz. Dyspozycja PZD zostaje przyjeta do weryfikacji.

Kolejne informacje o statusie przetwarzania zgtoszenia widoczne bedg w zaktadce ,,PZD - Raport zbiorczy”.

9.4. PRZEPISANIE UMOWY

W celu zmiany odbiorcy, nalezy po zalogowaniu do aplikacji przej$¢ na zaktadke “Uruchomienie dostawy
(WS/WR)” ' oraz wybra¢ przycisk “Przepisanie umowy™.

\ ' POLSKA

EPOLKA CAZONWCT

ywne Cb';lchor‘me'me dostawy (WS/WR) ) Zakoriczenie/Wstrzymanie dostawy (WS/WR)  PZD na sieci OSDW  Umowy dodatko

Rozpoczgcie Zmiana sprzedawcy Zmiana sprzedawcy
dostawy ze zmiang odbiorcy dostawy

Przepisanie umowy Wznowienie

PO Wstrzymaniu

[ <3 & & @

% /

W kolejnym kroku nalezy wprowadzi¢ dane wspolne dla wszystkich formularzy PZD {j.; wybra¢ ,ZUD” z rozwijanej

listy wyboru, wprowadzi¢ ,Numer PoD"” i klikna¢ “Pobierz dane PoD”.

Przepisanie umowy

Podaj dane punktu dostawy paliwa gazowego

‘Numer PoD
Pobierz dane PoD
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Nastepnie udostepniony zostanie formularz do wypetnienia - ekran ponize;.

Przepisanie umowy
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Obszar danych - Dane punktu dostawy paliwa gazowego

W tym obszarze nalezy wypetni¢ nastepujace pola:
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o Stan gazomierza — nalezy poda¢ warto$¢ gazomierza na dzien przepisania umowy (z protokotu
zdawczo-odbiorczego).
o Przewidywany roczny poboér! - nalezy poda¢ przyblizong warto$¢ rocznego poboru wyrazonego w
kWh. Na podstawie tej warto$ci wyliczana jest taryfa.
o Taryfa? - prosze wybra¢ wiasciwg warto$¢ z rozwijanej listy dostepnych taryf.
o Data poczatku dostawy - przepisanie mozliwe jest jedynie z datg biezaca.
« Data konca dostawy — nalezy wybraé date, od ktérej ma zosta¢ wstrzymana dostawa gazu. Format
daty: DD.MM.RRRR. System umozliwia rozwiniecie kalendarza i wskazanie daty zakofczenia
umowy. Pole opcjonalne.

o Sprzedawca rezerwowy — nazwa sprzedawcy wybierana z listy wyboru. Pole opcjonalne.
Pola obowigzkowe w przypadku typu odbiorcy ,Organizacja”:

e Obszar - Miesieczne zuzycie. W tym obszarze nalezy nada¢ warto$ci zuzycia z podziatem na
miesigce. Istnieje réwniez mozliwos¢ wprowadzenia wartosci dla jednego miesigca i skopiowanie jej
na pozostate miesigce — ,Kopiuj na pozostate miesigce”.

\ »uD
\‘ POLSKA 200

WCns €4 o v

Przepisanie umowy

Dane punitu dostawy paling RAZOWCRO Adres punkitu wysca

Numer PoD Ghuchciazy, PL
cooos Stary numer PoD PLO0S

C= 0 o

Dane odbiorcy vdres odbiorcy

Typ odbiorcy *

Pozostate obszary danych jak Dane odbiorcy, Adres odbiorcy, Dane kontaktowe oraz Zgody i o§wiadczenia

wypetniamy analogicznie jak w pkt. 9.1
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Po uzupetnieniu wymaganych pél zapisujemy formularz. Dyspozycja PZD zostaje przyjeta do weryfikacji. Kolejne

informacje o statusie przetwarzania zgtoszenia widoczne bedg w zaktadce ,,PZD - Raport zbiorczy”.
W przypadku wybrania ,Zbiorcze PZD” ' nalezy w pierwszej kolejnosci wybraé ,,ZUD” z listy rozwijanej2.

Obstuga PZD

\s‘ POLSKA ZUp ‘ -- Wybierz ZUD -- v
spouxA cAzowmICTWA

Przepisanie umowy

1

Formularz Zbiorcze PZD

Pobierz wzér pliku dla wybranego typu PZD = =
)
. = Zatadyj plik
[ — Zawierajacy liste PZD

Status eksportu

Pod Status 1DOC Informacje

Brak danych

Za pomocq przycisku ,Pobierz wzér’ 3 mozna pobra¢ na komputer arkusz Excela zawierajacy szablon do

uzupetnienia, ktory mozna w nastepnym kroku przesta¢ za pomoca przycisku ,Zataduj plik” 4.

W nastepnej kolejnosci po zatadowaniu pliku z uzupetnionymi danymi na ekranie pojawia sie elementy:

e NrPOD
e Status
e |DOC

¢ Informacje

Kolejne informacje o statusie przetwarzania zgtoszenia widoczne beda w zaktadce ,PZD - Raporty”.

9.5. WZNOWIENIE DOSTAWY PO WSTRZYMANIU

Po zalogowaniu do aplikacji nalezy przej$¢ na zaktadke “Uruchomienie dostawy (WS/WR)” ' oraz wybra¢

przycisk “Wznowienie dostawy po wstrzymaniu™,
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& § poLska_

< ywne (Uruchomienie dostawy (WS/WR) ) Zakonczenie/Wstrzymanie dostawy (WS/WR)  PZD na sieci OSDW  Umowy dodatko

Rozpoczecie Zmiana sprzedawcy Zmiana sprzedawcy Przepisanie umowy Wznowienie
dostawy ze zmiang odbiorcy dostawy
po wstrzymaniu
% 4 ~ Y
© & 5 2

W kolejnym kroku nalezy wprowadzi¢ dane wspolne dla wszystkich formularzy PZD tj.: ,Numer PoD”, i klikng¢

“Pobierz dane PoD”.

-3
CZUD ‘ PGNiG Obrot Detaliczny Spotka z 0.0 v)

Wznowienie dostawy (po wstrzymaniu)

Podaj dane punktu dostawy paliwa gazowego

Numer PoD
8018 590 3655 ‘ Numer PoD ‘
Pobierz dane PoD

Nastepnie udostepniony zostanie formularz - ekran ponizej.
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Dane punktu coctawy paliwa gazoaego

Numer PcOD

sote se0 355 | I

Dane odbiorcy (nabywey ustugl)

Typ cadioroy *

D Octiorea zagranicany

zvo I

Wznowienie dostawy (po wstrzymaniu)

Adrec punktu wyjcols

Stary numer PO

Kod raju”

L ow

Obszar danych - Dane punktu dostawy paliwa gazowego

W tym obszarze powinny zosta¢ uzupetnione nastepujgce pola:

o Data poczatku dostawy - nalezy wybra¢ date, od ktorej wykonane bedzie wznowienie dostawy.

System umozliwia rozwiniecie kalendarza i wskazanie daty wznowienia dostawy. Format daty:

DD.MM.RRRR. Pole opcjonalne.

e Sprzedawca rezerwowy — nazwa sprzedawcy wybierana z listy wyboru. Pole opcjonalne.
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Wznowienie dostawy (po wstrzymaniu)
Dane punktu dostawy paliwa gazowego Adres punktu wyjscia
Numer PoD ) Prudnik, PL
18590 3655 | 004 ‘ Stary numer PoD
B | [ I
maj 2020 * o|[e]]»
Dane odbiorcy P CIN e ca puRsoiined: [adhiorcy
2 3

Typ odbiorcy *

5 10
12 1 8 17

18 19 20 21 2 2 24
25 28 27 28 20 30 31

P

rudnik

Obszary danych takie jak ,,Dane odbiorcy” oraz ,Adres odbiorcy” zostang wypetnione automatycznie przez
system. Dane kontaktowe wypetnia sie recznie.

Obszar danych - Zatacz plik

W celu dodania zatgcznika do PZD dotyczacego ,Zgtoszenia gotowosci instalacji gazowej do napetnienia paliwem
gazowym” nalezy wybra¢ przycisk ,Wybierz plik”.

Zatacz pliki /
m Nazwa dokumentu

Po wybraniu powyzszego przycisku pojawi sie okno do wyboru pliku (w powyzszym przyktadzie wybierany jest plik
o formacie PDF).
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B8 This PC
J 3D Objects
B Desktop

[£ Documents

D Music
=] Pictures
B Videos

s New Volume (E:)

S — SIS

File name: I| v| Custom files

—[ o ]

3 Downloads [ Plik testowy 09.01.2023

4 Bl > ThisPC > Desktop > v o O Search Desktop
Organize v New folder == v [ e
A
&= Pictures # A Name Date modified

Cancel

Zatacz pliki

Nazwa dokumentu

Zgody i oswiadczenia

Wybrany plik pojawi sie jak ponizej.

Zatacz pliki

m - e e n

Istnieje mozliwo$¢ usuniecia zataczonego pliku przy pomocy przycisku ,X".

Zatacz pliki \
o R

WERSJA 5.4
24-01-24

Po uzupetnieniu wymaganych pol nalezy zapisaC formularz. Dyspozycja PZD zostaje przyjeta do weryfikacji.
Kolejne informacje o statusie przetwarzania zgtoszenia widoczne beda w zaktadce ,PZD - Raport zbiorczy”.

W przypadku wybrania ,Zbiorcze PZD" ' nalezy w pierwszej kolejnosci wybraé ,,ZUD” z listy rozwijanej2.
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Obstuga PZD
§ poLska, 2o [ n- m
Wznowienie dostawy (po wstrzymaniu)
1
Formularz
Pobierz wzér pliku dla wybranego typu PZD Q I I o o
9 - Zataduyj plik

Status eksportu

Pod Status IDOC Informacje

Brak danych

Za pomocq przycisku ,Pobierz wzér’ 3 mozna pobraé na komputer arkusz Excela zawierajacy szablon do

uzupetnienia, ktéry mozna w nastepnym kroku przesta¢ za pomoca przycisku ,Zataduj plik” 4.

W nastepnej kolejnosci po zatadowaniu pliku z uzupetnionymi danymi na ekranie pojawia sie elementy:

e NrPOD
e Status
¢ |DOC

¢ Informacje

Kolejne informacje o statusie przetwarzania zgtoszenia widoczne beda w zaktadce ,PZD - Raporty”.
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10. ZAKLADKA ZAKONCZENIE / WSTRZYMANIE DOSTAWY (WS/WR)
Zakfadka dotyczy nastepujacych typéw PZD:

e rozwigzanie umowy,
o wstrzymanie dostawy,
e zmiana daty korca umowy.

10.1. ROZWIAZANIE UMOWY

Po zalogowaniu do aplikacji nalezy przejs¢ na zaktadke “Zakonczenie/Wstrzymanie dostawy (WS/WR)” ' oraz
wybrac przycisk “Rozwigzanie umowy™.

[ irtraiee

< uchomienie dostawy (WS/WR) [;:1—. oniczenie/Wstrzymanie dostawy (WS/WR)

i| Wstrzymanie Zmiana daty korica
i| dostawy umowy

Rozwigzanie
umowy

o
2 =2

W kolejnym kroku nalezy wprowadzi¢ dane wspolne dla wszystkich formularzy PZD tj.: ,,Numer PoD” ' oraz wybraé

Qa &
Zuop PGNiG Obrot Detaliczny Spotka z 0.0 VD

,ZUD” ' z rozwijanej listy wyboru i klikng¢ “Pobierz dane PoD”.

Rozwiagzanie umowy

Podaj dane punktu dostawy paliwa gazowego

Numer PoD
80185003655 | Numer PoD ‘
Pobierz dane PoD

Nastepnie udostepniony zostanie formularz - ekran ponizej.
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Rozwigzanie umowy

Formularz Zbiorcze PZD

Dane punktu dostawy paliwa gazowego Adres punktu wyjscia
Numer PoD , 48-370 Paczkow, PL
8018 590 3655 | 00: | Stary numer PoD PL
Zmieri PoD
Przyczyna Rozwigzania umowy * Data korica dostawy
01 - Zmiana odbiorcy v 1 1 04/28/2021 (m]
Dane odbiorcy Adres odbiorcy
Typ odbiorcy * Kod poczt. * Miasto *
Paczkow I
= | [
Ulica *
D Odbiorca zagraniczny |
Nr budynku * Nr lokalu
PESEL * ’ ‘ ‘ |
| | Kod kraju *
Nazwisko *
lazwisko | L |

’I ‘ Inny adres kontaktowy
mig *

Dane kontaktowe

Telefon

Telefon komorkowy

Telefon komorkowy |

E-mail

E-mail |

. = ]

Obszar danych - Dane punktu dostawy paliwa gazowego
W tym obszarze powinny zosta¢ uzupetnione pola:

e Przyczyna rozwigzania umowy' - nalezy wybra¢ jedng z opcij:
» 01 -Zmiana odbiorcy

03 - Za zadtuzenie

04 - Umowa na czas okreslony

05 - Rezygnacja czasowa z gazu

06 - Rezygnacja catkowita z gazu

08 — Zmiana sprzedawcy paliwa

09 — Korekta umowy

YV V.V V V V V

21 - Zaprzestanie sprzed. przez ZUD
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23 - Zakonczenie dziatalnosci

>
» 24 - Bez przyczyny
>

25 — Zmiana no$n. En./zrédla zasil.

» 26 - Zmiana rodzaju gazu

WERSJA 5.4
24-01-24

« Data konca dostawy? — nalezy wybra¢ date, od ktérej zakoriczona zostanie umowa. Format daty:
DD.MM.RRRR. System umozliwia rozwiniecie kalendarza i wskazanie daty zakofczenia umowy.
Data rozwigzania nie moze by¢ krétsza niz 14 dni przed wskazang datg rozwigzania umowy albo
rozwigzania umowy za zadtuzenie. Pole opcjonalne.

Dane punktu dostawy paliwa gazowego

Numer PoD

8018 590 3655 ’ 0C

Zmieri PoD

Przyczyna Rozwigzania umowy *

01 - Zmiana odbiorcy

01 - Zmiana odbiorcy

03 - Za zadluzenie

04 - Umowa na czas okreslony

05 - Rezygnacja czasowa z gazu

06 - Rezygnacja calkowita z gazu
08 - Zmiana sprzedawcy paliwa gaz.
09 - Korekta umowy

21 - Zaprzestanie sprzed. przez ZUD

24 - Bez podania przyczyny
25 - Zmiana nos$n. en./zrodta zasil.
26 - Zmiana rodzaju gazu

23 - Zakonczenie dziatalnosci |

Adres punktu wyjscia
Paczkow, PL
Stary numer PoD PLO
Data korica dostawy
V. l ’ 04/28/2021 w} ‘

Adres odbiorcy

Kod poczt Miasto *

’ ‘ ‘ Paczkow

Nr hucvnlar *

Nr [nkalu

Obszary danych takie jak ,,Dane odbiorcy” oraz ,Adres odbiorcy” zostang wypetione automatycznie przez

system. Dane kontaktowe wypetnia sie recznie.

Po uzupetieniu wymaganych pol nalezy zapisa¢ formularz. Dyspozycja PZD zostaje przyjeta do weryfikacji.

Kolejne informacje o statusie przetwarzania zgtoszenia widoczne beda w zaktadce ,PZD - Raport zbiorczy”.

W przypadku wybrania ,Zbiorcze PZD" ' nalezy w pierwszej kolejnosci wybraé ,,ZUD” z listy rozwijanej2.
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Obstuga PZD

\s\ POLSKAR zup ” -~ Wybierz ZUD - 7 ”

Rozwigzanie umowy

1

Formularz Zbiorcze PZD

Pobierz wzér pliku dla wybranego typu PZD e i ’W
&
S
obierz wzor Zawierajacy liste PZD

Status eksportu

1DoC Informacje

Brak danych

Za pomocq przycisku ,Pobierz wzér’ 3 mozna pobraé na komputer arkusz Excela zawierajacy szablon do
uzupetnienia, ktéry mozna w nastepnym kroku przesta¢ za pomoca przycisku ,Zataduj plik” 4.

W nastepnej kolejnosci po zatadowaniu pliku z uzupetnionymi danymi na ekranie pojawia sie elementy:

e NrPOD
e Status
e |DOC

¢ Informacje

Kolejne informacje o statusie przetwarzania zgtoszenia widoczne beda w zaktadce ,PZD - Raporty”.

10.2. WSTRZYMANIE DOSTAWY - NA ZADANIE KLIENTA LUB ZA ZADLUZENIE

Po zalogowaniu do aplikacji nalezy przejs¢ do zaktadki “Zakoriczenie/Wstrzymanie dostawy (WS/WR)” ' oraz
wybraé przycisk “Wstrzymanie dostawy™.

2 \\ PoLskA

< uchomienie dostawy (WS/WR) [Z?.- onczenie/Wstrzymanie dostaw

Rozwigzanie Wstrzymanie Zmiana daty korica
umowy dostawy umowy

@
>§5

pn
2
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W kolejnym kroku nalezy wprowadzi¢ dane wspdlne dla wszystkich formularzy PZD tj.: ,Numer PoD", wybraé

,ZUD” z rozwijanej listy wyboru i klikng¢ “Pobierz dane PoD”.

Q 8

up ‘ PGNiG Obrot Detaliczny Spotaz 00 | v

Wstrzymanie dostawy

Podaj dane punktu dostawy paliwa gazowego

lumer PoD
8018 590 3655 ‘ Numer PoD ‘

Nastepnie udostepniony zostanie formularz- ekran ponize;j.

Wstrzymanie dostawy

Dane punktu dostawy paliwa gazowego Adres punktu wyjscia

Numer PoD e
8018 590 3655 ’ 0- | Stary numer PoD

O

Typ formularza * Data konca dostawy
Wstrzymanie dostawy na zadanie kiienta ‘ 17.05.2020
Wstrzymanie dostawy za zadtuzenie
Dane odbiorcy Adres odbiorcy
Typ odbiorcy * Kod poczt. * Miasto *

= o | | Proanix |

Ulica

D Odbiorca zagraniczny

O 1 |

| - ‘ Nr budynku * Nr lokalu
o | | C— |
[ | —

2 |
Imig *
Dane kontaktowe
Telefon

Telefon komorkowy

E-mail

| |

Obszar danych - Dane punktu dostawy paliwa gazowego

W tym obszarze powinny zosta¢ uzupetnione pola:
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« Typ formularza' - nalezy wybra¢ opcje ,Wstrzymanie dostawy na zadanie klienta” albo
,Wstrzymanie dostawy za zadtuzenie”.
« Data konca dostawy? — nalezy wybra¢ date, od ktérej ma zosta¢ wstrzymana dostawa gazu.
Format daty: DD.MM.RRRR. System umozliwia rozwiniecie kalendarza i wskazanie daty

zakonczenia umowy. Pole opcjonalne.

Wstrzymanie dostawy

Dane punktu dostawy paliwa gazowego Adres punktu wyjscia

Numer PoD D Prudnik, PL

3655 ‘ 0 ‘ Stary numer PoD

PLO

Obszary danych takie jak ,,Dane odbiorcy” oraz ,Adres odbiorcy” zostang wypetnione automatycznie przez
system. Dane kontaktowe wypetnia sie recznie.

Po uzupetnieniu wymaganych pol nalezy zapisaC formularz. Dyspozycja PZD zostaje przyjeta do weryfikacji.
Kolejne informacje o statusie przetwarzania zgtoszenia widoczne bedg w zaktadce ,PZD — Raport zbiorczy”.

W przypadku wybrania ,Zbiorcze PZD” ' nalezy w pierwszej kolejnosci wybraé ,,ZUD” z listy rozwijanej2.

Obstuga PZD

\s‘ POLSKA Zup [‘ -- Wybierz ZUD -- v

SPOLKA GAZOWNICTWA

Wstrzymanie dostawy

1]

Formularz Zbiorcze PZD

Poblers WzoF Pliku dla wybranego typu PZD 9 L ———— m ..............................................
Pobi < Zataduj plik
Sl oinu] Zawierajacy liste PZD

status eksportu

Pod Status IDOC Informacje

Brak danych
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Za pomocq przycisku ,Pobierz wzér’ 3 mozna pobraé na komputer arkusz Excela zawierajacy szablon do

uzupetnienia, ktéry mozna w nastepnym kroku przesta¢ za pomoca przycisku ,Zataduj plik” 4.

W nastepnej kolejnosci po zatadowaniu pliku z uzupetnionymi danymi na ekranie pojawig sie elementy:

e NrPOD
e Status
e |DOC

¢ Informacje

Kolejne informacje o statusie przetwarzania zgtoszenia widoczne beda w zaktadce ,PZD - Raporty”.

10.3. ZMIANA DATY KONCA UMOWY
Po zalogowaniu do aplikacji nalezy przej$¢ do zaktadki “Zakonczenie/Wstrzymanie dostawy (WS/WR)” ' oraz

wybraé przycisk “Zmiana daty konca umowy™.

8 § rotska 0
< uchomienie dostawy (WS/WR) [;’ zenie/Wstrz jostawy (WS/WF PZD1

Rozwigzanie i| Wstrzymanie Zmiana daty konca

umowy i dostawy umowy

W kolejnym kroku nalezy wprowadzi¢ dane wspélne dla wszystkich formularzy PZD {j.: ,Numer PoD”, wybra¢

,ZUD” z rozwijanej listy wyboru i klikng¢ “Pobierz dane PoD”.

Zmiana daty korica umowy

Podaj dane punktu dostawy paliwa gazowego

Numer PoD
Pobierz dane PoD

Nastepnie udostepniony zostanie formularz- ekran ponize;.
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Zmiana daty konca umowy

Dane punktu dostawy paliwa gazowego Adres punktu wyjscia

Numer PoD G e L

8018 500 3655 ‘ oo- ‘ oy e Pol)

== 1 -

Data konca dostawy Sprzedawca rezerwow)
29.05.2020 ’ ’ v

Dane odbiorcy
Typ odbiorcy *

E] Odbiorca zagraniczny

PESEL*

WERSJA 5.4

Im

L

Dane kontaktowe

e 1

Obszar danych - Dane punktu dostawy paliwa gazowego

W tym obszarze powinny zosta¢ uzupetnione pola:

« Data konca dostawy' — nalezy wybra¢ nowg date korica dostawy. Proces mozliwy jest do

przeprowadzenia w przypadku podpisanej wcze$niej umowy terminowej. Format daty:

MM.DD.RRRR. System umozliwia rozwinigcie kalendarza i wskazanie daty zakoriczenia umowy.

o Sprzedawca rezerwowy - nazwa sprzedawcy wybierana z listy wyboru. Pole opcjonalne.
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Zmiana daty konca umowy
Dane punktu dostawy paliwa gazowego Adres punktu wyjscia
Numer PoD U Prudnik, PL
suldandiied il ‘ Stary numer PoD
Da
E zo v
maj 2020 ¥ RO
Dane odbiorcy POCUTE NG SO X "‘:" medz odbiorcy
Typ odbiorcy * 4 5 6 7 ; ; 10 [z° Miasto *
S ] [prce
25 26 21 28 '@ 0 31

Obszary danych takie jak ,,Dane odbiorcy” oraz ,Adres odbiorcy” zostang wypetnione automatycznie przez
system. Dane kontaktowe wypetnia sie recznie.

Po uzupetieniu wymaganych pol nalezy zapisa¢ formularz. Dyspozycja PZD zostaje przyjeta do weryfikacji.

Kolejne informacje o statusie przetwarzania zgtoszenia widoczne bedg w zaktadce ,PZD — Raport zbiorczy”.
W przypadku wybrania ,Zbiorcze PZD” ' nalezy w pierwszej kolejnosci wybraé ,,ZUD” z listy rozwijanej2.

Obstuga PZD

\s\ POLSKA Zup | -- Wybierz ZUD -- v
sp6LxA CAZOWNICTWA |

Zmiana daty koica umowy

1

Formularz Zbiorcze PZD

Eobierzzor kUl brane s tyni EZD e D m e
Pobi 2 Zataduj plik
SoRE e Zawierajacy liste PZD

Status eksportu

Status IDoC Informacje

Brak danych

Za pomocq przycisku ,Pobierz wzér’ 3 mozna pobra¢ na komputer arkusz Excela zawierajacy szablon do

uzupetnienia, ktéry mozna w nastepnym kroku przesta¢ za pomoca przycisku ,Zataduj plik” 4.

W nastepnej kolejnosci po zatadowaniu pliku z uzupetnionymi danymi na ekranie pojawia sie elementy:
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e NrPOD
e Status
e |DOC

¢ Informacje

Kolejne informacje o statusie przetwarzania zgtoszenia widoczne bedg w zaktadce ,PZD - Raporty”.
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11. PZD NA SIECI OSDW
Zaktadka dotyczy nastepujacych dyspozycii (typow) PZD:

PZDOSDW - Rozpoczecie dostaw (OSDW),

PZDW - Rozpoczecie dostaw dla ZUD na sieci OSDW,
PZDOSDW - Rozpoczecie dostaw dla ZUD na sieci OSDW,
PZDOSDW - Zakonczenie dostaw dla ZUD na sieci OSDW,
PZDW - Zakoriczenie dostaw dla ZUD na sieci OSDW.

11.1. PZDOSDW - ROZPOCZECIE DOSTAW (OSDW)

WERSJA 5.4
24-01-24

Po zalogowaniu do aplikacji nalezy przej$¢ na zaktadke “PZD na sieci OSDW™ oraz wybra¢ przycisk “PZDOSDW

- Rozpoczecie dostaw (OSDW)™

SmMea Aarre v

< uchomienie astawy (WS/WR)  Zakoriczenie/Wstrzymanie dostawy (WS/WR)

PZDOSDW - PZDW - PZDOSDW - PZDOSDW - PZDW -
Rozpoczecie Rozpoczecie... Rozpoczecie... Zakonczenie dost... Zakonczenie dost...
dostaw (OSDW) na sieci OSDW na sieci OSDW na sieci OSDW na siec

[#) @ [+

Umowy dodatko

a

W kolejnym kroku nalezy wprowadzi¢ dane wspélne dla wszystkich formularzy PZD tj.: ,Numer PoD™, wybraé

,ZUD” z rozwijanej listy wyboru i klikng¢ “Pobierz dane PoD”2,

Obstuga PZD

\\ POLSKA

SPOLEA GAZOWNICTWA

PZDOSDW - Rozpoczecie dostaw (OSDW)

Podaj dane p y paliwa g 8t

Numer PoD

8018 590 3655 ‘ Numer PoD ‘

Pobierz dane PoD

Nastepnie udostepniony zostanie formularz- ekran ponizej.
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\
§ poLska_
PZDOSDW - Rozpoczecie dostaw (OSDW)
Dane punktu dostawy paliwa gazowego Adres punktu wyjscia
Numer PoD ) Gluchotazy, PL
B | 0000l Stary numer PoD PLO03
Data poczatku dostawy Sprzedawca rezerwowy
28.07.2020 (m] v
Dane odbiorcy Adres odbiorcy
Typ odbiorcy * Kod poczt. * Miasto *
[:I Odbiorca zagraniczny "
el Nr budynk r alu
Kod kraju
‘ PL

| it Inny adres kontaktowy

Dane kontaktowe

Telefon

Obszar danych - Dane punktu dostawy paliwa gazowego
W tym obszarze powinny zosta¢ uzupetnione pola:

o Data poczatku dostawy - nalezy wybra¢ date, od ktérej rozpoczyna sie okres dostawy. Format daty:
DD.MM.RRRR. Pole opcjonalne.

e Sprzedawca rezerwowy - nazwa sprzedawcy wybierana z listy wyboru. Pole opcjonalne.

Obszary danych takie jak ,, Typ odbiorcy”, ,,Dane odbiorcy”, ,Adres odbiorcy”, ,,Inny adres kontaktowy” oraz
,Dane kontaktowe” nalezy wypetni¢ zgodnie z opisem pdl i oznaczeniem ich wymagalnosci *.
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W przypadku ,Typu odbiorcy” ,Organizacja” - Dane odbiorcy i Adres odbiorcy zostang wypetnione
automatycznie po wpisaniu numeru NIP i kliknigciu przycisku ,Pobierz dane z GUS”. Uzytkownik moze réwniez

samodzielnie wypei¢ te dane.
Dane kontaktowe wypetnia sie recznie.
Obszar danych - Inny adres kontaktowy oraz Pokaz dane ptatnika

o W przypadku wystepowania innego adresu korespondencyjnego, nalezy nacisngé przycisk ,Inny
adres kontaktowy” znajdujacy sie na koncu bloku danych adresu odbiorcy i wprowadzi¢ wtasciwe
dane.

o Jezeli konieczne jest wprowadzenie danych pfatnika innych niz dane odbiorcy, wybieramy przycisk

“Pokaz dane ptatnika” i wypetniamy wymagane pola.

Po uzupetnieniu wymaganych pol nalezy zapisaC formularz. Dyspozycja PZD zostaje przyjeta do weryfikacji.

Kolejne informacje o statusie przetwarzania zgtoszenia widoczne bedg w zaktadce ,,PZD - Raport zbiorczy”.

Po zalogowaniu do aplikacji nalezy przej$¢ na zakladke “PZD na sieci OSDW"' oraz wybra¢ przycisk “PZDW -
Rozpoczecie dostaw dla ZUD na sieci OSDW’ 2

2 § roiska
< u y (WS/WR) akoriczenie/Wst vy (WS/WR) l V i Umowy dodatko

W kolejnym kroku nalezy wprowadzi¢ dane wspélne dla wszystkich formularzy PZD tj.: ,Numer PoD™, wybraé

,ZUD” z rozwijanej listy wyboru i klikng¢ “Pobierz dane PoD™2,
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§ poLska

Podaj dane punktu dostawy paliwa gazowego

Numer PoD

8018 590 3655 ‘ Numer PoD

Pobierz dane PoD

Nastepnie udostepniony zostanie formularz- ekran ponize;j.

§ Potska_

Dane punktu dostawy paliwa gazowego

Numer PoD

Obstuga PZD

80185003655 | ooff NN

Przewidywany roczny pobor [m3] *

Data poczatku dostawy

Adres punktu wyjscia

R 0 Grcnoar. 71
Stary numer PoD PLOD-

WERSJA 5.4
24-01-24
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PZDW - Rozpoczecie dostaw dla ZUD na sieci OSDW

Zup

PZDW - Rozpoczecie dostaw dla ZUD na sieci OSDW

Sprzedawca rezenvowy

1 Przewidywany roczny pobor

| | 30.09.2020

o]|

Taryfa *

l Wybierz taryfe

Dane odbiorcy

Typ odbiorcy *

D Odbiorca zagraniczny

PESEL*

O Dodaj date konca dostawy

PESEL

Nazwisko *

Nazwisko

Imig *

I Imig

Dane kontaktowe

Telefon

Telefon

Telefon komorkowy

Telefon komorkowy

E-mail

] E-mail

Adres odbiorcy

Kod poczt. * Miasto *

I = | ‘ Miasto
Ulica *

I Ulica

Nr budynku * Nr lokalu

| Nr budynku Nr lokalu
Kod kraju *

I PL

Inny adres kontaktowy
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Obszar danych - Dane punktu dostawy paliwa gazowego

W tym obszarze powinny zosta¢ uzupetnione pola:

Przewidywany roczny poboér [m3]' - nalezy podaé przyblizong warto$¢ rocznego poboru
wyrazonego w m3. Na podstawie tej warto$ci wyliczana jest taryfa.

Taryfa? - prosze wybrac wtasciwg wartos¢ z rozwijanej listy dostepnych taryf.

Data poczatku dostawy - nalezy wybra¢ date, od ktdrej rozpoczyna sie okres dostawy. System
umozliwia rozwiniecie kalendarza i wskazanie daty. Format daty: DD.MM.RRRR. Pole opcjonalne.
Data konca dostawy — w przypadku zawarcia umowy na czas okre$lony nalezy wybra¢ date koica
dostawy. System umozliwia rozwinigcie kalendarza i wskazanie tej daty. Format daty: DD.MM.RRRR.
Pole opcjonalne.

Sprzedawca rezerwowy - nazwa sprzedawcy wybierana z listy wyboru. Pole opcjonalne.

Pola obowigzkowe w przypadku typu odbiorcy ,Organizacja”:

§ PoLska

Moc umowna [kWh/h]* - jest to moc, ktora bedzie przedmiotem umowy. Pole obowigzkowe w
przypadku typu odbiorcy ,Organizacja”.

Obszar - Miesieczne zuzycie. W tym obszarze nalezy nada¢ warto$ci zuzycia z podziatem na
miesigce. Istnieje rowniez mozliwo$¢ wprowadzenia wartosci dla jednego miesigca i skopiowanie jej

na pozostate miesigce — ,Kopiuj na pozostate miesigce”.

ZUD

PZDW - Rozpoczecie dostaw dla ZUD na sieci OSDW

Dane punktu dostawy paliwa gazowego Adres punktu wyjscia
Numer PoD Gtuchotazy, PL
HilEnEaEs ||y Stary numer PoD PLOO0(
Przevidywany ro e reze
(::: mdywany r 7.07.2020 (] v

Data poczatku dostawy
07.07.2020
O Dodaj date korica dostawy
v

Obszary danych takie jak ,, Typ odbiorcy”, ,Dane odbiorcy”, ,Adres odbiorcy”, ,Inny adres kontaktowy” oraz

,Dane kontaktowe” nalezy wypetni¢ zgodnie z opisem pol i oznaczeniem ich wymagalnosci *.

W przypadku typu odbiorcy ,Organizacja’ - Dane odbiorcy i Adres odbiorcy zostang wypetnione automatycznie

po wpisaniu numeru NIP i kliknigciu przycisku ,Pobierz dane z GUS”. Uzytkownik moze réwniez samodzielnie

wypetni¢ te dane.
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Dane kontaktowe wypetnia sig recznie.
Obszar danych - Inny adres kontaktowy oraz Pokaz dane ptatnika

o W przypadku wystepowania innego adresu korespondencyjnego, nalezy nacisnaé przycisk ,Inny

adres kontaktowy”! znajdujacy sie na koncu bloku danych adresu odbiorcy i wprowadzi¢ wiasciwe
dane.

o Jezeli konieczne jest wprowadzenie danych pfatnika innych niz dane odbiorcy, wybieramy przycisk
“Pokaz dane pfatnika”2 i wypetniamy wymagane pola.

Po uzupetnieniu wymaganych pol nalezy zapisaC formularz. Dyspozycja PZD zostaje przyjeta do weryfikacji.
Kolejne informacje o statusie przetwarzania zgtoszenia widoczne beda w zaktadce ,,PZD - Raport zbiorczy”.

11.3. PZDOSDW - ROZPOCZECIE DOSTAW DLA ZUD NA SIECI OSDW

Po zalogowaniu do aplikacji nalezy przej$¢ na zaktadke “PZD na sieci OSDW™ oraz wybra¢ przycisk “PZDOSDW
- Rozpoczecie dostaw dla ZUD na sieci OSDW™.

2 § poLska

< uchomienie dostawy (WS/WR) Zakohczenie.Wstrzyn‘ai g dostawy (WS/WR)

Umowy dodatko

PZDOSDW - i| PZDW- PZDOSDW - PZDOSDW - PZDW -
Rozpoczecie i Rozpoczecie Rozpoczecie... Zakonczenie dost... Zakonczenie dost...
0SD 0S eci OSDW

dostaw (OSDW) na sieci OSDW na sieci OSDW na sieci OSDW

W kolejnym kroku nalezy wprowadzi¢ dane wspdlne dla wszystkich formularzy PZD {j.: ,Numer PoD™, wybra¢
,ZUD" z rozwijanej listy wyboru i klikna¢ “Pobierz dane PoD”2,

| Obstuga PZD « |
\‘\ POLSKA @JD PGNiG Obrét Detaliczny Spz0.0. v ‘

PZDOSDW - Rozpoczecie dostaw dla ZUD na sieci OSDW

Podaj dane punktu dostawy paliwa gazowego

Numer PoD

8018 590 3655 | Numer PoD

Nastepnie udostepniony zostanie formularz- ekran ponizej.
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Obstuga PZD
\ PoLska 200
SPOUEA CADOWNN TWA
PZDOSDW - Rozpoczecie dostaw dla ZUD na sieci OSDW
Dane punktu dostawy paliwa gazowego Adres punktu wyjscia
Numer PoD - 48-340 Gtuchotazy. PL
8018 500 3655 | g ’ Stary numer PoD PLOD-
Przewidywany roczny pobor [m3] * Data poczatku dostawy Sprzedawca rezenwowy
Przewidywany roczny pobor ’ ‘ 30.09.2020 (m] ’ v
Taryfa * O Dodaj date konca dostawy
Wybierz taryfe v ’
Dane odbiorcy Adres odbiorcy
Typ odbiorcy * Kod poczt. * Miasto *
\ ’ - ’ Miasto
Ulica
’ Utica
D QOdbiorca zagraniczny
Nr budynku Nr lokalu
PESEL* l Nr budynku ’ ’ Vr [oka
PESEL ‘ Kod kraju *
Nazwisko * I L

[ |

Dane kontaktowe

Telefon

Telefon komorkowy

Telefon komorkowy ‘

Obszar danych - Dane punktu dostawy paliwa gazowego
W tym obszarze powinny zosta¢ uzupetnione pola:

e Przewidywany roczny pobdr [m3]' - nalezy poda¢ przyblizong warto$¢ rocznego poboru
wyrazonego w m3. Na podstawie tej warto$ci wyliczana jest taryfa.

e Taryfa? - prosze wybra¢ wtasciwg warto$¢ z rozwijanej listy dostepnych taryf.

e Data poczatku dostawy - nalezy wybra¢ date, od ktdrej rozpoczyna sie okres dostawy. System
umozliwia rozwiniecie kalendarza i wskazanie daty. Format daty: DD.MM.RRRR. Pole opcjonalne.
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« Data konca dostawy — w przypadku zawarcia umowy na czas okreslony nalezy wybra¢ date korica
dostawy. System umozliwia rozwinigcie kalendarza i wskazanie tej daty. Format daty: DD.MM.RRRR.
Pole opcjonalne.

o Sprzedawca rezerwowy - nazwa sprzedawcy wybierana z listy wyboru. Pole opcjonalne.
Pola obowigzkowe w przypadku typu odbiorcy ,Organizacja”:

o Moc umowna [kWh/h]* — jest to moc, ktéra bedzie przedmiotem umowy. Pole obowigzkowe w
przypadku typu odbiorcy ,Organizacja’.

e Obszar - Miesieczne zuzycie. W tym obszarze nalezy nada¢ warto$ci zuzycia z podziatem na
miesiace. Istnieje réwniez mozliwos¢ wprowadzenia wartosci dla jednego miesigca i skopiowanie jej

na pozostate miesigce — ,Kopiuj na pozostate miesigce”.

\\‘ POLSKA 2up

PZDOSDW - Rozpoczecie dostaw dla ZUD na sieci OSDW
Dane punktu dostawy paliwa gazowego Adres punktu wyjscia

Numer PoD Gtuchotazy, PL

Stary numer PoD PLO03¢

rzevadywany roczny pobor [m3] * Data Zatku dostawy

| Przewidywany roczny pobc ‘ 07 0

laryfa™* () Dodaj date korca dostawy
Wybierz taryfe v

Obszary danych takie jak ,, Typ odbiorcy”, ,,Dane odbiorcy”, ,Adres odbiorcy”, ,,Inny adres kontaktowy” oraz

,Dane kontaktowe” nalezy wypetni¢ zgodnie z opisem pdl i oznaczeniem ich wymagalnosci *.

W przypadku typu odbiorcy ,Organizacja” - Dane odbiorcy i Adres odbiorcy zostang wypetnione automatycznie
po wpisaniu numeru NIP i kliknieciu przycisku ,Pobierz dane z GUS". Uzytkownik moze réwniez samodzielnie

wypemic¢ te dane.
Dane kontaktowe wypetnia sie recznie.
Obszar danych - Inny adres kontaktowy oraz Pokaz dane ptatnika

o W przypadku wystepowania innego adresu korespondencyjnego, nalezy nacisnaé przycisk ,Inny
adres kontaktowy”' znajdujacy sie na koncu bloku danych adresu odbiorcy i wprowadzi¢ wiasciwe

dane.
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Jezeli konieczne jest wprowadzenie danych ptatnika innych niz dane odbiorcy, wybieramy przycisk
“Pokaz dane pfatnika”2 i wypetniamy wymagane pola.

Po uzupetieniu wymaganych pol nalezy zapisa¢ formularz. Dyspozycja PZD zostaje przyjeta do weryfikacji.

Kolejne informacje o statusie przetwarzania zgtoszenia widoczne bedg w zaktadce ,,PZD - Raport zbiorczy”.

11.4. PZDOSDW - ZAKONCZENIE DOSTAW DLA ZUD NA SIECI OSDW

Po zalogowaniu do aplikacji nalezy przejs¢ na zaktadke “PZD na sieci OSDW™ oraz wybra¢ przycisk “PZDOSDW
- Zakonczenie dostaw dla ZUD na sieci OSDW™.

Do

§ PoLska_

uchomienie dostawy (WS/WR) Zakoriczenie/Wstrzymanie dostagac (WS/WR) Umowy dodatko

PZDOSDW - PZDOSDW - PZDOSDW

Rozpoczecie

dostaw (OSDW)

PZDW -
Zakoriczenie dost

OSDW

Rozpoczecie

OSDW na sieci OSDW

@ a

W kolejnym kroku nalezy wprowadzi¢ dane wspélne dla wszystkich formularzy PZD tj.: ,Numer PoD™, wybraé
,ZUD” z rozwijanej listy wyboru i klikng¢ “Pobierz dane PoD"2,

Nastepnie udostepniony zostanie formularz- ekran ponizej.
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Dane punktu dostawy paliwa gazowego Adres punktu wyjscia
Numer PoD ) Paczkow, PL
8018 590 3655 ‘ ol ’ Stary numer PoD P

Zmieri PoD

Data korica dostawy

mm/dd/yyyy (w]
Dane odbiorcy Adres odbiorcy
Typ odbiorcy * Kod poczt. * Miasto *
Paczkow ‘

| |

Ulica *
D Odbiorca zagraniczny l ‘

Nr budynku * Nr lokalu

PESEL* l ’ ‘ ‘

‘ ‘ Kod kraju *
Nazwisko *

& |

‘ ‘ Inny adres kontaktowy
Imie *

Dane kontaktowe

Telefon

Telefon komérkowy

‘ Telefon komarkowy ‘

E-mail

E-mail ‘

= ]

Obszar danych - Dane punktu dostawy paliwa gazowego
W tym obszarze powinny zosta¢ uzupetnione pola:

« Data konca dostawy' — nalezy wybraé date, od ktérej zakoriczona zostanie umowa. Format daty:
DD.MM.RRRR. System umozliwia rozwiniecie kalendarza i wskazanie daty zakofczenia umowy.
Data rozwigzania nie moze by¢ krétsza niz 14 dni przed wskazang datg rozwigzania umowy albo

rozwigzania umowy za zadtuzenie. Pole opcjonalne.
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Dane punktu dostawy paliwa gazowego

Numer PoD

8018 590 3655 ‘ 000

Zmien PoD

WERSJA 5.4
24-01-24

Adres punktu wyjscia

Paczkow, PL

Stary numer PoD PLO

Data korica dostawy

mm/dd/yyyy

o |

Obszary danych takie jak ,,Dane odbiorcy” oraz ,Adres odbiorcy” zostang wypemione automatycznie przez
system. Dane kontaktowe wypetnia sie recznie.

Po uzupetieniu wymaganych pél nalezy zapisa¢ formularz. Dyspozycja PZD zostaje przyjeta do weryfikacji.
Kolejne informacje o statusie przetwarzania zgtoszenia widoczne bedg w zaktadce ,PZD — Raport zbiorczy”.

11.5. PZDW - ZAKONCZENIE DOSTAW DLA ZUD NA SIECI OSDW

Po zalogowaniu do aplikacji nalezy przej$¢ na zaktadke “PZD na sieci OSDW"! oraz wybra¢ przycisk “PZDW -
Zakonczenie dostaw dla ZUD na sieci OSDW™.

2 \\ POLSKA

< uchomienie dostawy (WS/WR)

PZDOSDW -
Rozpoczecie
dostaw (OSDW)

Zakorniczenie/Wstrzymanie dostawy (WS/WR)

Umowy dodatko

PZDW - PZDOSDW - PZDOSDW -
Rozpoczecie... Rozpoczecie... Zakoriczenie dost...
as OSDW na sieci OSDW na sieci OSDW
o o
N £

a

PZDW -
Zakorczenie dost...
sieci OSDW

a

W kolejnym kroku nalezy wprowadzi¢ dane wspdlne dla wszystkich formularzy PZD {j.: ,Numer PoD™, wybra¢
,ZUD’ z rozwijanej listy wyboru i klikna¢ “Pobierz dane PoD”2,

Nastepnie udostepniony zostanie formularz- ekran ponizej.
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Dane punktu dostawy paliwa gazowego Adres punktu wyjscia
Numer PoD Paczkow, PL
8018 590 3655 | 0¢ ‘ Stary numer PoD PLC

Zmier PoD

Data korica dostawy

mm/dd/yyyy (m]
Dane odbiorcy Adres odbiorcy
Typ odbiorcy * Kod poczt. * Miasto *
Paczkow ‘
| | [
Ulica *
D Odbiorca zagraniczny | ‘
Nr budynku * Nr lokalu

PESEL* ’ ’ ‘ ‘

} ‘ Kod kraju *
Nazwisko *

Lo |

- |
| |

Dane kontaktowe

Telefon

| |

Telefon komorkowy

Telefon komdrkowy |

E-mail

E-mail ‘

== T

Obszar danych - Dane punktu dostawy paliwa gazowego
W tym obszarze powinny zosta¢ uzupetnione pola:

« Data konca dostawy' — nalezy wybrac date, od ktdrej zakoriczona zostanie umowa. Format daty:
DD.MM.RRRR. System umozliwia rozwinigcie kalendarza i wskazanie daty zakoriczenia umowy.
Data rozwigzania nie moze by¢ krétsza niz 14 dni przed wskazang datq rozwigzania umowy albo

rozwigzania umowy za zadtuzenie. Pole opcjonalne.
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Dane punktu dostawy paliwa gazowego Adres punktu wyjscia
Numer PoD ) Paczkow, PL

8018 590 3655 ‘ 00 ‘ Stary numer PoD PL(

Zmieri PoD

@

mm/dd/yyyy 0 ‘

Data korica dostawy

Obszary danych takie jak ,,Dane odbiorcy” oraz ,Adres odbiorcy” zostang wypetnione automatycznie przez
system. Dane kontaktowe wypetnia sie recznie.

Po uzupetieniu wymaganych pol nalezy zapisa¢ formularz. Dyspozycja PZD zostaje przyjeta do weryfikacji.

Kolejne informacje o statusie przetwarzania zgtoszenia widoczne bedg w zaktadce ,PZD — Raport zbiorczy”.
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12. ZAKLADKA UMOWY DODATKOWE

Zaktadka dotyczy nastepujacych typow PZD:

PZDR dodatkowe na czas nieokre$lony,
PZDR dodatkowe — Zmiana mocy umownej,
PZDR dodatkowe krétkoterminowe,

PZDR dodatkowe dobowe,

PZDR przerywane na czas nieokre$lony,
PZDR przerywane. Zmiana mocy umowne;.

12.1. PZDR DODATKOWE NA CZAS NIEOKRESLONY
Po zalogowaniu do aplikacji nalezy przej$¢ na zaktadke “Umowy dodatkowe™ oraz wybra¢ przycisk “PZDR

dodatkowe na czas nieokreslony™.

8 \Q FOLSKA, Strona gtéwna

rouea carommet

Zmiana danych (WR)  Zmiana danych (WS) Krétkoterminowe PZD (WR) Rodzaje PZD (WR) Ustuga Przedpt:

!” PZDR dodatkowe PZDR dodatkowe - PZDR dodatkowe PZDR dodatkowe PZDR przerywane PZDR przerywane
na czas Zmiana mocy krotkoterminowe dobowe na czas nieokreslony Zmiana mocy umownej
nieokreslony umowne;j

W kolejnym kroku nalezy wprowadzi¢ dane wspélne dla wszystkich formularzy PZD tj.: ,Numer PoD™, wybraé
,ZUD” z rozwijanej listy wyboru i klikng¢ “Pobierz dane PoD"2,

| Obstuga PZD « |

\ \ POLSKA (zu[) ‘ PGNiG Obrét Detaliczny Spz0.0. v

SPOLKA GAZOWNICTWA

PZDR dodatkowe na czas nieokreslony

Podaj dane punk y paliwa g 8¢

Numer PoD

8018 590 3655 Numer PoD ‘

Pobierz dane PoD

Nastepnie udostepniony zostanie formularz- ekran ponizej.
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Obstuga PZD «
§ Porska 20
PZDR dodatkowe na czas nieokreslony
Dane punitu dostawy Paling RAZOWCRO Adres punktu wysca
o e
v (S | T
Zmied PeD
MCC umowna [awnhy * Data pocatky SoGtawy SPr2odowed rezenwowy
1470 I I 04/24/2021 (=] l I v
O Dodyf due konca Gostawy
Miesicczne zuzycie

Padziemic * Listopad * Grudzien Styczen *

B = = = |

Luty * Marzec * Kwiccen L

I 403252 I I 344020 I I 292039 I I 252292 I

Crormiec * Lipec * Serpen Vizezien *

| 177486 I I 189667 I I 172282 I | 196724 I

Dane odbiorcy Adres odbiorcy
Typ odbiorcy * Kod pocxe. ¢

(] [ |
Wica *

I Ksiadek Sty

l

Donaca 2agraniczny
Nr Dudyniu *
— -
| |
NP * REGON
PL

T

Pablerz dane z GUS

NoIad frey *

Dane kontaktowe

Telaton

I Telefon

Telaton komarkowy

I Tolafon komakowy

lEm!

]

Obszar danych - Dane punktu dostawy paliwa gazowego

W tym obszarze powinny zosta¢ uzupetnione pola:
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e Moc umowna [kWh/h]' — jest to moc, ktéra bedzie przedmiotem umowy. Pole edytowalne,
wypetniane automatycznie.
o Data poczatku dostawy - nalezy wybra¢ date, od ktérej rozpoczyna sie okres dostawy. Format daty:
DD.MM.RRRR. Pole opcjonalne.
« Data konca dostawy — w przypadku zawarcia umowy na czas okreslony nalezy wybra¢ date korica
dostawy. System umozliwia rozwinigcie kalendarza i wskazanie tej daty. Format daty: DD.MM.RRRR.
Pole opcjonalne.

o Sprzedawca rezerwowy - nazwa sprzedawcy wybierana z listy wyboru. Pole opcjonalne.
Obszar — Miesieczne zuzycie?

W tym obszarze nalezy nadac wartosci zuzycia z podziatem na miesigce. Istnieje rowniez mozliwo$¢ wprowadzenia

wartosci dia jednego miesigca i skopiowanie jej na pozostate miesigce — ,Kopiuj na pozostate miesiace”.
Pola obowigzkowe w przypadku typu odbiorcy ,Osoba”:

e Przewidywany roczny pobdr [m3] - nalezy poda¢ przyblizong warto$¢ rocznego poboru

wyrazonego w m3, Na podstawie tej wartosci wyliczana jest taryfa.

Miesieczne zuzycie

J——

Obszary danych takie jak ,, Typ odbiorcy”, ,,Dane odbiorcy”, ,Adres odbiorcy”, ,,Inny adres kontaktowy” oraz

,Dane kontaktowe” nalezy wypetni¢ zgodnie z opisem pol i oznaczeniem ich wymagalnosci *.

W przypadku typu odbiorcy ,Organizacja’ - Dane odbiorcy i Adres odbiorcy zostang wypetnione automatycznie
po wpisaniu numeru NIP i kliknieciu przycisku ,Pobierz dane z GUS". Uzytkownik moze réwniez samodzielnie

wypemic¢ te dane.
Dane kontaktowe wypetnia sie recznie.
Obszar danych - Inny adres kontaktowy oraz Pokaz dane ptatnika

o W przypadku wystepowania innego adresu korespondencyjnego, nalezy nacisna¢ przycisk ,Inny
adres kontaktowy” znajdujacy sie na koncu bloku danych adresu odbiorcy i wprowadzi¢ wasciwe

dane.
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o Jezeli konieczne jest wprowadzenie danych pfatnika innych niz dane odbiorcy, wybieramy przycisk

“Pokaz dane pfatnika” i wypetniamy wymagane pola.

Po uzupetieniu wymaganych pol nalezy zapisa¢ formularz. Dyspozycja PZD zostaje przyjeta do weryfikacji.

Kolejne informacje o statusie przetwarzania zgtoszenia widoczne bedg w zaktadce ,,PZD - Raport zbiorczy”.

12.2. PZDR DODATKOWE - ZMIANA MOCY UMOWNEJ

Po zalogowaniu do aplikacji nalezy przejs¢ na zaktadke “Umowy dodatkowe™ oraz wybraé przycisk “PZDR

dodatkowe — Zmiana mocy umownej™.

8 \‘\ FOLSKA, Strona gtéwna

sieci OSDW Zmiana danych (WR)  Zmiana danych (WS) Krétkoterminowe PZD (WR) Rodzaje PZD (WR) Ustuga Przedpti
% PZDR dodatkowe PZDR dodatkowe - PZDR dodatkowe PZDR dodatkowe PZDR przerywane PZDR przerywane
% na czas Zmiana mocy krotkoterminowe dobowe na czas nieokreslony Zmiana mocy umownej
| nieokreslony umownej
i
H

O ® ® A

‘ (+] (9 (s (¢ (e
i
i

W kolejnym kroku nalezy wprowadzi¢ dane wspélne dla wszystkich formularzy PZD tj.: ,Numer PoD™, wybraé
,ZUD” z rozwijanej listy wyboru i klikng¢ “Pobierz dane PoD"2,

| Obstuga PZD ~ |
\ \ &OLSKA @D PGNiG Obrét Detaliczny Spz 0.0. v ’

> o

PZDR dodatkowe - Zmiana mocy umownej

Podaj dane p y paliwa ga 8

Numer PoD

8018 590 3655 ‘ Numer PoD ‘

Pobierz dane PoD

Nastepnie udostepniony zostanie formularz- ekran ponizej.
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§ Porska =
PZDR dodatkowe - Zmiana mocy umowne;j
Dane palina ga R Adres puniktu wyscia
—_— -
sussox2z [ oo | svmmeronangu
MCC Umowna awnhy) * Data poczaticu OGtawy SOr20AIWCS re20rwoOwy
| 658 I I 01.08.2020 (=] I I v
Tanta *
| W51 A v I

Miesieczne zuzycie

Kopiy N3 po2Oasiaie MLsinee

Padsemi * Listopad * Grudzien * Styczen *
I 197507 I | 239024 I | 29e738 I 322609
Luty * Marzec * Kwiocen * My
| 262939 I | 202752 l | imen1 l | 83287
Crormioc * Upec * Serpien * Wezeszien *
I 32338 ] I 230 l I 30302 l I 76600
Dane odbiorcy Adres odbiorcy
Typ odbiorcy * Kod pocx. * Mazzo *
(D | ([ |
Wica *
Odbiorca zagraniczn;
i, 1o [—) |
I I Nr Dudyniu * INr Lokaly
- I

[ — | | |

- - (D | (D
Kod waju *
e

Poble: dane 2 GUS

i e

Dane kontaktowe

Teleten

= )

Teleton komarkowy

| Tolefon komamkowy I

Emal

|E~\.\! I

Obszar danych - Dane punktu dostawy paliwa gazowego
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W tym obszarze powinny zosta¢ uzupetnione pola:

e Moc umowna [kWh/h]' — jest to moc, ktéra bedzie przedmiotem umowy. Pole edytowalne,
wypetniane automatycznie.

o Taryfa? - prosze wybra¢ wiasciwg warto$¢ z rozwijanej listy dostepnych taryf.

o Data poczatku dostawy - nalezy wybraé date, od ktérej rozpoczyna sie okres dostawy. Format daty:
DD.MM.RRRR. Pole opcjonaine.

o Sprzedawca rezerwowy - nazwa sprzedawcy wybierana z listy wyboru. Pole opcjonalne.
Obszar — Miesieczne zuzycie®

W tym obszarze nalezy nadaé¢ wartosci zuzycia z podziatem na miesigce. Istnieje rowniez mozliwos¢ wprowadzenia

wartosci dia jednego miesigca i skopiowanie jej na pozostate miesigce — ,Kopiuj na pozostate miesiace”.

PZDR dodatkowe - Zmiana mocy umowne;j

Dane punktu dostawy Palind RAZOWERO Adres punitu wygscia
Numer PoD Racidéez, PL

‘ - Stary numer PoD PLC0204

Miesieczne zuzycie

Obszary danych takie jak Dane odbiorcy i Adres odbiorcy zostang wypetnione automatycznie po wpisaniu
numeru NIP i kliknieciu przycisku ,Pobierz dane z GUS”. Uzytkownik moze réwniez samodzielnie wypetni¢ te dane.

Dane kontaktowe wypetnia sie recznie.

Obszar danych - Inny adres kontaktowy oraz Pokaz dane ptatnika
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o W przypadku wystepowania innego adresu korespondencyjnego, nalezy nacisnaé przycisk ,Inny
adres kontaktowy” znajdujacy sie na konicu bloku danych adresu odbiorcy i wprowadzi¢ wasciwe
dane.
o Jezeli konieczne jest wprowadzenie danych ptatnika innych niz dane odbiorcy, wybieramy przycisk

“Pokaz dane pfatnika” i wypetniamy wymagane pola.

Po uzupetieniu wymaganych pél nalezy zapisa¢ formularz. Dyspozycja PZD zostaje przyjeta do weryfikacji.

Kolejne informacje o statusie przetwarzania zgtoszenia widoczne bedg w zaktadce ,PZD — Raport zbiorczy”.

12.3. PZDR DODATKOWE KROTKOTERMINOWE
Po zalogowaniu do aplikacji nalezy przej$¢ na zaktadke “Umowy dodatkowe™ oraz wybra¢ przycisk “PZDR
dodatkowe krétkoterminowe™.

2 \s\ POLSKA Strona gtéwna
sieci OSDW Zmiana danych (WR)  Zmiana danych (WS)  Krétkoterminowe PZD (WR)  Rodzaje PZD (WR)  Ustuga Przedpti

3 PZDR dodatkowe PZDR dodatkowe - PZDR dodatkowe PZDR dodatkowe PZDR przerywane PZDR przerywane

| naczas Zmiana mocy krotkoterminowe dobowe na czas nieokreslony Zmiana mocy umownej

i nieokreslony umownej

|

i e I ) a2

z (4] dh S (¢ (¢ (e

W kolejnym kroku nalezy wprowadzi¢ dane wspélne dla wszystkich formularzy PZD tj.: ,Numer PoD™, wybraé
,ZUD” z rozwijanej listy wyboru i klikng¢ “Pobierz dane PoD"2,

SPOLKA GAZOWNICTWA

\s\ POLSKA @D | PGNiG Obrét Detaliczny Spz0.0. W

PZDR dodatkowe krétkoterminowe

Podaj dane punktu dostawy paliwa gazowego

umer PoD

8018 590 3655 ‘ Numer PoD ‘

Nastepnie udostepniony zostanie formularz- ekran ponize;.
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Obstuga PZD
§ porska_ —
PZDR dodatkowe krétkoterminowe
Dane punktu dostawy Palind RAZOWERO
Numer PoD Soznowkec, PL
20125903655 | ol I
-
MoC umowna fawnhy) * Data pocatiu Sostawy SPI2OAIWCD rRIOTWOwY
1648 l I 05/01/2021 (=] l I v
Data koNca dostawy
I 03/30/2022 =] J
Miesicczne zuzycie
Pazdzemi * Listopad * Grudzien * Styczen *
= = = = |
Loty * Marzec * Kwiooen * N
I 194799 ] [ 124866 I I 96250 I | 23850 I
(= Lpec* Serpien * Wezezien *
I 10274 I 10780 | I 10626 I | 22013 I
Dane odbiorcy Adres odbiorcy
Kod poczt. * Miszzo *
T |
Wica *
Do:naca 2agraniczny ! I
Nr Dudyniu * Nr Loy
I“ = | [ — | | |
Kod raju *

NP * REGON

Poblerz dane z GUS

[ | | B |
[ reeceeas |

Nazad femy *

[ |

Dane kontaktowe

Taleten

I Telefon I

Telaton komarkowy

[ Tolefon komakowy I

E-mal

= |

e

Obszar danych - Dane punktu dostawy paliwa gazowego

W tym obszarze powinny zosta¢ uzupetnione pola:
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e Moc umowna [kWh/h]' — jest to moc, ktéra bedzie przedmiotem umowy. Pole edytowalne,
automatycznie wypetniane.
o Data poczatku dostawy - nalezy wybra¢ date, od ktérej rozpoczyna sie okres dostawy. Format daty:
DD.MM.RRRR.
« Datakonca dostawy — nalezy wybra¢ date konca dostawy. System umozliwia rozwinigcie kalendarza
i wskazanie tej daty. Format daty: DD.MM.RRRR. Pole opcjonalne.

o Sprzedawca rezerwowy - nazwa sprzedawcy wybierana z listy wyboru. Pole opcjonalne.
Obszar — Miesieczne zuzycie?

W tym obszarze nalezy nada¢ wartosci zuzycia z podziatem na miesigce. Pole edytowalne, automatycznie

wypetniane.
\s\ POLSKA zup
PZDR dodatkowe krétkoterminowe
Dane punktu dostawy paliwa gazowego Adres punktu wyjscia
Numer PoD i Sosnowiec, PL

(m] v
Da
(m]
Miesieczne zuzycie
Kopiuj na pozostate miesigce
Pazdz erni pa Grudziel S en
48323 116501 239008 283019 ‘
Luty Kwiecier faj
‘ 194799 184866 96250 23859 ‘

‘ 10274 10780 10626 22913 ‘

Obszary danych takie jak Dane odbiorcy i Adres odbiorcy zostang wypetnione automatycznie po wpisaniu
numeru NIP i kliknieciu przycisku ,Pobierz dane z GUS”. Uzytkownik moze réwniez samodzielnie wypetnic te dane.

Dane kontaktowe wypetnia sie recznie.

Obszar danych - Inny adres kontaktowy oraz Pokaz dane ptatnika
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o W przypadku wystepowania innego adresu korespondencyjnego, nalezy nacisnaé przycisk ,Inny

adres kontaktowy” znajdujacy sie na konicu bloku danych adresu odbiorcy i wprowadzi¢ wasciwe

dane.

o Jezeli konieczne jest wprowadzenie danych ptatnika innych niz dane odbiorcy, wybieramy przycisk

“Pokaz dane pfatnika” i wypetniamy wymagane pola.

Po uzupetieniu wymaganych pél nalezy zapisa¢ formularz. Dyspozycja PZD zostaje przyjeta do weryfikacji.

Kolejne informacje o statusie przetwarzania zgtoszenia widoczne bedg w zaktadce ,,PZD - Raport zbiorczy”.

12.4. PZDR DODATKOWE DOBOWE

Po zalogowaniu do aplikacji nalezy przej$¢ na zaktadke “Umowy dodatkowe™ oraz wybra¢ przycisk “PZDR

dodatkowe dobowe™.

& § poLska

sieci OSDW Zmiana danych (WR)  Zmiana danych (WS)

PZDR dodatkowe -
na czas Zmiana mocy

PZDR dodatkowe PZDR dodatkowe
krotkoterminowe dobowe
nieokreslony umownej

Krétkoterminowe PZD (WR)

PZDR przerywane

na czas nieokreslony

Strona gtéwna

Rodzaje PZD (WR) Ustuga Przedpti

PZDR przerywane

Zmiana mocy umownej

W kolejnym kroku nalezy wprowadzi¢ dane wspélne dla wszystkich formularzy PZD tj.: ,Numer PoD™, wybraé

,ZUD” z rozwijanej listy wyboru i klikng¢ “Pobierz dane PoD"2,

i Obstuga PZD

\s\ POLSKA

SPOLEA GAZOWNICTVW)

PZDR dodatkowe dobowe

Podaj dane punktu dostawy paliwa gazowego

Numer PoD

8018 590 3655 ‘ Numer PoD

Nastepnie udostepniony zostanie formularz- ekran ponize;.
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Obstuga PZD
§ potska 2
PZDR dodatkowe dobowe
Dane punitu dostawy Paling RAZOWCRO Adres punitu wyscia

Numer PoD O oswaewh
s s ol | p——

MCC Umowna Jawnh) * Data poczatky dOstawy
1470 I | 05/01/2021 =] |
Dot kohca dostawy
| 05/30/2021 =] I

Miesicczne zuzycie
Pazdzenmi * Listopad * Grudzien * Styczen *

277873 I | 293222 I | 400000 I s66738 I
Luty * Marzec * Kwiocen * My ¢
I 403252 I I 344020 I | 292039 I I 252292 I
Crormiec* Lipiec * Sermpien* Wezesien *
I 177486 I | 189667 | | 172262 I I 196724 I

Dane odbiorcy Adres odbiorcy

Typ odbiorcy * Kod pocat. * Mazo *
Szyckowiec l
wica *
T — (= |
Nr Dudyniu * Nr Lokaly

— = | { |

| I Kod wraju *

NP+ REGON

pL |

= | [

Poblarz dane x GUS

Inny adres kontaktowy

Pokat dane platniia

Nazad frmy ¢

[— |

Dane kontaktowe

Talaten

| Telefon I

Teleton komarkowy

I Tolafon komakowy I

Emal

IE’r\.\! |

L=

Obszar danych - Dane punktu dostawy paliwa gazowego

W tym obszarze powinny zosta¢ uzupetnione pola:
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Moc umowna [kWh/h]' - jest to moc, ktora bedzie przedmiotem umowy.

Data poczatku dostawy - nalezy wybra¢ date, od ktérej rozpoczyna sie okres dostawy. Format daty:
DD.MM.RRRR. Pole opcjonalne.

Data konca dostawy — w przypadku zawarcia umowy na czas okre$lony nalezy wybra¢ date koica
dostawy. System umozliwia rozwinigcie kalendarza i wskazanie tej daty. Format daty: DD.MM.RRRR.

Pole opcjonalne.

Obszar — Miesieczne zuzycie?

W tym obszarze nalezy nadaé¢ wartosci zuzycia z podziatem na miesigce. Istnieje rowniez mozliwos¢ wprowadzenia

wartosci dia jednego miesigca i skopiowanie jej na pozostate miesigce — ,Kopiuj na pozostate miesiace”.

PZDR dodatkowe dobowe

Dane punktu dostawy paliwa gazowego Adres punktu wyjscia

Numer PoD

8018 590 3655

000

Skoczow, PL

Stary numer PoD PLO(

Moc umowna [kWh/h] * Data poczatku dostawy

1470 05/01/2021 (m]
Data korica dostawy
05/30/2021 ()
Miesigeczne zuzycie
Pazdziernik * Listopad * Grudzieri * Styczen *
‘ 277873 293222 400000 566738
Luty * Marzec * Kwiecien * Maj *
‘ 403252 344020 292039 252292
Czerwiec * Lipiec * Sierpien * Wrzesien *
177486 189667 172252 196724

Obszary danych takie jak Dane odbiorcy i Adres odbiorcy zostang wypetnione automatycznie po wpisaniu

numeru NIP i kliknieciu przycisku ,Pobierz dane z GUS”. Uzytkownik moze réwniez samodzielnie wypetni¢ te dane.

Dane kontaktowe wypetnia sie recznie.

Obszar danych - Inny adres kontaktowy oraz Pokaz dane ptatnika

W przypadku wystepowania innego adresu korespondencyjnego, nalezy nacisngé przycisk ,Inny
adres kontaktowy” znajdujacy sie na konicu bloku danych adresu odbiorcy i wprowadzi¢ wasciwe
dane.

Jezeli konieczne jest wprowadzenie danych ptatnika innych niz dane odbiorcy, wybieramy przycisk

“Pokaz dane pfatnika” i wypetniamy wymagane pola.
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Po uzupetieniu wymaganych pol nalezy zapisa¢ formularz. Dyspozycja PZD zostaje przyjeta do weryfikacji.

Kolejne informacje o statusie przetwarzania zgtoszenia widoczne bedg w zaktadce ,PZD — Raport zbiorczy”.

12.5. PZDR PRZERYWANE NA CZAS NIEOKRESLONY

Po zalogowaniu do aplikacji nalezy przejs¢ na zaktadke “Umowy dodatkowe™ oraz wybraé przycisk “PZDR

przerywane na czas nieokreslony™.

& § poLska
sieci OSDW

PZDR dodatkowe
na czas
nieokreslony

Strona gtéwna

Zmiana danych (WR)  Zmiana danych (WS)  Krétkoterminowe PZD (WR)  Rodzaje PZD (WR)  Ustuga Przedpt:

PZDR dodatkowe - PZDR dodatkowe PZDR dodatkowe PZDR przerywane PZDR przerywane
Zmiana mocy krotkoterminowe dobowe na czas nieokreslony Zmiana mocy Umownej
umownej

W kolejnym kroku nalezy wprowadzi¢ dane wspélne dla wszystkich formularzy PZD {j.: ,Numer PoD”, wybra¢

,ZUD" " z rozwijanej listy wyboru i klikna¢ “Pobierz dane PoD"2,

SPOLKA GAZOWNICTWA

\s\ POLSKA

EUD ‘ PGNiG Obrot Detaliczny Spzo.0. W

PZDR przerywane na czas hieokreslony

Podaj dane punktu dostawy paliwa gazowego

Numer PoD

8018 590 3655 | Numer PoD ‘

Pobierz dane PoD

Nastepnie udostepniony zostanie formularz- ekran ponizej.
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Obstuga PZD
\§ PoLska 2u0
PZDR przerywane na czas nieokreslony
Dane punktu dostawy Paling RAZOWERO Adres punktu wylsca
umer 50 R 5o
8018590 3655 m staey aumar po0 AND
Zmien PcD

MOC Umowns fawnh) * DAt pocaaticy Sostawy SEI2OAIWCD re2erwowy

I 1470 (m] I I v

s O Do) date kotca Sostawy

I Wel ZA

Miesicczne zuzycie

Patdzemik * Listopad * Grudzien * Styczen *
[ 27men ] I 293222 I I 400000 ] I 56738 I
Luty * Marzec * KwoCen * My -
403252 I I 344020 I I 292039 l I 252292 I
Crormiec * Lipec * Serpien * Wrzezien *
177486 I I 189667 | I 172252 I I 196724 I
Dane odbiorcy Adres odbiorcy
Typ odbiorcy * Kod pocxe. * Mizzo ¢
(o ] [ |
Wica *
D Oddicrea zagraniczny L- I
Nr Dudyni * INr Lokalu
- [
Kod waju *

Nazwa frmy

Dane kontaktowe

Telaton

I Telefon

Telaten komakowy

| Tolafon komokowy

IEﬂ\.\!

Inny adses kontaktowy

Pokaz dane ptatniia

Obszar danych - Dane punktu dostawy paliwa gazowego

W tym obszarze powinny zosta¢ uzupetnione pola:
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e Moc umowna [kWh/h]' — jest to moc, ktéra bedzie przedmiotem umowy. Pole edytowalne,
wypetniane automatycznie.

o Taryfa? - prosze wybra¢ wiasciwg warto$¢ z rozwijanej listy dostepnych taryf.

o Data poczatku dostawy - nalezy wybra¢ date, od ktérej rozpoczyna sie okres dostawy. Format daty:
DD.MM.RRRR. Pole opcjonalne.

« Data konca dostawy — w przypadku zawarcia umowy na czas okreslony nalezy wybra¢ date korica
dostawy. System umozliwia rozwinigcie kalendarza i wskazanie tej daty. Format daty: DD.MM.RRRR.

Pole opcjonalne.
Obszar — Miesieczne zuzycie®

W tym obszarze nalezy nadac wartosci zuzycia z podziatem na miesigce. Istnieje rowniez mozliwo$¢ wprowadzenia

wartosci dia jednego miesigca i skopiowanie jej na pozostate miesigce — ,Kopiuj na pozostate miesiace”.
\ \ POLSKA zuo

]

PZDR przerywane na czas nieokreslony

Dane punitu dostawy Paling RAZOWERO Adres punkitu wysos

Numer PoD B, 32-640 Zator, Pt

= ‘ ca \ Stary numer PoD PLOOS

o] ]

Obszary danych takie jak Dane odbiorcy i Adres odbiorcy zostang wypetnione automatycznie po wpisaniu
numeru NIP i kliknieciu przycisku ,Pobierz dane z GUS”. Uzytkownik moze réwniez samodzielnie wypetni¢ te dane.

Dane kontaktowe wypetnia sie recznie.

Obszar danych - Inny adres kontaktowy oraz Pokaz dane ptatnika
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W przypadku wystepowania innego adresu korespondencyjnego, nalezy nacisngé przycisk ,Inny

adres kontaktowy” znajdujacy sie na konicu bloku danych adresu odbiorcy i wprowadzi¢ wasciwe

dane.

Jezeli konieczne jest wprowadzenie danych pfatnika innych niz dane odbiorcy, wybieramy przycisk

“Pokaz dane pfatnika” i wypetniamy wymagane pola.

Po uzupetieniu wymaganych pél nalezy zapisa¢ formularz. Dyspozycja PZD zostaje przyjeta do weryfikacji.

Kolejne informacje o statusie przetwarzania zgtoszenia widoczne bedg w zaktadce ,PZD — Raport zbiorczy”.

12.6. PZDR PRZERYWANE. ZMIANA MOCY UMOWNEJ

Po zalogowaniu do aplikacji nalezy przej$¢ na zaktadke “Umowy dodatkowe™ oraz wybra¢ przycisk “PZDR

przerywane. Zmiana mocy umownej’.

& (§ roLska_
sieci OSDW

PZDR dodatkowe
| naczas
| nieokreslony

Zmiana danych (WR)

PZDR dodatkowe -
Zmiana mocy
umowne;j

PZDR dodatkowe
krotkoterminowe

A x IC)

Zmiana danych (WS)

PZDR dodatkowe
dobowe

(e

PZDR przerywane

na czas nieokreslony

Krétkoterminowe PZD (WR)

LC)

Rod

Strona gtéwna

aie PZD (WR) Ustuga Przedpt:

PZDR przerywane

Zmiana mocy umownej

4

3

W kolejnym kroku nalezy wprowadzi¢ dane wspdine dla wszystkich formularzy PZD {j.: ,Numer PoD™, wybra¢

,ZUD’ z rozwijanej listy wyboru i klikna¢ “Pobierz dane PoD”2,

POLSKA

SPOLA GAZOWNICTWA

$

GUD ‘ PGNiG Obrét Detaliczny Sp z 0.0.

PZDR przerywane - Zmiana mocy umownej

Podaj dane punktu dostawy paliwa gazowego

Numer PoD

8018 590 3655 ‘ Nume

Nastepnie udostepniony zostanie formularz- ekran ponizej.
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Obszar danych - Dane punktu dostawy paliwa gazowego
W tym obszarze powinny zosta¢ uzupetnione pola:

e Moc umowna [kWh/h] - jest to moc, ktdra bedzie przedmiotem umowy.

o Taryfa - prosze wybra¢ wiasciwg wartos¢ z rozwijanej listy dostepnych taryf.

o Data poczatku dostawy - nalezy wybraé date, od ktérej rozpoczyna sie okres dostawy. Format daty:
DD.MM.RRRR. Pole opcjonalne.

o Sprzedawca rezerwowy - nazwa sprzedawcy wybierana z listy wyboru. Pole opcjonalne.
Obszar — Miesieczne zuzycie

W tym obszarze nalezy nadac wartosci zuzycia z podziatem na miesigce. Istnieje rowniez mozliwo$¢ wprowadzenia

wartosci dia jednego miesigca i skopiowanie jej na pozostate miesigce — ,Kopiuj na pozostate miesiace”.
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Obstuga PZD «
WiEoseEas 20
PZDR przerywane - Zmiana mocy umownej
Dane puniz y paling ga. RO Adres punktu wyjscia
Nmer 2 QR oz
R D | suym-mnoon.
Zmied PoD

MoC Umowna Jawnhy * Data poczItky Sostawy SE200IWCD re2erwowy

I €03 I I 30.09-2020 =} I | vl

Tanyts ¢

| W51 2A v |

Miesieczne zuzycie

Kopi na pozastaie miesiyce

Padziemi * Listopad * Grudzien * Styczen *
I s7oM I ’ 79871 I I 11437 ] I 170840
Luty * Marzec * Kwocen * M ¢
I 9507 I ’ 67233 I I S5134 l I son
Caormiec * Lipec* Semien* Weaezien *
E | Lo | [o NED
Dane odbiorcy Adres odbiorcy
Typ odbiorcy * Kod pocxe. * Miazo *
[2eo | [z= |
Organizack
Wics *
I Woizka Posieno |
Do:occca 2agraniczny
Nr Dudyni * Nr Lokaly
~ [ | |
| |
NP * | IPEGCA I l PL |
—

I

Telefon J

PR—

Teleton homarkowy

I Tolafon komarkowy

E-mal

IE"L\!
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Obszar danych - Dane punktu dostawy paliwa gazowego
W tym obszarze powinny zosta¢ uzupetnione pola:

e Moc umowna [kWh/h]' — jest to moc, ktéra bedzie przedmiotem umowy. Pole edytowalne,
wypetniane automatycznie.

o Taryfa? - prosze wybra¢ wiasciwg warto$¢ z rozwijanej listy dostepnych taryf.

o Data poczatku dostawy - nalezy wybra¢ date, od ktérej rozpoczyna sie okres dostawy. Format daty:
DD.MM.RRRR. Pole opcjonalne.

« Data konca dostawy — w przypadku zawarcia umowy na czas okreslony nalezy wybra¢ date korica
dostawy. System umozliwia rozwinigcie kalendarza i wskazanie tej daty. Format daty: DD.MM.RRRR.

Pole opcjonalne.
Obszar — Miesieczne zuzycie®

W tym obszarze nalezy nadac wartosci zuzycia z podziatem na miesigce. Istnieje rowniez mozliwo$¢ wprowadzenia

wartosci dia jednego miesigca i skopiowanie jej na pozostate miesigce — ,Kopiuj na pozostate miesiace”.
§ poLska_

PZDR przerywane - Zmiana mocy umownej

Dane punitu dostawy Paling RAZOWERO Adres puniitu wy o

Numer PoD

cog

Stary numer PoD PLO030C

[.‘ 5.1 ZA [ v
Miesieczne zuzycie

Xopif na pazostale miesiace

Obszary danych takie jak Dane odbiorcy i Adres odbiorcy zostang wypetnione automatycznie po wpisaniu
numeru NIP i kliknieciu przycisku ,Pobierz dane z GUS”. Uzytkownik moze réwniez samodzielnie wypetni¢ te dane.

Dane kontaktowe wypetnia sie recznie.

Obszar danych - Inny adres kontaktowy oraz Pokaz dane ptatnika
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o W przypadku wystepowania innego adresu korespondencyjnego, nalezy nacisnaé przycisk ,Inny
adres kontaktowy” znajdujacy sie na konicu bloku danych adresu odbiorcy i wprowadzi¢ wasciwe
dane.
o Jezeli konieczne jest wprowadzenie danych ptatnika innych niz dane odbiorcy, wybieramy przycisk

“Pokaz dane pfatnika” i wypetniamy wymagane pola.

Po uzupetieniu wymaganych pél nalezy zapisa¢ formularz. Dyspozycja PZD zostaje przyjeta do weryfikacji.

Kolejne informacje o statusie przetwarzania zgtoszenia widoczne bedg w zaktadce ,PZD — Raport zbiorczy”.
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13. KROTKOTERMINOWE PZD (WR)
Zaktadka dotyczy nastepujacych dyspozycii (typow) PZD:

e PZDR miesieczne,
PZDR dobowe.

13.1. PZDR MIESIECZNE

Po zalogowaniu do aplikacji nalezy przej$¢ na zakladke ,Krétkoterminowe PZD (WR)" oraz wybra¢ przycisk
,PZDR miesigczne™.

8§ poLska

< wych (WS) Zmiana danych (WR) Rodzaje PZD (WR) Krétkoterminowe PZD (WR)

PZDR miesieczne PZDR dobowe
N—W

W kolejnym kroku nalezy wprowadzi¢ dane wspoine dla wszystkich formularzy PZD tj.: ,Numer PoD”, wybra¢

,ZUD" " z rozwijanej listy wyboru i klikna¢ “Pobierz dane PoD” 2.

SPOLEA GAZOWNICTWA

\s\ POLSKA [ZUD ‘ PGNiG Obrét Detaliczny Sp z 0.0.

PZDR miesieczne

Podaj dane p

y paliwa g; 8

Numer PoD

8018 590 3655 | Numer PoD ‘

Pobierz dane PoD

W kolejnym kroku udostepniony zostanie formularz do wypetnienia - ekran ponize;.
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Obstuga PZD «

\S‘ POLSKA 200

wesowncren

PZDR miesieczne

Dane punktu dostawy PIlind RAZOWERO Adres punitu wyscla

Numer PoD D Skoczow, PL

8018 590 %55 oot |

Stary numer PoD P

WERSJA 5.4
24-01-24

Miesieczne zuzycie

=

[ =

Dane odbiorcy Adres odbiorcy

Typ odbiorcy * Kod pocz *

|
D:):amca 2agraniczny I-H
PKD |

I

NP REGON

. | b
¥|2

Dane kontaktowe

Emal

Zgody i ofwiadczenia

[

Obszar danych - Dane punktu dostawy paliwa gazowego

W tym obszarze powinny zosta¢ uzupetnione pola:

e Moc umowna [kWh/h]' — jest to moc, ktéra bedzie przedmiotem umowy. Pole edytowalne,

automatycznie wypetniane.

o Taryfa? - prosze wybra¢ wiasciwg warto$¢ z rozwijanej listy dostepnych taryf.

o Data poczatku dostawy - nalezy wybra¢ date, od ktérej rozpoczyna sie okres dostawy. Format daty:

DD.MM.RRRR.
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« Datakonca dostawy — nalezy wybra¢ date konca dostawy. System umozliwia rozwinigcie kalendarza
i wskazanie tej daty. Format daty: DD.MM.RRRR. Pole opcjonalne.

o Sprzedawca rezerwowy - nazwa sprzedawcy wybierana z listy wyboru. Pole opcjonalne.
Obszar — Miesieczne zuzycie®

W tym obszarze nalezy nada¢ warto$ci zuzycia z podziatem na miesigce.

\S‘ POLSKA w0

WO o4 Dow

PZDR miesieczne

Dane punitu dostawy paling RazoweRo Adres punkiu wylscia
Numer PoD Zator, PL

Stary numer PoD PLOOS

Obszary danych takie jak Dane odbiorcy i Adres odbiorcy zostang wypetnione automatycznie po wpisaniu
numeru NIP i kliknieciu przycisku ,Pobierz dane z GUS”. Uzytkownik moze réwniez samodzielnie wypetni¢ te dane.

Dane kontaktowe wypetnia sie recznie.
Obszar danych - Inny adres kontaktowy oraz Pokaz dane ptatnika

o W przypadku wystepowania innego adresu korespondencyjnego, nalezy nacisnaé przycisk ,Inny
adres kontaktowy” znajdujacy sie na konicu bloku danych adresu odbiorcy i wprowadzi¢ wasciwe
dane.

o Jezeli konieczne jest wprowadzenie danych pfatnika innych niz dane odbiorcy, wybieramy przycisk

“Pokaz dane ptatnika” i wypetniamy wymagane pola.

Po uzupetnieniu wymaganych pol nalezy zapisaC formularz. Dyspozycja PZD zostaje przyjeta do weryfikacji.

Kolejne informacje o statusie przetwarzania zgtoszenia widoczne beda w zaktadce ,,PZD - Raport zbiorczy”.
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13.2. PZDR DOBOWE

WERSJA 5.4
24-01-24

Po zalogowaniu do aplikacji nalezy przej$¢ na zaktadke ,Krotkoterminowe PZD (WR)'' oraz wybrac przycisk

,PZDR dobowe™.

8§ PoLska

< wych (WS) Zmiana danych (WR) Rodzaje PZD (WR)

PZDR miesieczne

PZDR dobowe

Krotkoterminowe PZD (WR)

W kolejnym kroku nalezy wprowadzi¢ dane wspdine dla wszystkich formularzy PZD {j.: ,Numer PoD’, wybra¢

,ZUD” 'z rozwijanej listy wyboru i klikna¢ “Pobierz dane PoD” 2.

\s\ POLSKA

SPOLEA GATOWNIC TWA

Podaj dane p d y paliwa g

B

PZDR dobowe

Numer PoD

8018 590 3655

Numer PoD

[ ZUD ' PGNiG Obrét Detaliczny Sp z 0.0. v I

W kolejnym kroku udostepniony zostanie formularz do wypetnienia - ekran ponize;.
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Obstuga PZD
\ POLSKA zuo
N ——
PZDR dobowe
Dane punitu dostawy Paling RAZOWERO Adres punkiu wy o
o e
8018 590 %555 m ] Stary numer PoD PL.
MoC umowna fawnhy) * DOt poCItky Sostawy SE2OAIWCD rezennowy
I 1470 I I 05/01/202 =] | v
Tanyts ¢ Data kohca dostawy
I WEl ZA v | I 05/30/2021 =] |
Miesicczne zuzycie
Paddzeomi * Listopad * GrudZien * Styczen *
Luty * Marzec * Kwiccen * M
252292
Caormiec * Upec* Serpien * Vzezien *
Dane odbiorcy Adres odbiorcy
Typ odbiorcy * Kod pocxe. * Miszzo *

| = |

Wea *

| wica |
Doanccca 2aganiczny

Nr budyniu * INr Lokalu
PKD

I A Duchniky I I Ar okt I
| |
NP REGON

PL

I NP ‘ l REGOWN J

NoZwd fremy *

I NazaQ fireny I

Dane kontaktowe

Teleton

[ )

Telgton komArowy

I Tolefon komakowy I

Emal

IEm.\! |

Zgody i ofwiadczenia

DO:uux:.:m, 20 zgodne 2 Waanukciy Ruchy | Exsploxac) Sieci Pracsyione) OGP Gaz System SA. poadam 2305 ZUP | Z300anions 0 doslartzanie pAlad SIowego do wituslnend
Pkl w23 do obsIanu dystrybucyieso E (%)
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Obszar danych - Dane punktu dostawy paliwa gazowego
W tym obszarze powinny zosta¢ uzupetnione pola:

e Moc umowna [kWh/h]" - jest to moc, ktéra bedzie przedmiotem umowy.

o Taryfa? - prosze wybra¢ wiasciwg warto$¢ z rozwijanej listy dostepnych taryf.

o Data poczatku dostawy - nalezy wybraé date, od ktérej rozpoczyna sie okres dostawy. Format daty:
DD.MM.RRRR.

« Datakonca dostawy — nalezy wybra¢ date konca dostawy. System umozliwia rozwinigcie kalendarza
i wskazanie tej daty. Format daty: DD.MM.RRRR. Pole opcjonalne.

o Sprzedawca rezerwowy* — nazwa sprzedawcy wybierana z listy wyboru. Pole opcjonalne.

e Obszar — Miesieczne zuzycie®

W tym obszarze nalezy nada¢ warto$ci zuzycia z podziatem na miesigce.

PZDR dobowe

Dane punktu dostawy paliwa gazowego Adres punktu wyjscia

Numer PoD Skoczéw, PL

8018 590 3655 | Of Stary numer PoD

Zmier PoD
Moc umowna [kWh/h] * Data poczatku dostawy erwow
|
1470 05/01/2021 (m| v
) J
Taryfa * Data korica dostawy
W-6.1_7A v 05/30/2021 ()
Miesigczne zuzycie g
Pazdziernik * Listopad * Grudzien * Styczen *

Luty * Marzec * Kwiecien * Maj *
252292

Czerwiec * Lipiec * Sierpien * Wrzesien *

Obszary danych takie jak Dane odbiorcy i Adres odbiorcy zostang wypetnione automatycznie po wpisaniu
numeru NIP i kliknieciu przycisku ,Pobierz dane z GUS”. Uzytkownik moze réwniez samodzielnie wypetni¢ te dane.

Dane kontaktowe wypetnia sie recznie.
Obszar danych - Inny adres kontaktowy oraz Pokaz dane ptatnika

o W przypadku wystepowania innego adresu korespondencyjnego, nalezy nacisngé przycisk ,Inny
adres kontaktowy” znajdujacy sie na konicu bloku danych adresu odbiorcy i wprowadzi¢ wasciwe

dane.
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o Jezeli konieczne jest wprowadzenie danych ptatnika innych niz dane odbiorcy, wybieramy przycisk

“Pokaz dane pfatnika” i wypetniamy wymagane pola.

Po uzupetieniu wymaganych pol nalezy zapisa¢ formularz. Dyspozycja PZD zostaje przyjeta do weryfikacji.

Kolejne informacje o statusie przetwarzania zgtoszenia widoczne bedg w zaktadce ,,PZD - Raport zbiorczy”.
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14. ZAKLADKA RODZAJE PZD (WR)

Zaktadka dotyczy nastepujacych typow PZD:

PZDR na okres rozruchu,

PZDR ze szczeg6lnymi warunkami,
PZDR na zasadach przerywanych,
PZDR cze$ciowa zmiana sprzedawcy.

14.1. PZDR NA OKRES ROZRUCHU

WERSJA 5.4
24-01-24

Po zalogowaniu do aplikacji nalezy przej$¢ na zaktadke ,Rodzaje PZD (WR)" oraz wybraé przycisk ,PZDR na

okres rozruchu™.

8§ PoLska

< owy dodatkowe Zmiana danych (WR) Zmiana danych (WS) Krétkoterminowe PZD (WR)

PZDR na okres PZDR ze PZDP na zasadach PZDR czesciowa
rozruchu szczegOlnymi przerywanych zZmiana sprzedawcy
warunkami
o T -
(.T{ <> ~«9 >

W kolejnym kroku nalezy wprowadzi¢ dane wspélne dla wszystkich formularzy PZD {j.: ,Numer PoD”, wybra¢

,ZUD” z rozwijanej listy wyboru i klikng¢ “Pobierz dane PoD”.

PZDR na okres rozruchu

Podaj dane punktu dostawy paliwa gazowego

Nume
8018 655 Numer PoD ‘
Pobierz dane PoD

W kolejnym kroku udostepniony zostanie formularz do wypetnienia - ekran ponize;.
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Obstuga PZD
\§ PoLska 20
PZDR na okres rozruchu
Dane punkiu Costawy PALIAG RAZOWERO Adres puniiu wyscos
Numer PoD -sosm.u. PL
ec185%0 355 | cal NN |
2ntad Pe say e
Datd poczticu Gostawy SE20AIWCD rezerwowy
04115/2021 m] I [ v
O pods| due konca dostawy

Miesicczne zuzycie

Pazdzemk * Listopad * Grudzien * Styczen *

E | (o | (o | (o |

Luty * Marzec * KwoCen * M

E | Lo | (o | Lo |

Croraiec* Lpec* Serpien * Wrzezien *

E | [o | (o | [ |

Dane odbiorcy Adres odbiorcy
Typ odbiorcy * Kod pocxe. * Miazzo *

I I I tzzo

wica
| wica I
I:I Odderca zagyanczny
Nr Dudyniu * INr Lokalu
PKD
A budnky A (okaty
| | Kod wraju *
NP REGON I I
PL
I NP I I REGON I

Dane kontaktowe

Telaten

| Telafon |

Teleton komorkowy

I Tolafon komorkowy I

Emal

= |

Zgody i ofwiadczenia

Dokwtlm, 20 2g0dne 2 Waxnukcy Ruchu | Exsploxac) Sieci Pracspione) OGP Gaz Syztem SA. poaddam 2304 ZUP | Z300anione B2 J0sianane palad SRI0wegn 30 wituilnego

Punkiu w403 do obszanu dystrybucypeso E [*)
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Obszar danych - Dane punktu dostawy paliwa gazowego

W tym obszarze powinny zosta¢ uzupetnione pola:

Data poczatku dostawy — nalezy wybra¢ date, od ktorej rozpoczyna sie okres dostawy. Format daty:
DD.MM.RRRR. Pole opcjonalne.

Data konca dostawy — w przypadku zawarcia umowy na czas okre$lony nalezy wybra¢ date koica
dostawy. System umozliwia rozwinigcie kalendarza i wskazanie tej daty. Format daty: DD.MM.RRRR.
Pole opcjonalne.

Sprzedawca rezerwowy - nazwa sprzedawcy wybierana z listy wyboru. Pole opcjonalne.

Obszar — Miesieczne zuzycie

W tym obszarze nalezy nadac wartosci zuzycia z podziatem na miesiace.

Obszary danych takie jak Dane odbiorcy i Adres odbiorcy zostang wypetnione automatycznie po wpisaniu

numeru NIP i kliknieciu przycisku ,Pobierz dane z GUS”. Dane kontaktowe wypetnia si¢ recznie.

Obszar danych - Inny adres kontaktowy oraz Pokaz dane ptatnika

W przypadku wystepowania innego adresu korespondencyjnego, nalezy nacisngé przycisk ,Inny
adres kontaktowy” znajdujacy sie na konicu bloku danych adresu odbiorcy i wprowadzi¢ wasciwe
dane.

Jezeli konieczne jest wprowadzenie danych ptatnika innych niz dane odbiorcy, wybieramy przycisk

“Pokaz dane pfatnika” i wypetniamy wymagane pola.

Po uzupetieniu wymaganych pol nalezy zapisa¢ formularz. Dyspozycja PZD zostaje przyjeta do weryfikacji.

Kolejne informacje o statusie przetwarzania zgtoszenia widoczne beda w zaktadce ,PZD - Raport zbiorczy”.

Po zalogowaniu do aplikacji nalezy przej$¢ na zaktadke ,Rodzaje PZD (WR)"' oraz wybra¢ przycisk ,PZDR ze

szczeg6lnymi warunkami™2.

& § poLska ]
owy dodatkowe Zmiana danych (WR) Zmiana danych (WS) Krotkoterminowe PZD (WR) -

rozruchu

PZDR na okres

PZDR ze
szczegblnym
warunkami

PZDP na zasadach PZDR czesciowa
przerywanych Zmiana sprzedawcy

Strona 153 z 201



WERSJA 5.4
24-01-24

INSTRUKCJA OBStUGI APLIKACJI ELEKTRONICZNE BIURO OBStUGI KLIENTA
W kolejnym kroku nalezy wprowadzi¢ dane wspoine dla wszystkich formularzy PZD tj.: ,Numer PoD”, wybra¢

,ZUD" 1 Z rozwijanej listy wyboru i klikngé “Pobierz dane PoD” 2,

PZDR ze szczegolnymi warunkami

Podaj dane punktu dostawy paliwa gazowego

W kolejnym kroku udostepniony zostanie formularz do wypetnienia - ekran ponize;.
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PZDR 28 szczegoinyml warunkami

e [
o . (— | yrerer s —
[ e ]
o= al 5]
=
[ ot e s |
= 1= ]
[ ; 1= 1
[ 1= )
\‘::“ natywey wiig Atras 463075y (M ApeTy seng
= —— e = =

Bacain B G TI (o AT 3 g A Iy oS § W S o ) AT - L c——

Obszar danych - Dane punktu dostawy paliwa gazowego

W tym obszarze powinny zosta¢ uzupetnione pola:

e Moc umowna [kWh/h]" - jest to moc, ktéra bedzie przedmiotem umowy.

o Taryfa? - prosze wybra¢ wiasciwg warto$¢ z rozwijanej listy dostepnych taryf.

WERSJA 5.4
24-01-24

o Data poczatku dostawy - nalezy wybra¢ date, od ktérej rozpoczyna sie okres dostawy. Format daty:

DD.MM.RRRR. Pole opcjonalne.
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« Data konca dostawy — w przypadku zawarcia umowy na czas okreslony nalezy wybra¢ date korica
dostawy. System umozliwia rozwinigcie kalendarza i wskazanie tej daty. Format daty: DD.MM.RRRR.

Pole opcjonalne.

o Sprzedawca rezerwowy - nazwa sprzedawcy wybierana z listy wyboru. Pole opcjonalne.
Obszar — Miesieczne zuzycie®

W tym obszarze nalezy nadaé¢ wartosci zuzycia z podziatem na miesigce. Istnieje rowniez mozliwos¢ wprowadzenia

warto$ci dia jednego miesigca i skopiowanie jej na pozostate miesigce — ,Kopiuj na pozostate miesiace”.

§ porska

a8 DO Ten

PZDR ze szczegolnymi warunkami

Dane punitu dostawy Paling RAZOWERO Adres punktu wyiscia

Numer PoD Raciddez, PL

5 ’ 0004 ‘ Stary numer PoD PLOC

Miesieczne zuzycie

Obszary danych takie jak Dane odbiorcy i Adres odbiorcy zostang wypetnione automatycznie po wpisaniu

numeru NIP i kliknieciu przycisku ,Pobierz dane z GUS". Dane kontaktowe wypetnia sie recznie.

Obszar danych - Inny adres kontaktowy oraz Pokaz dane ptatnika

o W przypadku wystepowania innego adresu korespondencyjnego, nalezy nacisnaé przycisk ,Inny
adres kontaktowy” znajdujacy sie na konicu bloku danych adresu odbiorcy i wprowadzi¢ wasciwe
dane.
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o Jezeli konieczne jest wprowadzenie danych ptatnika innych niz dane odbiorcy, wybieramy przycisk

“Pokaz dane pfatnika” i wypetniamy wymagane pola.
Obszar danych - Zgody i o$wiadczenia wypetniamy analogicznie jak w pkt. 9.1

Po uzupetieniu wymaganych pol nalezy zapisa¢ formularz. Dyspozycja PZD zostaje przyjeta do weryfikacji.

Kolejne informacje o statusie przetwarzania zgtoszenia widoczne bedg w zaktadce ,,PZD - Raport zbiorczy”.

14.3. PZDP NA ZASADACH PRZERYWANYCH

Po zalogowaniu do aplikacji nalezy przej$¢ na zaktadke ,Rodzaje PZD (WR)™ oraz wybra¢ przycisk ,PZDP na

zasadach przerywanych™.

8§ poLska

owy dodatkowe Zmiana danych (WR) Zmiana danych (WS) Krétkoterminowe PZD (WR)

PZDR na okres PZDR ze PZDP na zasadac PZDR czesciowa
rozruchu szczegOlnymi przerywanych zmiana sprzedawcy
warunkami

W kolejnym kroku nalezy wprowadzi¢ dane wspoine dla wszystkich formularzy PZD tj.: ,Numer PoD”, wybra¢

,ZUD" z rozwijanej listy wyboru i klikna¢ “Pobierz dane PoD”.

PZDP na zasadach przerywanych

Podaj dane punktu dostawy paliwa gazowego

W nastepnym kroku udostepniony zostanie formularz do wypetnienia - ekran ponize;j.
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Obstuga PZD
§ poLska_ =
PZDP na zasadach przerywanych
Dane punkiy ostawy paling RAZOWERO Adres punhiu wykoa
umer o0 S s
e | ——e
Mo umowna Jawnhy) * Data oIty Sostawy SPr2odowea rezenmowy
I 1470 I I 04115/2021 =] I I v
Tanyts ¢ O Dodsy dsee kotea dostawy
I w6l ZA v I
Miesieczne zuzycie
Pazdzemi * Listopad * Gruddien * Styczen *
I 277873 I I 293222 I I 400000 I I 66738 I
Luty * Marzec * Kwocien * My ¢
’ 403282 l ’ 344020 l ’ 292039 l ’ 252292 l
Crormiec * Lipec * Serpien * Wrzesien *
[ 177486 J [ 189667 I [ 172252 J [ 196724 I
Dane odbiorcy Adres odbiorcy
Typ odbiorcy * Kod pocxt. * Mazzo *
| = |
Wica *
Do:maca 2aganiczny l\:::,n-_ - == I
- [ A Duchniky I [ INr [okaty ]
I I Kod wraju *
NP * REGON I oL I

[.\‘-‘r" ] I REGON l

Nazwd frey ¢

o |

Dane kontaktowe

Talsten

| mseren |

Teloton komarkowy

I Tolafon komakowy J

Emal

IEml I

Zgody i ofwiadczenia

Do:.:oc:.w. 20 2godnie 2 ncxnukiciy Ruchu | Exsploatac) Sieci Pracsyiowe) OGP Gaz-System SA. posadam 20 ZUP | Z300aN0ne B2 G0SIaICZanie paiad SAZOWSED 00 witullneRo

PUrkiu wii4CS 00 obsIanu dystrybucyireso E [*)
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Obszar danych - Dane punktu dostawy paliwa gazowego
W tym obszarze powinny zosta¢ uzupetnione pola:

e Moc umowna [kWh/h]" - jest to moc, ktéra bedzie przedmiotem umowy.

o Taryfa? - prosze wybra¢ wiasciwg warto$¢ z rozwijanej listy dostepnych taryf.

o Data poczatku dostawy - nalezy wybraé date, od ktérej rozpoczyna sie okres dostawy. Format daty:
DD.MM.RRRR. Pole opcjonaine.

« Data konca dostawy — w przypadku zawarcia umowy na czas okreslony nalezy wybra¢ date korica
dostawy. System umozliwia rozwinigcie kalendarza i wskazanie tej daty. Format daty: DD.MM.RRRR.
Pole opcjonalne.

e Sprzedawca rezerwowy - nazwa sprzedawcy wybierana z listy wyboru. Pole opcjonalne.
Obszar — Miesieczne zuzycie®

W tym obszarze nalezy nadac wartosci zuzycia z podziatem na miesigce. Istnieje rowniez mozliwo$¢ wprowadzenia

wartosci dia jednego miesigca i skopiowanie jej na pozostate miesigce — ,Kopiuj na pozostate miesiace”.

PZDP na zasadach przerywanych

Dane punitu dostawy paling RazOweRo Adres punktu wyiscia
Numer PoD B Racibdrz, PL

000¢ ‘ Stary numer PoD PLOG

Obszary danych takie jak Dane odbiorcy i Adres odbiorcy zostang wypetnione automatycznie po wpisaniu

numeru NIP i kliknieciu przycisku ,Pobierz dane z GUS”. Dane kontaktowe wypetnia si¢ recznie.
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Obszar danych - Inny adres kontaktowy oraz Pokaz dane ptatnika

o W przypadku wystepowania innego adresu korespondencyjnego, nalezy nacisnaé przycisk ,Inny
adres kontaktowy” znajdujacy sie na konicu bloku danych adresu odbiorcy i wprowadzi¢ wasciwe
dane.

o Jezeli konieczne jest wprowadzenie danych ptatnika innych niz dane odbiorcy, wybieramy przycisk

“Pokaz dane pfatnika” i wypetniamy wymagane pola.
Obszar danych - Zgody i o$wiadczenia wypetniamy analogicznie jak w pkt. 9.1

Po uzupetnieniu wymaganych pol nalezy zapisaC formularz. Dyspozycja PZD zostaje przyjeta do weryfikacji.

Kolejne informacje o statusie przetwarzania zgtoszenia widoczne beda w zaktadce ,,PZD - Raport zbiorczy”.

14.4. PZDR CZESCIOWA ZMIANA SPRZEDAWCY
Po zalogowaniu do aplikacji nalezy przejs¢ na zaktadke ,Rodzaje PZD (WR)™' oraz wybra¢ przycisk ,PZDR

czesciowa zmiana sprzedawcy ™.

2§ poLska

owy dodatkowe Zmiana danych (WR) Zmiana danych (WS) Krétkoterminowe PZD (WR)

PZDR na okres PZDR ze PZDP na zasadach PZDR czesciowa
rozruchu szczegO6lnymi przerywanych zmiana sprzedawcy
warunkami
4 \/\'> ~A

W kolejnym kroku nalezy wprowadzi¢ dane wspélne dla wszystkich formularzy PZD {j.: ,Numer PoD”, wybra¢

a 8
@o PGNIG Obrot Detaliczny Spétkaz 0.0
=

,ZUD" 1 z rozwijanej listy wyboru i klikng¢ “Pobierz dane PoD” 2,

Czesciowa zmiana sprzedawcy

Podaj dane punktu dostawy paliwa gazowego

Numer PoD
8018 590 3655 | Numer PoD
Pobierz dane PoD

W kolejnym kroku udostepniony zostanie formularz do wypetnienia - ekran ponize;.
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Czesciowa zmiana sprzedawcy

Dane punitu dostawy Paling RAZOWERO Adres punktu wyjcia

o o
e [ =

24-01-24

MoC umowns fawnhy) * OSta poczyu dostany SOICCINCS ISZOrwOwy
I 1470 | I 06/01/2021 =] | I v
™S ¢ O Dodx date konca dostawy
[weiz v]
Miesicczne zuzycie
Pazdiemi * Lzopad ¢ Grudzen* Styczen *
I 277873 | I 202222 I I 400000 | 565738 I
Luty * Marxec * Kwiocion * My
I 403252 | l 344020 l I 292039 | 252292 l
Caormiec * Lipec* Sierpien * Wraszen *
[ 177486 I I 189667 l [ 172252 I [ 195724 I
Dane odbiorcy Adres odbiorcy
Typ odbiorcy * Ked pecat. * Masto

[ TN Oganzach RO lE) l Ig—] I; I
Ulca*
Doanaca 2agranazny Ig I

Nr budynku * Nr lokalu
PKD
- [ |
I | Ked knap *
NP REGON
PL

Nazed frevy *

= ]

Dane kontaktowe

Teleten

I Tolefon

Telaton komakowy

’ Tolafon komamkowy

E-mal

IEml

Zgody i o$wiadczenia
Ofaiscczam, 20 UREIa FOIWAZANL I AVEM ZM3NY SAECINCTY UMOWS ZNZ00aly PAJAD SIZOWSED LD LMoY KDMOIKIONA WISEICa OCDIOICE WYMISNONERO w farmularzu PZD
ZmiSnS 202edIncy 2 BOtyCHIZIZowYM SR20AIWCD (W DIZYPIdi. Ziddsnia PZD Zmand spedawdy). (%)

O2aiscczam, 20 POZSAIM PENCMOCNCIWG OCEDIOITY Wy ianNonage w fermulary PZD Zmians Zrzedancy NS J020Ne 02aS0CIEni 0 IRIMING IIWIAIIND uMowy Zxzedaly L
UTOWy KOmPRkIowe] Wia2ace] OdDICrCo 2 dOtyChEIEowy™ SOr20dancy (w prXypadios kadania PZD Zmiana orzedancy). (%)

DO:‘“KM. 20 2 Oniam CIRL00WR) ZMINY 2 IedIACy NS IMOINSIONE ZAMOWCNe) MOCy U JOtChCIISZOWSRD Sprodsncy (*)

Ozaizaczam, 2 zg0dne X Wazukcy Ruchu | Exsploaeaci Sieci Pracsyione) OGP Gaz System SA. poaddam 205 ZUP | Z300WNions [0 dOGianzane palad Sa2owegn do
WIRLINERO Punkty WeiSCa 40 oDGIan Cystryducyneo E (%)
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Obszar danych - Dane punktu dostawy paliwa gazowego
W tym obszarze powinny zosta¢ uzupetnione pola:

e Moc umowna [kWh/h]" - jest to moc, ktéra bedzie przedmiotem umowy.

o Taryfa? - prosze wybra¢ wiasciwg warto$¢ z rozwijanej listy dostepnych taryf.

o Data poczatku dostawy - nalezy wybraé date, od ktérej rozpoczyna sie okres dostawy. Format daty:
DD.MM.RRRR. Pole opcjonaine.

« Data konca dostawy — w przypadku zawarcia umowy na czas okreslony nalezy wybra¢ date korica
dostawy. System umozliwia rozwinigcie kalendarza i wskazanie tej daty. Format daty: DD.MM.RRRR.
Pole opcjonalne.

e Sprzedawca rezerwowy - nazwa sprzedawcy wybierana z listy wyboru. Pole opcjonalne.
Obszar — Miesieczne zuzycie®

W tym obszarze nalezy nadac wartosci zuzycia z podziatem na miesigce. Istnieje rowniez mozliwo$¢ wprowadzenia

wartosci dia jednego miesigca i skopiowanie jej na pozostate miesigce — ,Kopiuj na pozostate miesiace”.

Czesciowa zmiana sprzedawcy

Dane punity dostawy paling RAZOWCRO Adres punkty wyjscia

Numer PoD Racbéez, PL

Obszary danych takie jak Dane odbiorcy i Adres odbiorcy zostang wypetnione automatycznie. Dane kontaktowe
wypetnia sie recznie.
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Obszar danych - Inny adres kontaktowy oraz Pokaz dane ptatnika

o W przypadku wystepowania innego adresu korespondencyjnego, nalezy nacisnaé przycisk ,Inny
adres kontaktowy” znajdujacy sie na konicu bloku danych adresu odbiorcy i wprowadzi¢ wasciwe
dane.

o Jezeli konieczne jest wprowadzenie danych ptatnika innych niz dane odbiorcy, wybieramy przycisk

“Pokaz dane pfatnika” i wypetniamy wymagane pola.

Po uzupetieniu wymaganych pol nalezy zapisa¢ formularz. Dyspozycja PZD zostaje przyjeta do weryfikacji.

Kolejne informacje o statusie przetwarzania zgtoszenia widoczne beda w zaktadce ,,PZD - Raport zbiorczy”.
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15. ZAKLADKA USLUGA PRZEDPLATOWA PZDSP (WS)
Zaktadka dotyczy nastepujacych dyspozyciji (typow) PZDSP:

e rozpoczecie dostawy przedptaconej,

o zakonczenie dostawy przed uruchomieniem PZDSP (przedptaty) - opiniowanie,
e zakonczenie ustugi dla PZDSP (przedptaty),

e dofadowanie przedptaty.

15.1. ROZPOCZECIE DOSTAWY PRZEDPLACONEJ
Po zalogowaniu do aplikaciji nalezy przej$¢ na zaktadke ,Ustuga Przedptatowa PZDSP (WS)"' oraz wybra¢

przycisk ,Rozpoczecie dostawy przedptaconej™.

Uwaga! Ztozenie PZDSP na Rozpoczecie dostawy przedptaconej jest mozliwe w momencie rozwigzania
poprzedniej umowy. W celu rozwigzania umowy z powodu przejscia na przedptate nalezy postepowa¢ zgodnie z
Pkt. 15.2 ZAKONCZENIE DOSTAWY PRZED ROZPOCZECIEM PZDSP (PRZEDPLATY).

\s‘ POLSKA  Strona gtéwna v
Uruchomienie dostawy (WS/WR)  Zakoriczenie/Wstrzymanie dostawy (WS/WR) ~ Zmiana danych (WS)  Zmiana danych (WR)  Rodzaje PZD (WR)  Krétkoterminowe PZD (WR) C stuga Przedptatowa PZDSP (WS )
f Zakoriczenie Zakoriczenie ustugi Dotadowanie
{| dostawy dla PZDSP przedptaty
; przed rozpoczeciem (przedplaty
S &

W kolejnym kroku nalezy wprowadzi¢ dane wspoine dla wszystkich formularzy PZD tj.: ,Numer PoD”, wybra¢

,ZUD’ z rozwijanej listy wyboru i klikna¢ “Pobierz dane PoD”.

Rozpoczecie dostawy (Przedptaconej)

Podaj dane punktu dostawy paliwa gazowego

Numer PoD
80185903655 | Numer PoD
Pobierz dane PoD

W kolejnym kroku udostepniony zostanie formularz do wypetnienia - ekran ponize;.
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§ poLska
Rozpoczecie dostawy (Przedptaconej)
Dane punktu dostawy paliwa gazowego Adres punktu wyjscia
Numer PoD ) Katowice, PL
8018 590 3655 ‘ 00 ‘ Stary numer PoD PL
llosc kupionej energi [kWh] * Sprzedawca re Y
10 o ’ | v
Dane odbiorcy Adres odbiorcy
Typ odbiorcy * Ked poczt. * Miasto *
Ulica
r budynku * Nr lokalu
PESEL * Ne beschkis
= |
ESEL Kod kraju
wisko * ‘ L ‘

Zgody i oswiadczenia
D Oswiadczam, iz zgodnie z ustawa Prawo energetyczne Odbiorca wskazany w pkt 2B speinia kryteria Odbiorcy wrazliwego paliw gazowych

D QOswiadczam, ze zgodnie z Instrukcja Ruchu i Exsploatacji Sieci Przesytowej OGP Gaz-System S.A. posiadam status ZUP i zapewnione jest dostarczanie paliwa gazowego do
wirtualnego punktu wejscia do obszaru dystrybucyjnego E (%)

Obszar danych - Dane punktu dostawy paliwa gazowego
W tym obszarze Numer PoD, Adres punku wyjscia oraz Stary numer PoD wypetnig si¢ automatycznie.
Dodatkowo nalezy wypetni¢ nastepujgce pola:

o llos¢ kupionej energii [kWh]' - prosze poda¢ wartos¢ wykupionego poboru wyrazonego w kWh.
o Data wniesienia optaty - system umozliwia rozwinigcie kalendarza i wskazanie tej daty. Format daty:
DD.MM.RRRR. PZDSP bedzie obowigzywato nie wczesniej niz od dnia montazu urzadzenia

pomiarowego.
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o Sprzedawca rezerwowy - nazwa sprzedawcy wybierana z listy wyboru. Pole opcjonalne.

o Oswiadczenie (dot. Odbiorcy wrazliwego) — jako opcja po zaznaczeniu okienka.

SPOLKA GAZOWNICTWA

\s\ POLSKA 2up

Rozpoczecie dostawy (Przedptaconej)

Dane punktu dostawy paliwa gazowego Adres punktu wyjscia

Numer PoD Katowice, PL

8018 590 3655 | O ‘ Stary numer PoD

Zmieri PoD

1los¢ kupionej energii [kWh] * Data wniesienia optaty Sprzedawca rezerwowy

‘10 ‘ 04/15/2021 [m) ‘ v

Obszary danych takie jak Dane Wnioskodawcy, Adres wnioskodawcy, Dane kontaktowe nalezy wypeié

zgodnie z opisem p6l i oznaczeniem ich wymagalnosci *.
Obszar Zgody i o$wiadczenia - wiasciwe dokumenty zaznacza osoba wypetniajaca formularz.

Po uzupetnieniu wymaganych pol nalezy zapisaC formularz. Dyspozycja PZD zostaje przyjeta do weryfikacji.

Kolejne informacje o statusie przetwarzania zgtoszenia widoczne beda w zaktadce ,,PZD - Raport zbiorczy”.

15.2. ZAKONCZENIE DOSTAWY PRZED ROZPOCZECIEM PZDSP (PRZEDPLATY) -
OPINIOWANIE

Po zalogowaniu do aplikacji nalezy przej$¢ na zaktadke ,Ustuga Przedptatowa PZDSP (WS)™ oraz wybraé

przycisk ,Zakonczenie dostawy rozpoczeciem PZDSP ™2,

\s‘ POLSKA  Strona glowna v

Uruchomienie dostawy (WS/WR) Zakoriczenie/Wstrzymanie dostawy (WS/WR) Zmiana danych (WS) Zmiana danych (WR) Rodzaje PZD (WR) Krétkoterminowe PZD (WR) (L uga Przedptatowa PZDSP

||| Zakoriczenie Zakoriczenie ustugi Dotadowanie
| dla PZDSP przedptaty

przedplaty

W kolejnym kroku nalezy wprowadzi¢ dane wspélne dla wszystkich formularzy PZD {j.: ,Numer PoD’, wybra¢

,ZUD” z rozwijanej listy wyboru i klikng¢ “Pobierz dane PoD”.
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SO}

GUD | PGNiG Obrot Detaliczny Spotkaz 0.0 v |)

Zakonczenie dostawy przed uruchomieniem PZDSP (przedptaty) - opinowanie

Podaj dane punktu dostawy paliwa gazowego

Numer PoD

8018 590 3655 | Numer PoD |

Pobierz dane PoD

W kolejnym kroku udostepniony zostanie formularz do wypetnienia - ekran ponize;.

Obstuga PZD

Dane punktu dostawy paliwa gazowego Adres punktu wyjscia

Numer PoD ) Paczkow, PL

8018 590 3655 ’ 000 |

Stary numer PoD PLOC

Data konca dostawy

05/11/2021 (m]
Dane odbiorcy Adres odbiorcy
Typ odbiorcy * Kod poczt. * Miasto *
| | | Paczkow ‘
Osoba
Ulica *
D Odbiorca zagraniczny ‘ ‘
Nr budynku * Nr lokalu
PESEL* ‘ | | ‘
‘ | Kod kraju *
Nazwisko * | oL ‘

‘ | Inny adres kontaktowy
Imie *

Dane kontaktowe

Telefon

Telefon komédrkowy

| Telefon komérkowy ‘

E-mail

| E-mail |

Obszar danych - Dane punktu dostawy paliwa gazowego

W tym obszarze Numer PoD, Adres punku wyjscia Stary numer PoD wypetnig sie automatycznie. Dane

kontaktowe wypetnia sie recznie.
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Dodatkowo nalezy wypetni¢ pole Data korica dostawy - wybieramy date zakonczenia dostawy PZD przed
uruchomieniem PZDSP (przedptaty). System umozliwia rozwinigcie kalendarza i wskazanie tej daty. Format daty:
DD.MM.RRRR.

Pozostate obszary danych takie jak Typ odbiorcy, Dane odbiorcy, Adres odbiorcy zostang wypetnione

automatycznie.

Po uzupetnieniu wymaganych pol nalezy zapisaC formularz. Dyspozycja PZD zostaje przyjeta do weryfikacji.

Kolejne informacje o statusie przetwarzania zgtoszenia widoczne beda w zaktadce ,,PZD - Raport zbiorczy”.

W przypadku wybrania ,Zbiorcze PZD” ' nalezy w pierwszej kolejnosci wybra¢ ,,ZUD” z listy rozwijanej2.

Obstuga PZD

\s\ POLSKA ZuD [ - Wybierz ZUD —- v

KA GAZOWNICTWA

Zakonczenie dostawy przed uruchomieniem PZDSP (przedptaty) - opiniowanie

1

Formularz Zbiorcze PZD

Pobierz wzér pliku dla wybranego typu PZD e

C_ ]

&

Zaladuj plik

Zawierajacy liste PZD

Status eksportu

Pod Status IDOC Informacje

Brak danych

Za pomocq przycisku ,Pobierz wzér’ 3 mozna pobraé na komputer arkusz Excela zawierajacy szablon do

uzupetnienia, ktory mozna w nastepnym kroku przesta¢ za pomoca przycisku ,Zataduj plik” 4.

W nastepnej kolejnosci po zatadowaniu pliku z uzupetnionymi danymi na ekranie pojawia sie elementy:

e NrPOD
e Status
e |DOC

¢ Informacje

Kolejne informacje o statusie przetwarzania zgtoszenia widoczne bedg w zaktadce ,PZD - Raporty”.

15.3. ZAKONCZENIE USLUGI DLA PZDSP (PRZEDPLATY) - BEZ DEMONTAZU UKLADU

Po zalogowaniu do aplikacji nalezy przej$¢ na zaktadke ,Ustuga Przedptatowa PZDSP (WS)™! oraz wybra¢

przycisk ,Zakonczenie ustugi dla PZDSP (przedptaty)™.
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Uwaga: Zakoriczenie ustugi dla PZDSP (przedptaty) dotyczy przypadku np. gdy Odbiorca chce zrezygnowac z
ustugi przedptatowej $wiadczonej przez dotychczasowego sprzedawce. Wystana dyspozycja spowoduje
zakoniczenie dostawy na danym PoD bez demontazu gazomierza oraz wycofanie wszystkich dotadowan

zapisanych na gazomierzu.

\s‘ POLSKA  Strona gtéwna v

Uruchomienie dostawy (WS/WR)  Zakoriczenie/Wstrzymanie dostawy (WS/WR) Zmiana danych (WS)  Zmiana danych (WR) Rodzaje PZD (WR) Krétkoterminowe PZD (WR) C tuga Przedptatowa PZDS

Zakonczenie Zakonczenie ustugi Dotadowanie
dostawy dla PZDSP przedptaty

przedptaty

& | S ® i

W kolejnym kroku nalezy wprowadzi¢ dane wspéine dla wszystkich formularzy PZD {j.: ,Numer PoD”, wybra¢

,ZUD” z rozwijanej listy wyboru i klikng¢ “Pobierz dane PoD”.

@D

Zakonczenie ustugi dla PZDSP (przedptaty) - bez demontazu uktadu

Podaj dane punktu dostawy paliwa gazowego

umer PoD
Pobierz dane PoD

W kolejnym kroku udostepniony zostanie formularz do wypetnienia - ekran ponize;.
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Obstuga PZD «,

\
\‘ POLSKA 2up

KA GAZOWNICTVA

Zakonczenie ustugi dla PZDSP (przedptaty) - bez demontazu uktadu

Dane punktu dostawy paliwa gazowego Adres punktu wyjscia
Numer PoD ) Paczkow, PL
8018 590 3655 ‘ o ‘ Stary numer PoD P
Data korica dostawy
04/15/2021 w}
Dane odbiorcy Adres odbiorcy
Typ odbiorcy * Kod poczt. * Miasto *

Paczkow ‘
| |

D Odbiorca zagraniczny ‘ |
Nr budynku * Nr lokalu
PESEL * ‘ ‘ ‘ ‘

‘ | Kod kraju *

L |

‘- . -
Imig * )

Dane kontaktowe
Telefon

Telefon komadrkowy

E-mail

E-mail |

=]

Obszar danych - Dane punktu dostawy paliwa gazowego

W tym obszarze Numer PoD, Adres punku wyjscia Stary numer PoD wypetnig si¢ automatycznie. Dane
kontaktowe wypetnia sie recznie.

Dodatkowo nalezy wypemi¢ pole Data konca dostawy - wybieramy date zakoriczenia dostawy PZDSP

(przedpfaty). System umozliwia rozwiniecie kalendarza i wskazanie tej daty. Format daty: DD.MM.RRRR.

Pozostate obszary danych takie jak Typ odbiorcy, Dane odbiorcy, Adres odbiorcy zostang wypetnione
automatycznie.

Po uzupetieniu wymaganych pol nalezy zapisa¢ formularz. Dyspozycja PZD zostaje przyjeta do weryfikacji.
Kolejne informacje o statusie przetwarzania zgtoszenia widoczne beda w zaktadce ,,PZD - Raport zbiorczy”.
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15.4. DOLADOWANIE PRZEDPLATY

Po zalogowaniu do aplikacji nalezy przej$¢ na zaktadke ,Ustuga Przedptatowa PZDSP (WS)™' oraz wybra¢

przycisk ,Dotadowanie przedptaty™.

s POLSKA ~ Strona glowna v
Uruchomienie dostawy (WS/WR) Zakoriczenie/Wstrzymanie dostawy (WS/WR) Zmiana danych (WS) Zmiana danych (WR) Rodzaje PZD (WR) Krétkoterminowe PZD (WR) (L‘;:m.;:, Przedptatowa PZDSP (WS) ’

| Rozpoczecie
| dostawy
| przedpiacone

||| zakoriczenie Zakoriczenie ustugi Dotadowanie
dostawy dla PZDSP przedptaty

zed rozpoczeciem (przedptaty

W kolejnym kroku nalezy wprowadzi¢ dane wspélne dla wszystkich formularzy PZD {j.: ,Numer PoD’, wybra¢

,ZUD’ z rozwijanej listy wyboru i klikna¢ “Pobierz dane PoD”.

Dotadowanie przedptaty

Podaj dane punktu dostawy paliwa gazowego

fumer PoD
8018590 3655 | Numer PoD ‘
Pobierz dane PoD

W kolejnym kroku udostepniony zostanie formularz do wypetnienia - ekran ponize;.
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Dotadowanie przedptaty
Formularz Zbiorcze PZD
Dane punktu dostawy paliwa gazowego Adres punktu wyjscia
Numer PoD ) Paczkow, PL
8018 500 3655 ’ 00 | Stary numer PoD P
llos¢ kupionej energii [KWh] * Data wniesienia optaty Sprzedawca rezerwowy
10 | 04/15/2021 o | ’ v
Dane odbiorcy Adres odbiorcy
Typ odbiorcy * Kod poczt. * Miasto *
m ' ‘ | Paczkow ‘
Ulica *
D Qdbiorca zagraniczny ‘
Nr budynku * Nr lokalu
PESEL* ‘ ‘ ‘
| Kod kraju *
el ‘ PL ‘

Dane kontaktowe

Telefon

Zgody i oswiadczenia

Oswiadczam, ze zgodnie z Instrukcjg Ruchu i Exsploatacji Sieci Przesytowej OGP Gaz-System S.A. posiadam status ZUP i zapewnione jest dostarczanie paliwa gazowego do
wirtualnego punktu wejscia do obszaru dystrybucyjnego E (*)

Obszar danych - Dane punktu dostawy paliwa gazowego
W tym obszarze Numer PoD, Adres punku wyjscia oraz Stary numer PoD wypetnig sie automatycznie.
Dodatkowo nalezy wypetni¢ nastepujace pola:

o llos¢ kupionej energii [kWh] - prosze poda¢ wartos¢ wykupionego poboru wyrazonego w kWh.

o Data wniesienia optaty - nalezy wybra¢ date dokonania przedptaty. System umozliwia rozwiniecie

kalendarza i wskazanie tej daty. Format daty: DD.MM.RRRR.

o Sprzedawca rezerwowy - nazwa sprzedawcy wybierana z listy wyboru. Pole opcjonalne.

Strona 172 z 201



WERSJA 5.4

24-01-24
INSTRUKCJA OBStUGI APLIKAC)I ELEKTRONICZNE BIURO OBStUGI KLIENTA
Dotadowanie przedptaty
i
|
Dane punktu dostawy paliwa gazowego Adres punktu wyjscia
Numer PoD Prudnik, PL
8018 590 3655 | 000! Stary numer PoD
( 10 d ¥
Dane odbiorcy [pon. wt dr czw pt sob "'°=j odbiorcy
t 2 3
Typ odbiorcy * B 5 8 7 g e 10| " Miasto *

" 12 13 14 15 ¥ 17

18 10 20 21 2 23 24
25 |28 | 27

7B’ ® N

W tym obszarze Numer PoD, Adres punku wyjscia Stary numer PoD wypetnig si¢ automatycznie. Dane
kontaktowe wypetnia sie recznie.

Po uzupetieniu wymaganych pol nalezy zapisa¢ formularz. Dyspozycja PZD zostaje przyjeta do weryfikacji.

Kolejne informacje o statusie przetwarzania zgtoszenia widoczne bedg w zaktadce ,,PZD - Raport zbiorczy”.

W przypadku wybrania ,Zbiorcze PZD” ' nalezy w pierwszej kolejnosci wybraé ,,ZUD” z listy rozwijanej2.

Obstuga PZD

\s\ POLSKA Zup [‘ -- Wybierz ZUD -- v ‘ ]

SPOLKA GAZOWNICTWA

Dotadowanie przedptaty
i
Pobierz wzér pliku dla wybranego typu PZD 5 {‘X PSS
f Zataduyj plik
i Zawierajacy liste PZD
Status eksportu
Pod Status IDOC Informacje

Brak danych

Za pomocq przycisku ,Pobierz wzér’ 3 mozna pobra¢ na komputer arkusz Excela zawierajacy szablon do

uzupetnienia, ktéry mozna w nastepnym kroku przesta¢ za pomoca przycisku ,Zataduj plik” 4.
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W nastepnej kolejnosci po zatadowaniu pliku z uzupetnionymi danymi na ekranie pojawig sie elementy:

e NrPOD
e Status
e |DOC

¢ Informacje

Kolejne informacje o statusie przetwarzania zgtoszenia widoczne beda w zaktadce ,PZD - Raporty”.
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16. ZAKLADKA OBSLUGA REKLAMACJI
Zakfadka dotyczy nastepujacych dyspozycji PZD:

o reklamacje,
o reklamacje - raport zbiorczy.

16.1. REKLAMACJE
Po zalogowaniu do aplikacji nalezy przejS¢ na zaktadke ,Obstuga reklamacji’' oraz wybra¢ przycisk
,Reklamacje™.

& § roska Strona gowna

/WR)  Zmiana danych (WS)  Zmiana danych (WR)  Rodzaje PZD (WR)  Krétkoterminowe PZD (WR)  Ustuga Przedptatowa PZDSP (WS)  Storno / Anulowanie Zgtoszenia (WS/WR)

Reklamacje Reklamacje

Raport zbiorczy

W kolejnym kroku udostepniony zostanie formularz do wypetnienia - ekran ponize;.
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Reklamacje

Obstuga reklamaciji #*ZUD:| PGNiG Obrot Detaliczny Sp z 0.0. v~ |Kanat| eBOK - ZUD / OSDW

Dane reklamacji

Typ reklamaciji:

[ Reklamacja

*Grupa:

[ Odczyty i pomiary

*Podgrupa 1:
Biedny odczyt - szacowany

*Podgrupa 2:

[ Odczyt zawyzony

*Typ referencji:
AVE

*Numer ob. ref.:

80185903655 Pobierz dane
| 15.04.2021 =) Pobierz dane Wnioskodawcy
Dane Wnioskodawcy Adres Whioskodawcy

o *Kod poczt. / Miasto:
Osoba Organizacja
Kod Miasto

*PESEL: *Ulica:

Wpisz numer PESEL Kowalskiego
*Nazwisko: *Nr budynku / Nr lokalu:

Kowalski 10 2
*imie:

Jan

Tresé zgtoszenia

Proponowany sposob obstuzenia reklamacji

Zatgczniki

Ja00a

Obszar danych do wypetnienia - nagtowek'’

e ZUD - wybdr z rozwijanej listy.

o Kanal, jakim reklamacja wptyneta do BOK. Do zaznaczenia na liScie wyboru.

OBER

WERSJA 5.4
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Rola| ZUD

e Rola - rodzaj jednostki posiadajacej mozliwoSC zgtoszenia reklamacji (z wytaczeniem wybranych

klasyfikacji reklamacii, ktére nie beda podlegac tej kontroli). Do zaznaczenia na liScie wyboru.
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Obszar - Dane reklamaciji
W tym obszarze powinny zosta¢ uzupetnione pola:

o Typ reklamacji — nalezy wybra¢ wtasciwy typ zgtoszenia z rozwijanej listy

o Grupa - z rozwijanej listy nalezy wybra¢ kategorie zgtoszenia.

o Podgrupa 1 i Podgrupa 2 - pola, ktdre stuzg precyzyjnemu przyporzadkowaniu zgtoszenia do
tematu. Z rozwijanych list nalezy wybra¢ odpowiednie obszary funkcjonalne.

o  Typ referencji — wybdr opcii z listy.

o Numer obiektu referencyjnego - nalezy wpisa¢ 11 ostatnich cyfr numeru PoD. Poczatkowe cyfry
numeru PoD s3 state i uzupetnione automatycznie przez system (przyktad — petny numer PoD
80185903655 00001234567, nalezy wpisa¢ 00001234567).

Wcisniecie przycisku ,Pobierz dane”2 spowoduje pobranie ,Adresu punktu wejscia (PoD)".

Obstuga reklamacj C{:—,nat eBOK - ZUD / OSDW / OBR Rola| ZUD )

Dane reklamacji Adres punktu wejscia (PoD)

=

yp reklamacj Kod poczt. / Miasto
Reklamacja Prudnik

*Grupa
Grupa

Odczyty i pomiary
*Podgrupa 1 NrE
Btedny odczyt - szacowany

*Podgrupa 2 Kod kraju

Odczyt zawyzony PL

referenc

s
W celu uzupetnienia danych Klienta nalezy uzy¢ przycisku ,Pobierz dane Wnioskodawcy”

*Numer ob. ref

80185903655

Obszary danych takie jak Dane Wnioskodawcy, Adres wnioskodawcy, Dane kontaktowe nalezy wypeié

zgodnie z opisem p6l i oznaczeniem ich wymagalnosci *.

W przypadku typu odbiorcy ,Organizacja” - Dane odbiorcy i Adres odbiorcy zostang wypetnione automatycznie
po wpisaniu numeru NIP i kliknieciu przycisku ,Pobierz dane z GUS". Uzytkownik moze réwniez samodzielnie
wypemic¢ te dane.

W przypadku zgtoszenia dotyczacego ,Brak numeru POD” nalezy:
e Poda¢ adres punktu wejscia (PoD)
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*NIP:

Adres punktu wejscia (PoD)

*Kod poczt. / Miasto true:
XX-XXX Miasto
*Ulica:
Kowalskiego
Nr budynku / Nr lokalu:
10 2

Kod kraju:

Dziatka:

Jako Wnioskodawce nalezy wybra¢ Organizacje i podaé dane ZUD.

Wpisujac nr NIP i pobra¢ dane z GUS.

Wpisz numer NIP

*Nazwa firmy:

WERSJA 5.4
24-01-24

Pole - Tres¢ zgtoszenia to edytowalne pole do wypetnienia. Nalezy opisa¢ problematyke tematu lub zapytania.

Pole - Proponowany sposob obstuzenia reklamacji — edytowalne pole do wypetnienia. Nalezy opisa¢

oczekiwania w zakresie zgtoszonej reklamacji lub zadanego pytania.

W przypadku potrzeby dodania zatacznika do rejestrowanej sprawy, nalezy skorzysta¢ z dostepnych klawiszy

,Przegladaj’. Istnieje mozliwos¢ dodania 5 plikéw w rozszerzeniu ,.pdf” 0 maksymalnym rozmiarze dodawanego
pliku maks. do 5Mb.

Zalaczniki
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Po uzupetnieniu wymaganych pél nalezy wcisnaé przycisk ,Wyslij dane”. Nastepnie pojawi sie ekran z

podsumowaniem ztozonego zgtoszenia. Jesli dane sg poprawne nalezy wybraé ,0K”.

[¥] Wpisane dane

Dane reklamaciji
*,

Grupa

*Podgrupa 1

*Podgrupa 2

*Typ referencji

Numer ob. ref. e e

Adres punktu wejscia (PoD)

Kod poczt. / Miasto:
Ulica

Nr budynku / Nr lokalu
Kod kraju

Dziatka

Dane Wnioskodawcy

Adres Wnioskodawcy

*Kod poczt. / Miasto

*Nr budynku / Nr lokalu

Dane kontaktowe

o | -
o'l |«
oo |©

Reklamacja zostaje przyjeta do weryfikacji a przestane zataczniki wystane do OSD. Podglad wystanej sprawy wraz

z zatacznikami dostepna jest w Raporcie zbiorczym.

[¥] Reklamacja utworzona poprawnie
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Kolejne informacje o statusie przetwarzania zgtoszenia widoczne bedg w zaktadce ,Reklamacje. Raport biorczy”.

16.2. REKLAMACJE RAPORT ZBIORCZY
Po zalogowaniu do aplikacji nalezy przej$¢ na zaktadke ,Obstuga reklamacji’' oraz wybraé przycisk ,Reklamacje.

Raport zbiorczy™.

a \s POLSKA Strona gtéwna

/WR)  Zmiana danych (WS)  Zmiana danych (WR) Rodzaje PZD (WR) Krétkoterminowe PZD (WR) Ustuga Przedptatowa PZDSP (WS)  Storno / Anulowanie Zgtoszenia (WS/WR)

| Reklamacje Reklamacje

W kolejnym kroku nalezy wpisa¢ lub wybra¢ dane’ wedtug, ktorych zostang wy$wietlone reklamacje, a nastepnie

uruchomi¢ wyszukiwanie ,Start™.

K

& < @ §roLska

Zestawienie zbiorcze Reklamacji Wszystkie ZUD

C:a zgloszenia od/do: Numer reklamacii Status sprawy: Podmiot zgtaszajacy: Imie nazwisko/Nazwa Firmy. NIP: PESEL: Zew r referencii 2

Selekcja i wybér podziatu danych:

o Data zgtoszenia od/do - mozliwo$¢ wybrania okresu poprzez klikniecie daty poczatkowej i daty koricowe.
Zaznaczony przedziat dat pod$wietli sie na pomaranczowo. Ponizej przyktad:

Data rejestracji PZD od:
02.06.2020 - 18.06.2... E

I
(3¢]

C 2020
P W £ C P S N

32 4 5 & |7

#1189 |10 (12013 14
5 15 16 17 19 EEE S

% 23 23 24 25 26 FEEEEH

2
(8]
B
n

i 29 30 1

o Numer reklamacji — numer reklamacji nadany w CRM
o Status sprawy — wybor statusu dokumentu z rozwijane;j listy. MoZliwe statusy:

Strona 180 z 201



WERSJA 5.4

24-01-24
INSTRUKCJA OBSLUGI APLIKAC)I ELEKTRONICZNE BIURO OBStUGI KLIENTA
Wybierz status dokumentu
Vyszukiwanie Y
Zarejestrowana
W trakcie rozpatrywania
Odrzucona
Rozpatrzona
Anulowana
o Podmiot zgtaszajacy - wybdr ZUD z rozwijanej listy
o Imie nazwisko/Nazwa Firmy — imie i nazwisko lub nazwa firmy wnioskodawcy
o NIP - numer NIP wnioskodawcy
e  PESEL - numer PESEL wnioskodawcy
o Zew nr referencji — numer referenciji wykorzystywany do komunikacji miedzy systemami.
Mozliwe jest pofiltrowanie danych wg ponizszych ograniczen:
Filtry
Ustawienia podstawowe Wyswietlanie na pasku filtrow

Data zgloszenia od/do: | 04.08.2020 - 05.08.2020

Numer reklamacji

Podmiot zglaszajacy

Imie nazwisko/Nazwa Firmy: | Joanna Testows|

NIP
PESEL

Zew nr referencji

Po kliknieciu przycisku ,Start” system wyswietli sprawy wedtug wybranych kryteriow (wprowadzone przy
wyszukiwaniu ograniczenia brane sg pod uwage tacznie).

Uwaga: Dla lepszej jako$ci rysunku umieszczono zrzut catego raportu oraz powigkszenie jego fragmentu.
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& < @ §roska Raport Reklamacji v Q

Zestawienie zbiorcze Reklamacji Wszystkie ZUD

Joanna Testowa

Zestawienie zbiorcze Reklamacji

Data zgtoszenia od/do Numer reklamaciji Status sprawy Podmiot zgtaszajgcy Imie nazwisko/Nazwa Firmy NIP PESEL

04.08.2020 - 05.08.2 3] Joanna Testowa

Reklamacje

Data zgto Numer reklamacji  PESEL NIP Adres PoD Rodzaj sprawy = Grupa Podgrupa 1 Podgrupa 2

05.08.2020 Gtuchotazy Rey Reklamacja Rozliczenia i fa Nieprawidto Zarejest
05.08.2020 Gtuchotazy Rey Reklamacja Rozliczenia i fa Nieprawidto Zarejestrowana
05.08.2020 Gtuchotazy Rey Reklamacja Rozliczenia i fa Nieprawidto Zarejestrowana

Kazdy wiersz w wy$wietlonej tabeli odpowiada jednej przetwarzanej sprawie.
Na szczegdlng uwage zastuguje kolumna:
o Status sprawy — status przestanej reklamaciji:
» Zarejestrowana
» W trakcie rozpatrywania
» Odrzucona
> Rozpatrzona
» Anulowana
o Przewidywany termin rozpatrzenia sprawy — termin, do ktérego procedowanie reklamacji powinno
zostac zakoniczone.
o Data zakonczenia sprawy Data zakoriczenia procedowania reklamacji. po wprowadzeniu daty w
systemie CRM (data udzielenia odpowiedzi do wnioskodawcy w CRM).
W przypadku potrzeby podejrzenia zatacznikow do sprawy nalezy zaznaczy¢ wiasciwg sprawe. Jesli w danej

sprawie sg dodane zataczniki (w tym pliki przestane od OSD w ramach udzielonej odpowiedzi) system wyswietli

=]

dodatkowg ikone ...

Status sprawy Opis sprawy Odpowiedz Numerref...  Typr.. MNumerob.. | Przewidy... Data zako... = Zatgczniki
Zarejestrowana Reklamacja bra... PGOD202... AVE 80185903... 24.08.2023 0/0
Zarejestrowana Reklamacija bra... PGOD202... AVE 80185903... 24.08.2023 0/0
Zarejestrowana 0/0

Po nacisnieciu ikony mozliwe jest przegladniecie zatacznikdw (plikéw) dodanych sprawy.
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Lista zatacznikow

Lista zatacznikow dla reklamacji PGOD202308300939402001029892

Nazwa Utworzone przez Data Rozmiar (KB) Podglad Anulowany
ZSRV_FIORI 30.08.2023 160
ZSRV_FIORI 30.08.2023 583

Po nacisnieciu ikony na wybranym pliku, dokument mozemy pobra¢ i odczyta¢ jego zawarto$¢. Ponadto, do

zarejestrowanej sprawy mozemy dodawac kolejne pliki, przez naciéniecie klawisza Meiiicill | wyborze
dodatkowego pliku i naci$nieciu klawisza . W przypadku btednego dodania
pliku, dokument mozemy anulowa¢ poprzez jego zaznaczenie i nacisniecia klawisza .lkona © informuje

ze dany plik nie jest uwzgledniony w rozpatrywaniu danej sprawy.

L —
Lista zatgcznikow dla reklamacji PGOD202308300939402001029892 o

Nazwa Utworzone przez Data Rozmiar (KB) Podglad Anulowany
ZSRV_FIORI 08.09.2023 1729
ZSRV_FIORI 08.09.2023 137 : e

ZSRV_FIORI 30.08.2023 160 >

Wyswietlone zestawienie zbiorcze Reklamacji moze zosta¢ zapisane do pliku zewnetrznego po wybraniu klawisza

,Export to Excel” (,Pobierz do pliku”)!. Uwaga, zeby zapisac¢ zestawienie do pliku najpierw nalezy je wyswietli¢ na

ekranie.
Ukryj pasek filtra  Filtry
Zew nr referendji
Opis sprawy Odpowiedz Numer ref Typr. Data zakonczenia spr.
ana reklamacja PGOD202 AVE
ana PGOD202... AVE
ana reklamacja PGOD202 AVE
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17. STORNO / ANULOWANIE ZGLOSZENIA (WS/WR)

W zaktadce mozemy anulowaé ztozone PZD. Po zalogowaniu do aplikacji nalezy przej$¢ na zaktadke ,Storno /

Anulowanie zgtoszenia (WS/WR)" oraz wybra¢ przycisk ,PZD - Anulowanie™.

§ PoLska_  stronagtowna v

Uruchomienie dostawy (WS/WR)  Zakoriczenie/Wstrzymanie dostawy (WS/WR) ~ Zmiana danych (WS) ~ Zmiana danych (WR)  Rodzaje PZD (WR)  Krétkoterminowe PZD (WR)  Ustuga Przedptatowa PZDSP (WS)

W kolejnym kroku nalezy wprowadzi¢ ,Numer PoD” i klikng¢ “Pobierz dane PoD”.

N ]

<{ |\ POLSKA  Raport PZD v

Anulowanie zagoszonych komunikatéow PZD

*Numer POD

80185903655

[ Pobierz dane

Nastepnie wyswietli sie zestawienie zgtoszonych komunikatéw PZD dla wskazanego PoD (mozna pofiltrowaé je

wg dat"), z ktérego wybieramy PZD do anulaciji. Nalezy zaznaczy¢ PZD? i klikngé przycisk ,Anuluj zaznaczone™.

< (§ PoLska  RaportPZD v

Anulowanie zagoszonych komunikatéw PZD
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Wybranie przycisku ,Potwierdz” anuluje dokument zmiany PZD.

Anulowanie zagoszonych komunikatéw PZD

*Numer POD:

o

30000000000000727671

Utworzono Ozn. statusu

04.06.2020 PZD - Arwiowane

01.06.2020 PZD - Bez rorpatizena (odrzucons
01.06.2020 PZD - Bez rozpatrzenia (odrzucone!
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Zakfadka dotyczy nastepujacych dyspozycji PZD:

wyszukiwanie wg adresu (bez aktywnego PZD),
wyszukiwanie wg warunkow,

wyszukiwanie wg PoD,

Monitorowanie przeptywu PZD,

Wyszukiwanie wg adresu (wszystkie),
Informacje 0 PoD WS/WR,

Informacje o rozliczeniu punktu PoD,
Udostepnienie faktur,

PZD raport zbiorczy

Po zalogowaniu do aplikacji nalezy przej$¢ na zaktadke ,Wyszukiwanie™ oraz wybra¢ przycisk ,Wyszukiwanie
wg adresu”2,

owe  Krétkoterminowe PZD (WR)  Rodzaje PZD (WR)  Ustuga Przedptatowa PZDSP (WS)  Raport Zbiorczy PZD ~ Obstuga reklamacji ~ Storno / Anulowanie Zgtoszenia (WS/WR)C]
2

Wyszukiwanie wg Wyszukiwanie wg wg
adresu

i Wyszukiwanie wg Informacja o PoD Informacja o Udostepnianie PZD
warunkow PoD przeplywu PZD adresu (wszystkie) WS/ WR rozliczeniu punktu faktur Rap
ego PZD) PoD

[&

W kolejnym kroku obowigzkowo nalezy wprowadzi¢ ,Miejscowos$¢’* oraz ,Ulice™, dla ktdrych majq zosta¢
wys$wietlone punkty PoD, a nastepnie uruchomi¢ wyszukiwanie ,Start™.

Uwaga. Wyszukiwanie mozna przeprowadzi¢ po wpisaniu tylko czesci nazwy miejscowosci i czeci nazwy ulicy,
np.: miejscowos$¢ ,prud” oraz ulica ,miynsk”.

Dodatkowe pola do opcjonalnego* wypetnienia to:
- Kod pocztowy,

- Nr Domu,

- Nr lokalu,

- Dziatka.
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POD wg adresu

Wyszukiwarka \/

WERSJA 5.4
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5 3
Ukryj pasek filtra [ﬁi@mi

cowos¢: *Ulica:
Prudnik Mtyriska

aj

Nazwa Lokalu

Prudnik Mtyriska DPS

BUDYNEK WIELORODZINNY

Blok - lokal mieszkalny

Blok - lokal mieszkalny

Blok - lokal mieszkalny

Blok - lokal mieszkalny

*Miejs: Kod pocztowy: Nr Lokalu: l
Dziatka: ?

Nr PoD (GS1) Nr PoD (PLOO3) Miejscowosé pofz‘::wy Ulica D(’J";u Loﬁ’alu Dziatka

ggé PLOO Prudnik 48- Mtyriska

ggé PLOO Prudnik 48- Mtyriska

ggé PLOO Prudnik 48- Mtyriska

ggé PLOO Prudnik 48- Mtyriska

ggé PLOO Prudnik 48- Miyriska

ggé PLOO Prudnik 48- Mtyriska

ggé PLOO Prudnik 48- Mtyriska

BUDYNEK WIELORODZINNY

Przycisk Filtry> umozliwia filtrowanie danych wedtug wszystkich powyzej wymienionych informacii.

Po wprowadzeniu wymaganych danych do filtrowania wynikéw! nalezy wcisna¢ ,Start™? i uruchomi¢ raport

(wprowadzone przy wyszukiwaniu ograniczenia brane sg pod uwage tacznie).

I‘ |Wyszukiwanie wg filtrow

Ustawienia podstawowe

Wyswietlanie na pasku filtrow

Prudnik

Mtyriska

"Mwyw OWOSC
*Ulica

Kod pocztowy
Nr Domu

Nr Lokalu
Dziatka

W przypadku koniecznosci skorzystania z wyszukiwarki Miejscowos$ci' nalezy wpisa¢ poczatek nazwy lub catg

nazwe miejscowosci. Nastapi wyswietlenie listy miejscowos$ci zawierajacych w nazwie wyszukiwany cigg znakow.

Wybranie odpowiedniej nazwy poprzez klikniecie w nig powoduje automatyczne uzupetnienie pola Miejscowo$¢

wymagana nazwa.
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POD wg adresu
@
*Miejscowosc: *Ulica: Kod pocztowy: Nr Domu:
Prud il | ulica
Miejscowosc é V\Ioje\.vc')dzt".vor Kod TERYT
[ Prudnik OPO 0965878 ]
Prudziszki PDL 0759363
Nr Pon™ . Kod Nr Ni
*Miejscowosc: e *Ulica: Kod pocztowy:
Prudnik o ] Ulica
Dziatka:

18.2. WYSZUKIWANIE WG WARUNKOW

Po zalogowaniu do aplikacji nalezy przej$¢ na zaktadke ,\Wyszukiwanie' oraz wybra¢ przycisk ,Wyszukiwanie

wg warunkow?.

owe  Krétkoterminowe PZD (WR)  Rodzaje PZD (WR)  Ustuga Przedptatowa PZDSP (WS)  Raport Zbiorczy PZD ~ Obstuga reklamacji ~ Storno / Anulowanie Zgtoszenia (WS/WR)

Wyszukiwanie wg Wyszukiwanie wg iwanie wg i tie wg ja 0 PoD Informacja o Udostepnianie PZD
adresu warunkéw przeptywu PZD adresu (wszystkie) WS /WR rozliczeniu punktu faktur Raport zbiorczy
(bez aktywnego PZD) PoD
oS = Q
= I i} (3 B @ %

W kolejnym kroku obowigzkowo nalezy wprowadzi¢ ,Nr sprawy™ oraz ,Rok wydania warunkéw, dla ktorych
majg zosta¢ wyswietlone punkty PoD, a nastepnie uruchomi¢ wyszukiwanie ,Start™.

Dodatkowe pola do opcjonalnego* wypetnienia to:
- Nr Warunkow,

- Nr PoD.

Wyszukiwarka

POD wg warunkow przytaczenia do sieci gazowej
Numer Warunkéw: W102/ 0000000001 /00001/ 2020 / 00000

gdzie: Nr sprawy - 0000000001 , Rok wydania warunkow - 2020 , Nr warunkow - 00000

Ukryj pasek filtra

E'Nr sprawy: *Rok wydania warunkow: Nr Warunkow:
2019 10
Nr PoD (GS1) Nr PoD (PL003) Miejscowos¢ Kod Ulica Ne Nr Dziatka Nazwa Lokalu Nr war. Ne
pocztowy Domu Lokalu sprawy

Brak danych

Przycisk Filtry> umozliwia filtrowanie danych wedtug wszystkich powyzej wymienionych informacii.
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Po wprowadzeniu wymaganych danych do filtrowania wynikéw! nalezy wcisna¢ ,Start™ i uruchomi¢ raport
(wprowadzone przy wyszukiwaniu ograniczenia brane sg pod uwage tgcznie).

Filtry

Ustawienia podstawowe

n Wyswietlanie na pasku filtrow

*Nr sprawy 0000000001
ROK wydania warunkow 2020

Nr Warunkow “

18.3. WYSZUKIWANIE WG PoD

Po zalogowaniu do aplikacji nalezy przej$¢ na zaktadke ,\Wyszukiwanie' oraz wybra¢ przycisk ,Wyszukiwanie
wg PoD"2,

< owe  Krétkoterminowe PZD (WR)  Rodzaje PZD (WR)  Ustuga Przedptatowa PZDSP (WS)  Raport Zbiorczy PZD

2

Obstuga reklamacji ~ Storno / Anulowanie Zgtoszenia (WS/WR)

vie wg we iwanie wg Informacja o PoD Informacja o
warunkéw PoD przeplywu PZD adresu (wszystkie) WS /WR

Udostepnianie PZD
rozliczeniu punktu faktur Raport
PoD

e 2] I B A (3

ok
ok

@

W kolejnym kroku nalezy wybraé typ zastosowanego standardu numeracji PoD, dla ktérego majq zosta¢
wys$wietlone dane, a nastepnie uruchomi¢ wyszukiwanie ,Start”.

Standard numeraciji unikalnego identyfikatora punktu wyjscia (PoD) wg:
a) PLO003 - nalezy wpisa¢ 7 ostatnich cyfr numeru. Poczatkowe znaki numeru PoD sq state (przyktad -
petny numer PoD PL0030123456, nalezy wpisa¢ 0123456).
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Wyszukiwanie wg PoD 1

Wg PL0O03 PoD Wg GS1 PoD Wg starego PoD

Wyszukiwanie wedtug PLO03 PoD

Adres punktu wyjscia

Kosmonautow 5/11, 47-220 Kedzierzyn-Kozle, PL
Podaj numer PoD

Nowy nr PoD (GS1)

PLO03 | 0123456 ’

8018590365500001234560

Numer ewidencyjny

b) GS1 - nalezy wpisa¢ 11 ostatnich cyfr numeru. Poczatkowe cyfry numeru PoD sg state (przyktad —
petny numer PoD 80185903655 00000039104, nalezy wpisa¢ 00000039104).

Wyszukiwanie wg PoD 1

Wg PLO03 PoD Wg GS1 PoD Wg starego PoD

Wyszukiwanie wedtug GS1 PoD

Adres punktu wyjscia

Wroctawska 61, 49-200 Grodkéw, PL
Podaj numer PoD

8018 590 3655 | 00000039104 Stary nr PoD (PL03)

PL0030003910

Numer ewidencyjny

0000000

c) Wpg starego PoD - nalezy wpisa¢ stary numer ewidencyjny, np.: 0002188.

Wyszukiwanie wg PoD 1

Wg PLO03 PoD Wg GS1 PoD Wg starego PoD

Wyszukiwanie wedtug starego PoD

Adres punktu wyjscia

Ustroniska 37, 43-400 Cieszyn, PL
Podaj stary numer PoD

0002188 Nowy nr PoD (GS1)

8018590365500003386281
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Po zalogowaniu do aplikacji nalezy przej$¢ na zaktadke ,Wyszukiwanie' oraz wybraé przycisk ,Monitorowanie
przeptywu PZD2,

owe Krétkoterminowe PZD (WR) Rodzaje PZD (WR) Ustuga Przedptatowa PZDSP (WS) Raport Zbiorczy PZD Obstuga reklamacji Storno / Anulowanie Zgtoszenia (WS/\NR@
2

adresu

Wyszukiwanie wg

Kiwanie wg Informacja o PoD Informacja o Udostepnianie PZD
PoD Rap

(wszystkie) WS /WR rozliczeniu punktu faktur

W kolejnym kroku nalezy wpisac lub wybra¢ dane' wedtug, ktdrych zostanie wySwietlone zestawienie komunikatow

PZD, a nastepnie uruchomi¢ wyszukiwanie ,Start™.

Mozliwe jest wyszukanie danych wg ponizszych ograniczen:

Data rejestracji PZD (od i do) — zakres dat okre$lajacy date wprowadzenia formularza do systemu
(format daty DD.MM.RRRR);

Data zawarcia umowy (od i do) — zakres dat okreslajacy date poczatku umowy (data w formacie
DD.MM.RRRR),

Data zmiany statusu (od i do) — zakres dat okre$lajacy date wprowadzonych zmian statusu,

ID punktu wyjscia (PoD),

Dok. referencyjny — systemowy numer komunikatu, np.: TASP202009291114342000727180.
PESEL,

NIP,

Nazwa klienta,

Miasto, Ulica, Nr domu, Nr lokalu,

ZUD aktualny oraz ZUD wnioskowany,

Aktualna grupa taryfowa oraz Wnioskowana grupa taryfowa,

Typ komunikatu,

Status PZD,

Obszar taryfowy,

Moc umowna wnioskowana oraz Moc umowna aktualna,

Uzytkownik.

Po kliknieciu przycisku ,Start” system wyswietli sprawy wedtug wybranych kryteriow (wprowadzone przy

wyszukiwaniu ograniczenia brane sg pod uwage tacznie).
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& < o {roska Raport PZD

przeptywu PZD (podstawa danych jest zawartos¢ komunikatow) [v1.14]

2

Wyswietlony raport zbiorczy moze zosta¢ zapisany do pliku zewnetrznego po wybraniu klawisza ,Export to Excel”

(,Pobierz do pliku”). Uwaga, zeby raport zapisa¢ do pliku najpierw nalezy go wyswietli¢ na ekranie.

18.5. WYSZUKIWANIE WG ADRESU (WSZYSTKIE)

Po zalogowaniu do aplikacji nalezy przej$¢ na zaktadke ,Wyszukiwanie' oraz wybrac przycisk ,Wyszukiwanie
wg adresu PoD - aktywne i nieaktywne PoD"2.

< owe  Krétkoterminowe PZD (WR)  Rodzaje PZD (WR)  Ustuga Przedptatowa PZDSP (WS)  Raport Zbiorczy PZD  Obstuga reklamacji ~ Storno / Anulowanie Zgtoszenia (WS/WR)
1

wg wg wg

y i e wg Informacja o PoD Informacia o Udostepnianie PZD
adresu warunkéw PoD przeplywu PZD adresu (wszystkie) WS/ WR rozliczeniu punktu faktur Raport zbiorczy
(bez aktywnego PZD) PoD
[ d [ ] = H & 2

[

W kolejnym kroku obowigzkowo nalezy wprowadzi¢ ,Miejscowos$¢™* oraz ,Ulice™, dla ktdrych majq zosta¢
wy$wietlone aktywne i nieaktywne punkty PoD, a nastepnie uruchomi¢ wyszukiwanie ,Start™.

Uwaga. Wyszukiwanie mozna przeprowadzi¢ po wpisaniu tylko czesci nazwy miejscowosci i czeci nazwy ulicy,
np.: miejscowo$¢ ,prud” oraz ulica ,miynsk”.

Dodatkowe pola do opcjonalnego* wypetnienia to:
- Kod pocztowy,

- Nr Domu,

- Nr lokalu,

- Dziatka.
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Wyszukiwarka

POD wg adresu (wszystkie)
5 3

0 ° Ukryj pasek filtra Start
*Miejscowos¢: *Ulica: Kod pocztowy: Nr Domu: Nr Lokalu:
Prudn Mtyris
Dziatka: p

Rodzaj Obszar Kod Nr Nr

Nr PoD (GS1) Miejscowos¢ Ulica Dziatka Nazwa Lokalu Gazomierz Nr PoD (PLO0O3)
gazu taryfowy pocztowy Domu  Lokalu

801 e 7 Prudnik Miyriska  XK001366199

000 E ZA Prudnik 48 Mtyrska DPS 2 PLOO.

ggé E ZA Prudnik 48- Mtyriska Firma §A082344103 PLOO

Przycisk Filtry> umozliwia filtrowanie danych wedtug wszystkich powyzej wymienionych informacii.

Po wprowadzeniu wymaganych danych do filtrowania wynikéw' nalezy wcisna¢ ,Start™ i uruchomi¢ raport

(wprowadzone przy wyszukiwaniu ograniczenia brane sg pod uwage tacznie).

Filtr
Z 4 ,\
Ustawienia podstawowe Q Wyswietlanie na pasku filtrow
*Miejsc Prudnik
*Ulica: | Miyriska
Kod pocztowy
Nr Domu
Nr Lokalu
Dziatka

W przypadku koniecznosci skorzystania z wyszukiwarki Miejscowosci' nalezy wpisa¢ poczatek nazwy lub catg
nazwe. Nastapi wyswietlenie listy miejscowosci zawierajacych w nazwie wyszukiwany cigg znakoéw. Wybranie
odpowiedniej nazwy poprzez klikniecie w nig powoduje automatyczne uzupetnienie pola Miejscowos¢ wymagang

nazwa.
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POD wg adresu

*Miejscowosc: *Ulica: Kod pocztowy: Nr Domu:
{ Prud | | ulica
Miejscowosc Q Wojewodztwo Kod TERYT
[ Prudnik OPO 0965878 ]
Prudziszki PDL 0759363
Nr Pol Kod Nr Nt
*Miejscowosc: a *Ulica: Kod pocztowy:
Prudnik ] Ulica
Dziatka:

18.6. INFORMACJA O POD WS /WR
Po zalogowaniu do aplikacji nalezy przej$¢ na zaktadke ,Wyszukiwanie' oraz wybra¢ przycisk , Informacja o PoD

WS /WR™2,

< ©owe  Krétkoterminowe PZD (WR)  Rodzaje PZD (WR)  Ustuga Przedptatowa PZDSP (WS)  Raport Zbiorczy PZD ~ Obstuga reklamacji ~ Storno / Anulowanie Zgtoszenia (WS/WR) | Wyszukiwanie

Informacja o Udostepnianie PZD
rozliczeniu punktu faktur Raport zbiorczy
PoD

wg Informacja o PoD
przeptywu PZD adresu (wszystkie) WS /WR

wg wg wg
adresu warunkow PoD
(bez aktywnego PZD)

= = = i

W kolejnym kroku nalezy wprowadzi¢ dane wspoine dla wszystkich formularzy PZD tj.: ,Numer PoD”, wybra¢

,ZUD” z rozwijanej listy wyboru i klikng¢ “Pobierz dane PoD”.
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Informacja o PoD WS/ WR

Zup PGNIG Obrot Detaliczny Sp z 0.0. v ‘

Informacja o PoD WS/WR

Podaj dane punktu dostawy paliwa gazowego

Numer PoD

8018 590 3655

Pobierz dane PoD

|00

W kolejnym kroku udostepniony zostanie ekran z danymi punktu PoD takimi jak:

dane punktu paliwa gazowego,

dane aktywnego PZD,

dane odbiorcy, adres odbiorcy,

Oswiadczenie Odbiorcy dot. szacowanej cze$ci paliwa gazowego (udziat procentowy, z doktadnoscig do
dwoch miejsc po przecinku) zuzywanej na okreslone potrzeby wynikajace z art.62ba oraz 62bb ust. 2
ustawy z dnia 10 kwietnia 1997 r. — Prawo energetyczne

dane odczytu.
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Informacja o PoD WS/WR
Dane punkty doctawy pallwa gazowego Acrec punktu wyltola
Numer PoD —_—

oresoo s | D |

Dane aktywnego PZD

Taryta

IWJS WR

Data zaw. PZD

Data zak. PZD

|2m3.moe

I | 2023-03-31

Obszar dystrybucyjny 2asiania

ORCS

l PSG [Oywryoucis E Duly Obszar)

] ICSD?(DIS

Spczodawcs

Sprzo0Inta M2Zarwowy

| PGNIG Obrct Dataiczny Sp 2 0.0.

Miesiac kaalitkacyjny

E

Typ PZD

| PZD - umowa Randarcona

Dane odblorcy (nabywey ustugl)

Typ cdbiorcy

IOmmuc‘ﬂ

Adres oablorcy (nabywcy ustugl)

Kod pocat Mo

- | [

Uica

[

Nr Budyriku Nrlokak

= | {

Kod kraju

[

Dane odblorcy (u2ytkownlka PoD)

Typ cdbiorcy

|o'onuc»

nothing
Adres odblorcy (u2ytkownika PoD)

Kod pocat el

M

Ulca

Nr budyriku Nr lokaks

Kod kraju

Ostwiadczenia

Zaweznk nr 140 oIporzadzenia MnGlra Kimats | S/osomska 2 cnia 28 stycznia 2022 1. - Ofwiasczenia Oadiorty GoL SZACOWSNS] C2940i palna QAZOWEQO (OKretic udzial Procantowy. 2
COKISENOACE CO AwdCh MIGISE PO Iraecinku) 22yWand] NS ckMA0na porzeby wynNKARCe 2 At 6203 usl. 2 wstawy 2 ANk 10 kwiatnia 1997 r. - Prawo enametyczne

C2aesl 1:3000
C2o4l 2 :3000
C2o4 3:4000

Data chowiazywania atwiasczenia od © 2023-02-08

Dane Odczytu
Pokal pazycji
N geruerseern O
Brak canych
Nr gazomierza

Pozygi 0 z 0 dostepnych
Poprascns | remomns]

Data oscxyty @

Cocrgpra)

Odezyt[m3] ¢

toades ety O Prryaryne caente O

Rodzaj oscayty € Przyczyna osczyty
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18.7. INFORMACJA O ROZLICZENIU PUNKTU POD

Po zalogowaniu do aplikacji nalezy przej$¢ na zaktadke ,Wyszukiwanie' oraz wybra¢ przycisk , Informacja o
rozliczeniu punktu PoD "2,

< owe  Krétkoterminowe PZD (WR)  Rodzaje PZD (WR)  Ustuga Przedptatowa PZDSP (WS)  Raport Zbiorczy PZD  Obstuga reklamacji ~ Storno / Anulowanie Zgtoszenia (WS/WR)
1
2

tie wg we wg wg Informacja o PoD Informacja o Udostepnianie PZD
adresu warunkéw PoD przeplywu PZD adresu (wszystkie) WS /WR rozliczeniu punktu faktur Raport zbiorczy
(bez aktywnego PZD) PoD

= = = = B

W kolejnym kroku nalezy wprowadzi¢ dane wspélne dla wszystkich formularzy PZD tj.: ,Numer PoD” 2, wybra¢

,ZUD” " z rozwijanej listy wyboru i klikna¢ “Pobierz dane PoD”.

& < & \‘ POLSKA Informacja o rozliczeniu punktu PoD Q
Wszystie zun [
Wszystkie ZUD |
Numer PoD Adres punktu wejscia e
‘Chemar” S.A
80185903655
= AEC Sp. z 0.0,
Stary nr PoD ALPIQ Energy SE
W kolejnym kroku nalezy wybra¢ ,D li ia” (Od do) '
olejnym kroku nalezy wybra¢ ,Dane rozliczenia 0
8 < & \S‘ POLSKA | Informaca o rozliczeniu punktu PoD Q
Wszystkie ZUD
Numer PoD Adres punktu wejécia
80185303655 | 00000039104
Wroclawska 61 49-200 Grodkéw
Stary nr PoD
PLO030003910
Dane roz! liczenia od Do
[oros2020 31.03.2021 =]
Nr dok NrFZ Typ rozliczenia Ne faktury korygowanej  Przyczyna korekty Okres fakturowania Okres Od Okres do Obszar gazu Typ PZD
101014797602 301000012456 4 31.03.2020 01.03.2020 31.03.2020 PSG (Dystrybucja E Duzy Obszar) PZD - umowa stani
103010945355 301000013137 z 30.04.2020 01.04.2020 02.04.2020 PSG (Dystrybucja E Duzy Obszar) PZD - umowa stani

Wyswietlony raport zbiorczy moze zosta¢ zapisany do pliku zewnetrznego po wybraniu klawisza ,Export to Excel™

(,Pobierz do pliku”). Uwaga, zeby raport zapisa¢ do pliku najpierw nalezy go wyswietli¢ na ekranie.

18.8. UDOSTEPNIANIE FAKTUR

Po zalogowaniu do aplikacji nalezy przej$¢ na zaktadke ,Wyszukiwanie' oraz wybrac przycisk ,, Udostepnianie
faktu”2.

< owe Krétkoterminowe PZD (WR)  Rodzaje PZD (WR)  Ustuga Przedptatowa PZDSP (WS)  Raport Zbiorczy PZD ~ Obstuga reklamacji  Storno / Anulowanie Zgtoszenia (WS/WR)

iwanie wg wg e wg i we Informacja o PoD Informacja o Udostepnianie
adresu warunkow PoD przeptywu PZD adresu (wszystkie) WS /WR rozliczeniu punktu faktur
(bez aktywnego PZD) PoD
- . = :
= a =} ] ! B

W kolejnym kroku obowigzkowo nalezy wybraé ,ZUD™ z rozwijane;j listy oraz ,Okres sprzedazy™, dla ktérych
majg zosta¢ wySwietlone faktury, a nastepnie uruchomi¢ wyszukiwanie ,Start™.
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a Q

8 < B \‘\ £QLska, Udostepnianie faktur Q
Udostepnianie faktur v. 1.41 Wszystkie ZUD
5 Fakeary: Todze 550 Rodze Sp2s0eTy Data pobrania 91 4 5

Wszystiie Wszystiie

Okres sprzedazy  Nr faktury Typ Faktury Rodzaj gazu 2up Rodzaj sprzedaty Data pobrania

Dodatkowe pola do opcjonalnego® wypetnienia to:

o Typ faktury — do wybrania z rozwijanej listy,
e Rodzaj gazu - do wybrania z rozwijanej listy,
e Rodzaj sprzedazy — do wybrania z rozwijanej listy,

o Data pobrania - zakres dat (od do).
Przycisk Filtry* umozliwia filtrowanie danych wedtug wszystkich powyzej wymienionych informacji.

Po wprowadzeniu wymaganych danych do filtrowania wynikéw' nalezy wcisna¢ ,Start™ i uruchomi¢ raport

(wprowadzone przy wyszukiwaniu ograniczenia brane sg pod uwage tacznie).

|
Filtry
I [Wyszukiwanie wg filtrow
Ustawienia podstawowe Wyswietlanie na pasku filtréw
*QOkres sprzedazy: | dd.MM.yyyy - dd.MM.yyyy 5|
Typ Faktury: | Wszystkie
Rodzaj gazu: | Wszystkie
Rodzaj sprzedazy:

Y

Data pobrania: | dd.MM.yyyy - dd.MM

4

Na ekranie udostepnione zostang takie informacje jak:

yyvyy

o  Okres sprzedazy,
o Nrfaktury,

o Typ faktury,

e Rodzaj gazu,

e ZUD,

o Rodzaj sprzedazy,

e Data pobrania.
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< ‘.\ POLSKA

Za pomoca przycisku ,PZD raport zbiorczy” uzytkownik ma mozliwo$¢ monitorowania na jakim etapie znajduije sie
procesowanie PZD. Funkcjonalno$¢ pozwala réwniez na tworzenie zestawien zawierajgcych informacje o
wprowadzonych dokumentach PZD.

Po zalogowaniu do aplikaciji nalezy przej$¢ na zaktadke ,Wyszukiwanie"! oraz wybraé przycisk ,PZD Raport
zbiorczy™.

owe  Krétkoterminowe PZD (WR)  Rodzaje PZD (WR)  Ustuga Przedptatowa PZDSP (WS)  Raport Zbiorczy PZD  Obstuga reklamacji ~ Storno / Anulowanie Zgtoszenia (WS,’WD

i Wyszukiwanie wg Informacja o PoD Informacja o Udostepnianie
PoD przeplywu PZD adresu (wszystkie) WS/ WR rozliczeniu punktu faktur
ego PZD) PoD

Wyszukiwanie wg Wyszukiwanie wg y v wg
warunkéw

W kolejnym kroku nalezy wpisa¢ lub wybraé dane! wedtug, ktérych zostang wyswietlone dyspozycje PZD, a
nastepnie uruchomi¢ wyszukiwanie ,Start"2,

Mozliwe jest wyszukanie danych wg ponizszych ograniczen:

o Data rejestracji PZD (od i do) — zakres dat okres$lajacy date wprowadzenia formularza do systemu
(format daty DD.MM.RRRR);

o Data zawarcia umowy (od i do) — zakres dat okre$lajacy date poczatku umowy (data w formacie
DD.MM.RRRR)

o Data zmiany statusu (od i do) — zakres dat okre$lajacy date poczatku umowy (data w formacie
DD.MM.RRRR)
¢ ID punktu wyjscia (PoD),
o Status PZD:
PZD - Niekompletne

»  PZD - Anulowane

»  PZD - Bez rozpatrzenia (odrzucone)
»  PZD - Blad techniczny

» PZD - W trakcie weryfikacji
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> PZD - Wykonane

»  PZD - Zaakceptowane
o Nazwa klienta — nazwisko (nazwa organizacji) lub cze$¢ jednej z tych warto$ci,
o Typ komunikatu — kategoria wprowadzonego komunikatu,

e Nowy dostawca ustugi.

Po kliknieciu przycisku ,Start” system wyswietli sprawy wedtug wybranych kryteriow (wprowadzone przy

wyszukiwaniu ograniczenia brane sg pod uwage tacznie).

07

Kazdy wiersz w wySwietlonej tabeli odpowiada jednej przetwarzanej sprawie.
Na szczegdlng uwage zastugujg nastepujace kolumny:
o Typ PZD - rodzaj ztozonej dyspozycji PZD.
o Status PZD? - status przetwarzanej sprawy oznaczony kolorem:
»  PZD - Niekompletne

»  PZD - Anulowane

»  PZD - Bez rozpatrzenia (odrzucone)
»  PZD - Blad techniczny

» PZD - W trakcie weryfikacji

»  PZD - Wykonane

»  PZD - Zaakceptowane

o Komentarz — w przypadku wezwania do korekty danych lub odrzucenia sprawy znajduje sie tu opis
przyczyny odrzucenia lub korekty.
e Termin oczekiwania na korekte — w przypadku wezwania do korekty jest to data, do ktorej przyjmowane
sq korekty.
o Pokaz formularz* — podglad
Wyswietlony raport zbiorczy moze zosta¢ zapisany do pliku zewnetrznego po wybraniu klawisza ,Export to Excel™

(,Pobierz do pliku”). Uwaga, zeby raport zapisa¢ do pliku najpierw nalezy go wyswietli¢ na ekranie.
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19. ZAKONCZENIE PRACY

Po zakonczeniu pracy z portalem nalezy pamigtaC o wylogowaniu z systemu. W lewym gérnym rogu ekranu
znajduje sie ikona uzytkownika' Po jej kliknigciu rozwinie sie lista akcji. Nalezy wybrac z niej opcje ,Wylogu;j’.

§ poLska,
1
Alokacje i Obstuga nominacji ~ Prognozy transportowe OSDW  Zmiana da

Alokacje
operatywne

\ POLSKA

4roua carowweTas

test 2

&

Ustawienia

Po jej naci$nieciu pojawi sie¢ dodatkowe pytanie o potwierdzenie zakonczenia pracy z portalem (ekran
ponizej). Wybranie przycisku ,Tak” zakoficzy prace z portalem, przycisk ,Anuluj” — oznacza kontynuowanie

pracy na portalu.
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